ASAT HIZMET iCi EGITIM YONETMELIGI

T.C.
ANTALYA BUYUKSEHIR BELEDIYESI
ANTALYA SU VE ATIKSU IDARESI (ASAT) GENEL MUDURLUGU

ASAT ETIK
YONERGESI




ICINDEKILER

1330200000 0316 5110\ PO 1
AMAC,KAPSAM,DAYANAK,TANIM VE KISALTMALAR.....ccccettttttiitietieeeeneeneeneencencencsnnen. 1
AM A C ., 1
KA P S A e ——— 1
DAYANAK . ..o, 1
TANIM VE KIS A L T M A L A R ..o e e e e e e e e 1

|1 (0 10 1 0.V EOR R 2
ETIK DAVRANIS TLKELERI.....coiuuiuitiriiiiiiieeereeieeneeeenerneeneeneenersersessssnesnsssssnssnssssoen 2
GOREVIN YERINE GETIRILMESINDE KAMU HIZMETI BILINCI........ccoocooi e, 2
HALKA HIZMET BILINC .. .o, 2
HIZMET STANDARTLARINA UYMA ..ot e, 3
DURUSTLUK VE TARAFSIZLIK ... .o, 3
SAYGINLIK VE GUVEN. ... .o, 3
NEZAKET VE SAY Gl e e e e e, 4
YETKILI MAKAMLARA BILIDIRM ..ot e 4
CIKAR CATISMASINDA KACINMA . ..ot e, 4
GOREV VE YETKILERIN MENFAAT SAGLAMAK AMACIYLA KULLANILMAMASI.....coutiutiiieee e, 4
HEDIYE ALMA VE MENFAAT SAGLAMA YASAGL. ...t e e, 5
SAVURGANLIKTAN KA CIN M A . .ottt e e e e e e e e e e e e e e 6
BAGLAYICI ACIKLAMALAR VE GERCEK DISI BEY AN ...t e e e e e 6
BILGI VERME SAYDAMLIK VE KATILIMCILIK . ....ooonine et 6
YONETIM SORUMLULUGU CERCEVESINDE HESAP VERME ...........iiiiiiiiiiiiiii e, 6
ESKI KAMU GOREVLILERIYLE TLISKILER ... ..ottt e, 7
MAL BILDIRIMINDE BULUNMA . ...ttt 7
UCTUNCU BOLUM...couuiiiiiiiiiieieiieeeetteeetteettueeesneeessnsesnessessessesnessssnsesssnsessnesssssnmmesssnnnns 7

ETiK DAVRANIS ILKELERININ UYGULANMASI VE ETIiK KULTURUN YERLESTIiRILMESIi7
ETIK DAVRANIS ILKELERINE UYMA ...ttt 7

PERSONELI BILGILENDIRME ... oottt e e, 7



KURUMSAL ETIK ILKELERI ...ttt 8

ETIK KOMISYONU. . ..o 8
170) 2001 0. (@1 08 10) 51 6. (PSSR 8
BASVURU VE RESEN INCELEME USUL VE ESASLARL.......cccucitttuiiieeernneeeenneeennesessnnnmns 8

BASVURU HAKKI . ...ttt ettt e ettt e et e e et ettt et et e et e e e et e et et et e e et e e ae e e e e e eae e teateaneeneres 8

BASVURU Y O L A R ittt e e et ettt ettt et e ettt e et e et e e et e e e ettt e a e e e aae e eaeeaeeanaan 9

BASVURU USULU .., 9

ELEKTRONIK ORTAMDA YAPILACAK BASVURULAR ......ooiiiiiiii e, 9

BASVURUNUN KABULU VE ISLEME KONULMASL. ..ot 10

TOPLANMA VE KARAR YETER SAYISI ILE KARARLARDAN BULUNACAK HUSUSLAR.......c.ovvveiiiaiiennn, 11

KARARLAR UZERINE YAPILACAK ISLEM ..ot 11
133 1) 101 01 10) 31 0. DO 11
CESITLI VE SON HUKUMLER  ...cuutuuiiiiiiiriiiiieetetneetnernesnersesseesnesseessesseessessnesssesnsssnn 11

YONERGEDE YER ALMAYAN HUSUSLAR . ... oottt e, 11

ONCELIKLI UYGULANACAK HUKUMLER ...ttt 11

YURURLUKTEN KALDIRILAN HUKUMLER . .. ..ottt e, 11

YURURLUK .. ..ot e, 12

YURUTME ...ttt e e et e e e e et e e 12
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ANTALYA SU VE ATIKSU iDARESI GENEL MUDURLUGU ETiK DAVRANIS
ILKELERI ILE BASVURU USUL VE ESASLARI YONERGESI

BIRINCI BOLUM
Amag, Kapsam, Dayanak, Tanim ve Kisaltmalar
Amacg

MADDE 1 - (1) Bu yonerge kamu gorevlilerinin etik degerlere baglh olarak hizmet etmeleri, kamu
yararin1 gdzetmeleri, kurum itibarina zarar veren durumlari ortadan kaldirmak, vatandasin kuruma duydugu
gliven ortamini saglamak, memurlarin ikilemde kalmadan dogru kararlar alabilmesi; duyarli, adil, tarafsiz,
diirtist, hesap verebilir olma, hizmet kalitesini artirma etik kiiltiirinii yerlestirmek, gelistirmek ve basvuru,
inceleme ve diger islemlerle ilgili usul ve esaslarin tespiti amaciyla diizenlenmistir.

Kapsam

MADDE 2 -(1) Bu Yénerge, Antalya Su ve Atiksu Idaresi Genel Miidiirliigiiniin (ASAT) her
kademedeki personelini, etik davranis ilkelerini, bagvuru usul ve esaslarini kapsar.

Dayanak

MADDE 3 - (1) Bu Yonerge, 5176 sayili Kamu Gorevlileri Etik Kurulu Kurulmas: ve Bazi
Kanunlarda Degisiklik Yapilmas: Hakkinda Kanun ve bu Kanuna gore istihsal edilmis Kamu Gorevlileri Etik
Davranis Ilkeleri ile Basvuru Usul ve Esaslar1 Hakkinda Yénetmelik’in 26’nc1 maddesine,

(2) 2560 sayil Istanbul Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii Kurulus ve Gérevleri Hakkinda
Kanunun 9’uncu maddesi ile ASAT Kurulus, Gorev, Yetki ve Teskilat Yonetmeligine dayandirilarak
hazirlanmstir.

Tamm ve Kkisaltmalar
MADDE 4 - (1) Bu Yd&nergenin uygulanmasinda gegen,

a) Basvuru sahibi: 5176 sayili Kamu Gorevlileri Etik Kurulu Kurulmasi ve Bazi Kanunlarda
Degisiklik Yapilmas1 Hakkinda Kanunu, kapsaminda basvuru hakkimi kullanarak idareye basvuran gercek
kisileri,

b) Belge: 5176 Sayilh Kamu Gorevlileri Etik Kurulu Kurulmasi ve Bazi Kanunlarda Degisiklik
Yapilmas1 Hakkinda Kanunu kapsaminda yapilacak inceleme ve arastirmalarla ilgili yazili, basili veya
cogaltilmis dosya, evrak, kitap, dergi, brosiir, etiit, mektup, program, talimat, kroki, plan, film, fotograf, teyp
ve video Kkaseti, harita, elektronik ortamda kaydedilen her tiirlii bilgi, haber ve veri tagiyicilarini,

¢) Bilgi: Idare kayitlarinda yer alan 5176 sayili Kamu Gérevlileri Etik Kurulu Kurulmasi ve Bazi
Kanunlarda Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanunu kapsaminda yapilacak inceleme ve arastirmalara iligskin
her tiirlii veriyi,


https://www.asat.gov.tr/files/yonetmenlik/asatgorev1.pdf
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¢) Cikar Catismasi: Kamu gorevlilerinin gorevlerini tarafsiz ve objektif sekilde icra etmelerini
etkileyen ya da etkiliyormus gibi goziiken ve kendilerine, yakinlarina, arkadaslarina ya da iliskide bulundugu
kisi ya da kuruluslara saglanan her tiirlii menfaati ve onlarla ilgili mali ya da diger ytikiimliiliikleri ve benzeri
sahsi cikarlara sahip olmalar1 halini,

d) Etik Davrams Ilkeleri: idare personelinin uymasi gereken etik davranis ilkelerini,
e) Genel Miidiir/Ust Yonetici: ASAT Genel Miidiiriinii,

f) Hediye: Kamu gorevlisinin tarafsizligini, performansini, kararini veya gorevini yapmasini etkileyen
veya etkileme ihtimali bulunan, ekonomik degeri olan ya da olmayan, dogrudan ya da dolayl1 olarak kabul
edilen her tiirlii esya veya menfaati,

g) Idare / Kurum / Genel Miidiirliik: Antalya Su ve Atiksu Idaresi Genel Miidiirliigiinii (ASAT),

g) Idare Personeli / ASAT Personeli / Idare Gorevlileri: ASAT Genel Midiirliigiinde galisan
memur, sdzlesmeli, is¢i personel statiisiinde gérev yapan tiim kamu gorevlilerini,

h) Kanun: 25.05.2004 tarihli ve 5176 Sayili Kamu Gorevlileri Etik Kurulu Kurulmas: ve Bazi
Kanunlarda Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanunu,

1) Komisyon/ASAT Etik Komisyonu/idare Etik Komisyonu: ASAT Genel Miidiirliigi Etik
Komisyonunu,

i) Kurul: Kamu Goérevlileri Etik Kurulunu,
j) Yonerge: ASAT Genel Miidiirliigii Etik Davranis Ilkeleri Ile Basvuru Usul ve Esaslar1 Y6nergesini,

K) Yonetmelik: 13.04.2005 tarih ve 25785 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige giren,
“Kamu Gérevlileri Etik Davranis ilkeleri Ile Basvuru Usul ve Esaslar1 Hakkinda Yonetmelik’i ifade eder.

IKiNCi BOLUM
Etik Davranis Ilkeleri
Gorevin yerine getirilmesinde kamu hizmeti bilinci

MADDE 5 — (1) ASAT Genel Midiirligii yoneticileri ve personelleri, hizmet ve gorevlerin yerine
getirilmesinde; kurumun ve kendisinin gelisimini, katilimeiligi, saydamligy, tarafsizligi, diirtistligii, kamu
yararin1 gézetmeyi, hesap verebilirligi, hizmette yerindeligi, hizmette kaliteyi ve beyana giiveni esas alir.

(2) ASAT Genel Miidiirliigii yoneticileri ve personelleri, kendisinin bulundugu makam ve unvaninin
gerektirdigi bilgi seviyesine ulagmak icin gerekli cabayr gosterir. Kendisinin siirekli gelisimini esas alir.
Giincel mevzuati takip eder.

Halka hizmet bilinci

MADDE 6 - (1) ASAT Genel Midiirliigii yoneticileri ve personelleri, sorumlulugundaki hizmetlerin

yiiriitiilmesinde vatandas odakli hizmet bilinciyle Antalya halkinin beklentilerini ekonomik, verimli ve hizli
2
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sekilde karsilamayu, taleplerine ulasmay1 kolaylastirmayi, ihtiyacglarin en etkili sekilde karsilanmasini
ve strdiiriilebilir vatandag memnuniyetini yakalamay1 hedefler.

Hizmet standartlarina uyma

MADDE 7 - (1) ASAT Genel Midiirliigii yoneticileri ve personelleri, yiiriitmekle sorumlu oldugu
hizmetleri ASAT mevzuatinda belirtilen standartlar neticesinde siire¢ ve prosesler kapsaminda yiiriitiirler.
ASAT Portal ve ASAT internet sitesinden kolaylikla ulasilabilen mevzuat ve siireglerin rehberliginde is ve
islemlerle ilgili olarak hizmet siireci boyunca bilgilendirir.

Diiriistliik ve tarafsizhik

MADDE 9 — (1) ASAT Genel Midiirliigii yoneticileri ve personelleri, yiiriittiigii hizmetlerinde tiim
faaliyetlerinde kanuna ve mevzuata uygun davranir. Adalet, esitlik, diriistliik, hak ve hukuk ilkeleri
dogrultusunda dil, din, felsefi inang, siyasi diisiince, 1k, cinsiyet farki gézetmeksizin temel hak ve
ozgiirliiklere saygili bir sekilde esit ve tarafsiz davranir. Insan hak ve dzgiirliiklerine aykir1 veya kisitlayic
davraniglardan kaginir

(2) ASAT Genel Midiirliigii yoneticileri ve personelleri, takdir yetkilerini, kamu yarar1 ve hizmet
gerekleri dogrultusunda, adil, diiriist hak ve hukuk kurallarin1 gézeterek her tiirlii keyfilikten uzak, tarafsizlik
ve esitlik ilkelerine uygun olarak kullanirlar.

(3) ASAT Genel Midiirliigii yoneticileri ve personelleri; gercek veya tiizel kisilere oncelikli,
ayricalikli, tarafli ve esitlik ilkesine aykirt muamele ve uygulama yapamaz, herhangi bir kisi veya ziimrenin
yararini veya zararini hedef alan bir davranista bulunamaz, kamu makamlarinin mevzuata uygun politikalarini,
kararlarini ve eylemlerini engelleyemez.

Sayginlik ve giiven

MADDE 10 - (1) ASAT Genel Midiirliigii yoneticileri ve personelleri, kurum misyonu, vizyonu
dogrultusunda kurum politikasi ilkelerinin bilincinde mevzuat ve hizmet standartlar1 dogrultusunda kurum
imajini, itibarini zedeleyecek sdz ve davranislardan kaginir. Halkin, Idareye olan giiven duygusunu zedeleyen,
siiphe olusturan ve adalet, diiriistliik, tarafsizlik ilkelerine zarar veren tutum ve davranislarda bulunmaz.

(2) ASAT Genel Miidiirligii yoneticileri, hal, tavir, davranis, kilik kiyafet, hizmet bilinci ile diger
caliganlara 6rnek olur. Etik Davramis ilkeleri Usul ve Esaslarmi bilir, uygular ve uygulanma sathasinda
kontroliinii saglar, rehberlik eder.

(3) ASAT Genel Miidiirliigii yoneticileri ve personelleri, halka hizmetin kisisel veya 6zel her tiirli
menfaatin tizerinde bir gorev oldugu bilinciyle hizmet gereklerine uygun hareket eder, hizmetten
yararlananlara kotli davranamaz, isi savsaklayamaz, ¢ifte standart uygulayamaz ve taraf tutamaz.

(4) ASAT Genel Miidiirliigii yoneticileri kurum ¢alisanlarma Etik Davrams Ilkeleri Egitimi
aldirilmasini saglar.

(5) ASAT Genel Miidiirliigii yoneticileri veya denetleyici konumunda bulunan kamu gorevlileri, keyfi
davraniglarda, baski, hakaret ve tehdit edici uygulamalarda bulunamaz, agik ve kesin kanitlara dayanmayan
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rapor diizenleyemez, mevzuata aykir1 olarak kendileri i¢in hizmet, imkan veya benzeri ¢ikarlar talep edemez
ve talep olmasa dahi sunulani kabul edemezler.

Nezaket ve saygi

MADDE 11 — (1) ASAT Genel Miidiirliigli personelleri, amirlerine ve tiim calisma arkadaslarina,
hizmet sunulan vatandasa, igbirligi i¢inde c¢alisilan tim kurum ve kuruluslara, paydaslara nezaket, saygi,
gorgii, adab-1 muaseret kurallarina uygun davranir.

(2) Ast st iliskisi gozetilir, hiyerarsiye dikkat edilir. Kurum imza yetki ve yonergeleri disina
cikilmaz.

(3) ASAT Genel Miidirliighi yonetici ve personelleri hizmetin goriilmesi, talep ve ihtiyaglarin
karsilanmast hususunda gerekli ilgi ve alakay1 gosterir, yetkisini asan hususlarda ilgili birim veya yetkili ile
llizumlu iletisimi saglayarak merciine yonlendirir.

Yetkili makamlara bildirim

MADDE 12 - (1) ASAT Genel Miidiirliigii personelleri, etik davranis ilkeleriyle bagdagmayan, kurum
ve lilke menfaatine ters diisen, genel ahlaki kurallara aykir1 veya yasadisi is ve eylemlerde bulunuldugunun
tespiti durumunda durumu yetkili makam ve mercilere bildirir. Bu bildirimi yapan veya ihbarda bulunan
personelin kimligi yetkili makam veya mercilerce gizli tutularak mahremiyetleri muhafaza edilir ve
kendilerine herhangi bir zarar gelmemesi i¢in gerekli tedbirler alinir.

Cikar catismasindan ka¢cinma

MADDE 13 - (1) ASAT Genel Miidiirligii personelleri, ¢ikar ¢catismasinda sahsi sorumluluga sahiptir.
Gorevini tarafsiz ve objektif sekilde icra eder, tarafsizligini veya objektifligini olumsuz etkileyen veya
zedelemesi muhtemel durumlarda gerekli tedbirler alinir, eger c¢ikar c¢atismasi gerceklesmisse durumu
amirlerine bildirir.

Gorev ve yetkilerin menfaat saglamak amaciyla kullanilmamasi

MADDE 14 - (1) ASAT Genel Midirligii yonetici ve personelleri; gorev, unvan ve yetkilerini
kullanarak kendisi, yakinlar1 veya iicilincii kisiler lehine menfaat saglayamaz, aracilikta bulunamaz, is takibi
yapamaz.

(2) ASAT Genel Midiirligii yonetici ve personelleri; akraba, es, dost ve hemsehri kayirmaciligi,
siyasi, din ve irk ayrimcilig1 yapamaz.

(3) ASAT Genel Midirliigii yonetici ve personelleri; gorev, unvan ve yetkilerini kullanarak
kendilerinin veya baskalarinin kitap, dergi, kaset, cd ve benzeri tirtinlerinin satisin1 ve dagitimini1 yaptiramaz;
niifuzlarimi kullanarak herhangi bir kurum, vakif, dernek veya spor kuliibiine yardim, bagis ve benzeri nitelikte
menfaat saglayamaz.

(4) ASAT Genel Midiirliigii yonetici ve personelleri; gorevlerinin ifasi sirasinda ya da bu gérevlerin
sonucu olarak elde ettikleri resmi veya gizli nitelikteki bilgileri, kendilerine, yakinlarina veya tigiincii kisilere
dogrudan veya dolayl olarak ekonomik, siyasal veya sosyal nitelikte bir menfaat elde etmek i¢in kullanamaz;
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gorevdeyken ve gorevden ayrildiktan sonra yetkili makamlar disinda hi¢bir kurum, kurulus veya kisiye
aciklayamaz.

(5) ASAT Genel Miidiirliigii yonetici ve personelleri se¢cim kampanyalarinda gorev yaptigr kurumun
kaynaklarin1 dogrudan veya dolayl olarak kullanamaz ve kullandiramazlar.

(6) ASAT Genel Miudiirliigii yonetici ve personelleri; kendi imkan ve tasarruflariyla elde ettikleri araba,
kamyon, kuka, vidanjor, kombine araci, kepge ve benzeri is makinesi ve tasitlarin1 kendisi, yakinlari, tiglincti
kisiler veya yiikleniciler araciligiyla kendi nam ve hesabina Idare is ve islemlerinde gelir elde edilecek sekilde
kullanamaz ve kullandiramaz.

(7) ASAT Genel Miidiirliigii yonetici ve personelleri; yiiriitiimii, yonetimi veya denetimi ile gorevli
oldugu is ve islemler ile ilgili olarak yiiklenicilerden, bunlarin alt yiiklenicilerinden veya {igiincii sahislardan
herhangi bir sekilde kendileri ve/veya yakinlar1 adina ayni veya nakdi kisisel herhangi bir menfaat iliskisi
kuramazlar ve kisisel menfaat elde edemezler.

(8) ASAT Genel Midiirligii yonetici ve personelleri; gorev, unvan ve yetkilerine tahsis edilmis,
kurumca saglanan kaynaklari, arag ve geregleri usuliine uygun kullanir, haksiz ve yersiz kullanimlardan uzak
durur.

Hediye alma ve menfaat saglama yasag

MADDE 15 — (1) ASAT Genel Miidiirliigii yonetici ve personelleri; kamu gorevlisinin tarafsizligini,
performansini, kararini veya gorevini yapmasin etkileyen veya etkileme ihtimali bulunan, ekonomik degeri
olan ya da olmayan, dogrudan ya da dolayli olarak kabul edilen her tiirli esya ve menfaat hediye
kapsamindadir.

(2) ASAT Genel Midiirligii yonetici ve personelleri, hediye almamasi, kamu gorevlisine hediye
verilmemesi ve gorev sebebiyle ¢ikar saglanmamasi temel ilkedir.

(3) ASAT Genel Miidiirliigli yonetici ve personelleri, yliriittiikleri gorevle ilgili bir is, hizmet veya
menfaat iliskisi olan gercek veya tiizel kisilerden kendileri, yakinlar1 veya iiciincii kisi veya kuruluslar icin
dogrudan dogruya veya araci eliyle herhangi bir hediye alamazlar ve menfaat saglayamazlar.

(4) ASAT Genel Midiirligii yonetici ve personelleri kamu kaynaklarini kullanarak hediye veremez,
resmi giin, toren ve bayramlar disinda, hicbir gercek veya tiizel kisiye ¢elenk veya cicek gonderemezler; gorev
hizmetle ilgisi olmayan kutlama, duyuru ve anma ilanlar1 veremezler.

(5) ASAT Genel Miidiirliigii yonetici ve personelleri, 3628 sayili Mal Bildiriminde Bulunulmasi,
Riisvet ve Yolsuzluklarla Miicadele Kanunun 3. maddesi hiikiimleri geregince milletlerarast protokol,
miicamele veya nezaket kaideleri uyarinca veya diger herhangi bir sebeple, yabanci devletlerden,
milletleraras1 kuruluslardan, sair milletleraras1 hukuk tiizelkisiliklerinden, Tiirk uyrugunda olmayan herhangi
bir 6zel veya tiizelkisi veya kurulustan; aldiklar tarihteki degeri on aylik net asgari licret toplamin1 asan hediye
veya hibe niteligindeki esyay1 aldiklari tarihten itibaren bir ay icinde kendi kurumlarina teslim etmek
zorundadirlar. Ancak, yabanci devlet adamlar1 ve milletlerarasi kurulus temsilcileri tarafindan verilen imzali
hatira fotograflarinin ¢ergeveleri bu madde hiikiimlerine dahil degildir.
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a) Asagida belirtilenler ise hediye alma yasagi kapsamindadir:

(1) Idareyle is, hizmet veya cikar iliskisi i¢inde bulunanlardan alinan karsilama, veda ve kutlama
hediyeleri, burs, seyahat, licretsiz konaklama ve hediye ¢ekleri,

(2) Tasinir veya tasinmaz mal veya hizmet satin alirken, satarken veya kiralarken piyasa fiyatina gore
makul olmayan bedeller {izerinden yapilan islemler,

(3) Hizmetten yararlananlarin verecegi her tiirlii esya, giysi, taki veya gida tiirii hediyeler,
(4) Idareyle is veya hizmet iliskisi icinde olanlardan alinan borg ve krediler.
Savurganhktan ka¢cinma

MADDE 16 - (1) ASAT Genel Miidiirliigii yonetici ve personelleri; kamu bina ve tagitlari ile diger
kamu mallar1 ve kaynaklarinin kullaniminda israf ve savurganliktan kaginir; mesai siiresini, kamu mallarini,
kaynaklarini, isgiiciinii ve imkanlarin1 kullanirken etkin, verimli ve tutumlu davranirlar.

Baglayic1 aciklamalar ve gercek dis1 beyan

MADDE 17 - (1) ASAT Genel Midiirliigii yonetici ve personelleri; gorevlerini yerine getirirken veya
is ve islemlere, kurum ile alakali haber niteligi tasiyan olaylarda yetkilerini asarak calistiklar1 kurumlarini
baglayici aciklama, taahhiit, vaat veya girisimlerde bulunamazlar, aldatic1 ve gercek dis1 beyanat veremezler.

Bilgi verme saydamlik ve katihmeihk

MADDE 18 - (1) ASAT Genel Miidiirliigii yonetici ve personelleri; halkin bilgi edinme hakkini
kullanmasina yardimci olurlar. Kurum gergek ve tiizel kisilerin talep etmesi halinde istenen bilgi veya
belgeleri, Kanunda yer alan istisnalar disindaki her tiirlii bilgi veya belgeyi basvuranlarin yararlanmasina
sunmak ve bilgi edinme bagvurularini etkin, siiratli ve dogru sonuglandirmak iizere, gerekli idari ve teknik
tedbirleri almakla yiikiimliidiirler ve 4982 sayili Bilgi Edinme Hakki Kanununda belirlenen istisnalar diginda,
usuliine uygun olarak verirler.

Yonetim sorumlulugu c¢ercevesinde hesap verme

MADDE 19 — (1) Idarenin yonetim kademelerinde idareci olarak vazifeli personeli sorumlulugundaki
hizmetlerin Idarenin stratejik amag ve hedeflerine, mevzuatla ve uygulama standartlariyla tespit edilen usul,
esaslar ve standartlar ¢ercevesinde yerine getirilmesi hususunda tabi oldugu hiyerarsik yonetim ve denetim
mercilerine, Idarenin yonetim ve karar organlarina ve kamuoyu denetimine ve kamusal degerlendirme ve
denetime, yonetim sorumlulugu ¢ercevesinde hazir ve agik halde olur.

(2) ASAT Genel Miidiirliigii yoneticileri, idarenin amag ve politikalarina uygun olmayan islem veya
eylemleri engellemek icin gorev ve yetkilerinin gerektirdigi onlemleri zamaninda alir.

(3)ASAT Genel Miidiirliigii yoneticileri, yetkisi igindeki personelin yolsuzluk yapmasini 6nlemek i¢in
gerekli tedbirleri alirlar. Bu tedbirler; yasal ve idari diizenlemeleri uygulamayi, egitim ve bilgilendirme
konusunda uygun ¢aligmalar yapmay1, personelinin karsi karsiya kaldigir mali ve diger zorluklar konusunda
dikkatli davranmay1 ve kisisel davraniglariyla personeline 6rnek olmay1 gerektirir.
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(4) ASAT Genel Miidiirliigii yoneticileri, personeline etik davranis ilkeleri konusunda uygun egitimi
saglamak, bu ilkelere uyulup uyulmadigini gozetlemek, geliriyle bagdasmayan yasantisini izlemek ve etik
davranis konusunda rehberlik etmekle yiikiimliidiir.

Eski kamu gorevlileriyle iliskiler

MADDE 20 — (1) Kamu gorevlileri, eski kamu gorevlilerini kamu hizmetlerinden ayricalikli bir
sekilde faydalandiramaz, onlara imtiyazli muamelede bulunamaz.

(2) Kamu gorevlerinden ayrilan kisilere, ilgili kanunlardaki hiikiimler ve siireler sakli kalmak kaydiyla,
daha 6nce gorev yaptiklari kurum veya kurulustan, dogrudan veya dolayli olarak herhangi bir yiiklenicilik,
komisyonculuk, temsilcilik, bilirkisilik, aracilik veya benzeri gorev ve is verilemez.

Mal bildiriminde bulunma

MADDE 21 - (1) ASAT Genel Midiirliigi memur personeli, kendisi, esi ve velayeti altindaki
cocuklarina ait taginir ve taginmazlari, alacak ve borglar1 hakkinda, 3628 sayili Mal Bildiriminde Bulunulmasi,
Riisvet ve Yolsuzluklarla Miicadele Kanunu uyarinca, yetkili makama mevzuatta belirlenmis usul, esaslar
dahilinde mal bildiriminde bulunur.

UCUNCU BOLUM
Etik Davrams Ilkelerinin Uygulamas: ve Etik Kiiltiiriin Yerlestirilmesi
Etik davranis ilkelerine uyma

MADDE 22 — (1) Kamu gorevlileri, gorevlerini yiiriitiirken bu Yonergede belirtilen etik davranis
ilkelerine uymakla yiikiimlidiirler. Bu ilkeler, kamu gorevlilerinin istthdamini diizenleyen mevzuat
hiikiimlerinin bir pargasini olusturur.

(2) Bu Kanun kapsamindaki kamu gorevlileri, bir ay i¢inde, Ek-1’de yer alan "Etik S6zlesme" belgesini
imzalamakla yiikiimliidiirler. Bu belge, personelin 6zliikk dosyasina konur.

(3) Kurum ve kuruluslarin yetkili sicil amirleri, personelin sicil ve performansini, bu Yonergede
diizenlenen etik davranis ilkelerine uygunluk agisindan da degerlendirirler.

Personeli bilgilendirme

MADDE 23 - (1) Kamu kurum ve kuruluslarinda istihdam edilen her diizeydeki personel, istihdama
iliskin kosullarin bir pargasi olarak etik davranis ilkeleri ve bu ilkelere iligkin sorumluluklar1 hakkinda
bilgilendirilir.

(2) Etik davranis ilkelerinin, kamu gorevlilerine uygulanan temel, hazirlayict ve hizmet i¢i egitim
programlarinda yer almasi, kurum ve kurulus yoneticilerince saglanir.

(3) Etik davranis ilkelerine, etik kurallara iligkin mevzuat ve bu mevzuatta yer alan hiikiimler ASAT
Portalinda yayimlanir.



Kurumsal etik ilkeleri

MADDE 24 - (1) ASAT Genel Midirligi yirittighi kendi kurumsal etik davranis ilkelerini
diizenlemek iizere Komisyonun inceleme ve onayina sunabilir.

Etik komisyonu

MADDE 25 - (1) Idaremizde, etik kiiltiiriinii yerlestirmek ve gelistirmek, personelin etik davranis
ilkeleri konusunda karsilastiklart sorunlarla ilgili olarak tavsiyelerde ve yonlendirmede bulunmak ve etik
uygulamalar1 degerlendirmek tizere kurum veya kurulusun iist yoneticisi tarafindan kurum iginden en az ii¢
kisilik bir etik komisyonu olusturulur. Komisyonda Genel Miidiiriin gérevlendirecegi 1 (bir) Genel Miidiir
Yardimeist ve 1 (bir) Hukuk Miisaviri ve Insan Kaynaklar1 ve Egitim Dairesi Daire Baskan1 yer alir.

(2) Etik komisyonu iiyelerinin ne kadar siireyle gorev yapacagi ve diger hususlar, kurum ve kurulusun
iist yoneticisince belirlenir. Etik komisyonu iiyelerinin 6zge¢mis ve iletisim bilgileri, li¢ ay i¢inde Kurula
bildirilir. Etik komisyonu, Kurul ile isbirligi i¢inde calisir.

(3) Etik Komisyonu, gorevlendirilen Genel Miidiir Yardimcisi bagkanliginda toplanir, Komisyonun
sekretarya hizmetleri, Insan Kaynaklar1 ve Egitim Dairesi Baskanligi tarafindan ifa edilir.

(4) Etik komisyonu, Idarede etik kiiltiiriinii yerlestirmek ve gelistirmek, personelin etik davranis ilkeleri
konusunda karsilastiklar1 sorunlarla ilgili olarak tavsiyelerde ve yonlendirmede bulunmak ve etik
uygulamalar1 degerlendirmek mahiyetindeki gorevleri ytiriitiir.

(5) Komisyon etik davranig ihlalleri ile ilgili ihbar ve sikayetlere iliskin dosyalar tetkik eder, ancak
komisyon etik davranig ihlalleri ile ilgili ihbar ve sikayetlere iliskin dogrudan herhangi bir inceleme,
sorusturma ve cezalandirma yapamaz, komisyon giindemine gelen etik davranig ihlallerinden inceleme,
sorusturma veya cezalandirmay1 gerektirebilecek bu tiir ihbar ve sikdyetler Genel Miidiirliik Makaminin
malumatlarina ve talimatlarina sunulmak iizere insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Bagkanligina havale edilir,
Insan Kaynaklar1 ve Egitim Dairesi Baskanlig1 marifetiyle alinacak Makam Oluru gercevesinde gerekli is ve
islemlerin yapilmasi saglanir.

(6) Komisyon, bir bagvuru olmasi halinde derhal toplantiya ¢agirilir. Herhangi bir bagvuru olmamasi
halinde yilda en az 2 ( iki ) kez toplanir.

DORDUNCU BOLUM
Basvuru ve Resen inceleme Usul ve Esaslar
Basvuru hakka

MADDE 26 — (1) 3071 sayili Dilek¢ce Hakkinin Kullanilmasina Iliskin Kanunda belirlenen esaslara
gore, medeni haklar1 kullanma ehliyetine sahip Tiirkiye Cumhuriyeti Vatandaslar1 ile Tirkiye'de oturan
yabanc1 gercek kisiler bagvuruda bulunabilirler. Herhangi bir nedenle Tiirkiye’de bulunup da basvuru nedeni
sayilan etik ilkelerden birisine aykiri davranildigina tanik olan yabanci, bagvuru hakk: agisindan Tiirkiye’de
oturuyor kabul edilir. Bagvuruda bulunabilmek i¢in bagvuranin menfaatinin etkilenmesi kosulu aranmaz.

(2) idare gorevlilerini karalama amac giittiigii acikca anlasilan ve basvuranin kimligi tespit edilemeyen
basvurular degerlendirmeye alinmaz.
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(3) Yargi organlarinca incelenmekte olan veya karara baglanmis bulunan uyusmazliklar hakkinda
ASAT Etik Komisyonuna basvuru yapilamaz. Inceleme sirasinda yargi yoluna gidildigi anlasilan basvurularimn
islemi durdurulur.

(4) Daha once ASAT Etik Komisyonu tarafindan incelenmis sikayet konusu, yeni kanitlar
gosterilmedikge bir daha sikdyet konusu yapilamaz ve incelenemez.

Basvuru yollar
MADDE 27

Bagvurular:

a) Yazili dilekge,

b) Elektronik posta,

c¢) Tutanaga gecirilen sozlii basvuru yollarindan biri ile yapilir.

Basvuru usulii

MADDE 28 — (1) Bagvurular; miiracaat sahibinin ad1 ve soyadi, T.C.Kimlik Numarasi, yerlesim yeri
veya is adresi ile imzasmin bulundugu dilekgelerle idarenin Etik Komisyonuna iletilmek iizere Insan
Kaynaklar1 ve Egitim Dairesi Baskanliina yapilir.

(2) Basvurularin, idarenin diger birimlerine yapilmasi veya birimlere yanlislikla ulasmas halinde bu
kapsamdaki basvurular, birimlerce kayda alinir ancak ilgililer hakkinda herhangi bir islem yapilmaksizin Insan
Kaynaklar1 ve Egitim Dairesi Bagkanligina intikal ettirilir.

(3) Bagvuru dilekgesinde etik ilkeye aykir1 davranis iddiasina iliskin bilgi ve belgeler agik ve ayrintili
olarak belirtilir. Elde bulunan belgeler dilek¢eye eklenir. Bagvuru konusu aykirt davranis iddiast, kisi, zaman
ve yer belirtilerek somut bigimde gosterilir.

(4) Bagvuru dilekgelerinin daktilo ile yazilmasi veya bilgisayar ¢iktisi olmasi sartt aranmaz.
Dilekgelerin okunakli ve anlasilir olmas yeterlidir.

(5) Bagvurunun yabanci uyruklu birisi tarafindan yapilmasi halinde miiracaat dilekgelerinde pasaport
numarasi ve miiracaat sahibinin uyrugunun yer almasi saglanir.

(6) Bagvurunun insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskanlig1 kayitlarina gectigi tarih, bagvuru tarihi
olarak kabul edilir. Basvuru dilekgeleri posta yoluyla da Insan Kaynaklar1 ve Egitim Dairesi Baskanligina
gonderilebilir. Bu durumda dilekgenin insan Kaynaklar1 ve Egitim Dairesi Baskanligima kayitlarina gectigi
tarih siire baslangicina esas alinir. Bagvurunun tutanaga gegirilmek kosuluyla sozlii yapilmasi durumunda
basvuranin imzasi ve adresi de tutanaga alinir.

Elektronik ortamda yapilacak basvurular

MADDE 29 - (1) Basvurunun gergek kisiler tarafindan elektronik posta yoluyla yapilmasi halinde,
basvuru sahibinin ad1 ve soyadi, oturma yeri veya is adresi belirtilir. Tiirkiye'de oturan yabancilarin bu yolla
yaptiklar1 bagvurularda, pasaport numarasi ve uyrugu gosterilir. Elektronik posta yolu ile yapilacak
basvurularda, basvurunun Insan Kaynaklar1 ve Egitim Dairesi Baskanlig1 elektronik posta adresine ulastig1
tarih basvuru tarihidir.
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Basvurunun kabulii ve isleme konulmasi

MADDE 30 - (1) Bagvuru dilekgeleri kaydedilir ve bagvuran hazir ise tarih ve say1 igeren alind1 verilir.
Basvuran kisinin bilgilerinin dogrulugu teyit edildikten sonra isleme konulur. Yanlis beyanatlar, dogru
olmayan ad, soyad ve T.C. Kimlik Numarasi ile yapilan basvurular isleme konulmaz. Isim ve imza
bulunmayan basvuru dilekgeleri ile 29 ve 30’uncu maddelerde belirtilen unsurlari igermeyen elektronik posta
yolu ile génderilmis bagvurular isleme konulmaz ve miimkiinse durum basvuru sahibine bildirilir. Elektronik
posta yoluyla yapilan basvurularda, basvuru sahibi gercek kisilerin verdigi T.C. kimlik numaras1, Igisleri
Bakanlig1 Niifus ve Vatandaslik Isleri Genel Miidiirliigiiniin internet sayfasindan basvuru sahibi tarafindan
verilen kimligin dogru olup olmadiginin tespiti amaciyla gerektiginde sorgulanir.

(2) Yazi Isleri ve Kararlar Sube Miidiirliigii tarafindan kayda alinan dilekgeler bagvuru usuliine iliskin
satlara uygunluk bakimindan incelenir, uygun miiracaatlar 3 (ii¢) is glinii i¢erisinde ASAT Etik Komisyonu
giindemine sunulur. Uygunluk tagimayan miiracaatlar ise gerekgesiyle birlikte bagvuru sahibine bildirilir

(3) ASAT Etik Komisyonu, bagvurunun iletilmesi iizerine sikayet edilen personelin savunmasini alir.
Savunma siiresi, savunma talep yazisinin kendisine bildirildigi tarihi izleyen giinden itibaren 10 (on) gilindiir.
Kendilerinden savunma talep edilenler, talep kendisine bildirildigi tarihi izleyen giinden itibaren 10 giin iginde
s0zllii veya yazili savunma yapmadiklar1 takdirde kurul mevcut bilgi ve kanitlara dayali olarak kararini
olusturur. Savunma siiresi, istem yazisinin kendisine bildirildigi tarihi izleyen giinden itibaren 10 giindiir.
Siirenin son giiniiniin resmi tatil glinline rastlamas1 durumunda, tatili izleyen ¢aligma giinii siirenin son giinii
olarak kabul edilir.

(4) ASAT Etik Komisyonu, incelemesini en geg 3 (ii¢) ay igerisinde sonuglandirarak iiye tam sayisinin
salt gogunlugu ile karar verir, bu 3 (ii¢) aylik siire bagvurunun insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskanligi
tarafindan ilk kayda alindig: tarihte baglar. Komisyon iiyelerine, incelemelerin gerektirdigi durumlarda is
boliimii cergevesinde gorev verilebilir

(5) ASAT Etik Komisyonu Baskani, basvurulart degerlendirmeye baslamadan once basvuruda ileri
stiriilen sikayet konusu ihlal iddialarinin ciddiyetine ve agirlhigina gére Genel Midiirliik Makamindan alinacak
Olur gergevesinde konunun ASAT I¢ Denetim Birimi yahut Teftis Kurulu Bagkanlig tarafindan incelenmesini
isteyebilir. Bu konuda hazirlanacak raporlar ASAT Etik Komisyonuna iletilmek iizere, en ge¢ 30 (otuz) giin
icerisinde Insan Kaynaklar1 ve Egitim Dairesi Baskanligina teslim edilmek zorundadir.

(6) ASAT Etik Komisyonu, basvurulart mevzuatta diizenlenen etik davranig ilkeleri gergevesinde
inceler. Gergege aykiri beyanlar1 igerdigi sonradan anlasilan bagvurular hakkinda, bu durumun anlasildigi
tarihte ASAT Etik Komisyonu tarafindan islemden kaldirilma karar1 verilir.

(7) ASAT Etik Komisyonuna gonderilen bilgi ve belgeler ile ASAT Etik Komisyonu tarafindan
edinilen bilgilerin degerlendirme ve incelenmesinde, gizlilik derecesi bulunanlarin korunmasinda ve
saklanmasinda gizlilik ilkesinin gereklerine uyulmasi mecburidir. ASAT Etik Komisyonu Baskam ve Uyeleri
ile sekretarya personeli, gizlilik ilkesinin gereklerine uymakla yiikiimliidiir. Bu yiikiimliilik ASAT Etik
Komisyonu Baskan ve Uyeleri ile diger personelin gorevlerinden ayrilmalarindan sonra da devam eder.
Incelenmesi biten belgeler yerine geri génderilir. Elektronik ortamda alinan bagvurularm bilgi ve belge
giivenligi genel hiikiimlere gore saglanir.
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(8) ASAT Etik Komisyonu tarafindan etik ilkelere aykiri davranis vardir veya yoktur seklinde karar
verilir. ASAT Etik Komisyonunun verdigi etik ilkeye aykir1 davranisin varligi veya yoklugu konusundaki
kararlar Genel Miidiire, hakkinda bagvuru yapilan kamu gorevlisine ve bagvuru sahibine bildirilir. ASAT Etik
Komisyonunun kararlar1 kamuoyuna duyurulmaz

(9) Meydana geldigi tarihi izleyen glinden baslayarak 2 (iki) yil igerisinde yapilmayan etik ilkelere
aykir1 davraniglarla alakali sikayet bagvurular1 incelenmez.

(10) Bu Yonergede yer alan etik ihlali niteligindeki fiilleri isleyenler hakkinda, kurul tarafindan
incelemenin baglatildig: tarihten itibaren “iki yil i¢cinde” yaptirim uygulanmadigi takdirde yaptirinm uygulama
yetkisi zaman asimina ugrar.

Toplanma ve karar yeter sayisi ile kararlarda bulunacak hususlar

Madde 31 — (1) Komisyon, Bagkan veya Bagkanin 6zrii nedeniyle toplantiya katilamamasi durumunda
vekil olarak belirledigi Uyenin Baskanliginda iiye tam sayismin salt gogunlugu ile toplanir ve aymi gogunlukla
karar verir.

(2) Kararlarda, bagvuranin adi, soyadi ile sikayet edilen kamu gorevlisinin adi, soyadi, gorevi, karar
tarih ve sayisi ile kararin dayandigi belge ve bilgiler, savunma ve inceleme sonucu ile karara katilan Bagkan
ve Uyelerin ad ve imzalar1 yer alir.

(3) incelenmekte olan basvuru konusunun yargiya gotiiriildiigii anlagilirsa inceleme bulundugu
asamada durdurulur ve yargi karar1 sonucuna gore degerlendirilir.

Kararlar iizerine yapilacak islem

Madde 32 - (1) Kararlar, ASAT Etik Komisyonu Baskan1 ve Uyeleri tarafindan imzalanmakla
kesinlesir. Kesinlesen kararlar, ayrica Genel Miidiirliik Makamina bilgisine sunulur. Kararlara kars1 idari yargi
yolu agiktir

BESINCi BOLUM
Cesitli ve Son Hiikiimler
Yonergede yer almayan hususlar

MADDE 33 - (1) Is bu Yonergede yer almayan ve hiikiim bulunmayan hususlarda yiiriirliikteki ilgili
diger mevzuat hiikiimleri uygulanir.

Oncelikli uygulanacak hiikiimler

MADDE 34 - (1) Bu Yonerge hiikiimleri ile merkezi yonetim ve diizenleyici kurumlar tarafindan
yapilan diizenleme hiikiimleri arasinda bir uyumsuzluk bulunmasi halinde diizenleyici kurumlar tarafindan
yapilan diizenleme hiikiimleri dncelikli olarak uygulanir.

Yiiriirliikkten kaldirilan hiikiimler

MADDE 35 -(1) Bu Yonergenin yliriirliige girdigi tarihte, bu Yonerge hiikiimlerinde tespit edilen
hususlarla alakali konular1 diizenleyen diger tiim Ydnerge ve Genelge hiikiimleri ytriirliikkten kaldirilmigtir.
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Yiirirlik

MADDE 36 - (1) Bu Yonerge, hiikiimleri Yo6netim Kurulunun kabulii ile yiirtirliige girer.

Yiiriitme
MADDE 37

- (1) Bu Yonerge, hiikiimlerini Genel Miidiir yiirtiir.
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EK-1: ASAT GENEL MUDURLUGU KAMU GOREVLILERI ETIK
SOZLESMESI

Ek-1: Kamu Gorevlileri Etik Sozlesmesi Yiriitmekle sorumlu oldugum kamu
hizmetinin her tlrlii 6zel ¢ikarin iizerinde oldugu ve kamu gorevlisi sifatimla halkin
hizmetinde bulundugum biling ve anlayisiyla;

1. Halkin giinlik hayatin1 kolaylastirmak, ihtiyaclarini en etkin, hizli ve verimli
bicimde karsilamak, hizmet kalitesini yiikseltmek ve toplumun memnuniyetini artirmak i¢in
caligmayi,

2. Gorevimi insan haklarina saygi, saydamlik, katilimcilik, diiristlik, hesap
verebilirlik, kamu yararin1 gézetme ve hukukun istiinliigii ilkeleri dogrultusunda yerine
getirmeyi,

3. Dil, din, felsefi inang, siyasi diisiince, 1k, yas, bedensel engelli ve cinsiyet ayrimi
yapmadan, firsat esitligini engelleyici davranis ve uygulamalara meydan vermeden
tarafsizlik igerisinde hizmet gereklerine uygun davranmayz,

4. Gorevimi, gorevle iligkisi bulunan hicbir gergek veya tiizel kisiden hediye almadan,
maddi ve manevi fayda veya bu nitelikte herhangi bir ¢ikar saglamadan, herhangi bir 6zel
menfaat beklentisi icinde olmadan yerine getirmeyi,

5. Kamu mallar1 ve kaynaklarmi kamusal amaglar ve hizmet gerekleri disinda
kullanmamay1 ve kullandirmamay1, bu mal ve kaynaklari israf etmemeyi,

6. Kisilerin dilekge, bilgi edinme, sikdyet ve dava agma haklarina saygili davranmay,
hizmetten yararlananlara, ¢caligma arkadaslarima ve diger muhataplarima kars1 ilgili, nazik,
ol¢iilii ve saygili hareket etmeyi,

7. Kamu Gorevliler1 Etik Kurulunca hazirlanan yonetmeliklerle belirlenen etik
davranis ilke ve degerlerine bagli olarak gorev yapmay1 ve hizmet sunmay: taahhiit ederim.

Adi Soyadi, Unvani Sicil Numarast Imzast .../ .../ 20...
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KOMISYON ASIL UYELER

Baskan:
Ibrahim TUNCER
Genel Midur Yardimcisi

Uye:
Yaser BAYAR
Insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Bsk.

Uye:
Mustafa EVYAPAN
Hukuk Misavirligi Sorumlusu
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