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GENEL MOBORLOGD KAMU IC KONTROL STANDARTLARINA UYUM EYLEM PLANINDA ONGORULEN EYLEMLER

S, Kamu i¢ Kontrol Eylem Ongorilen Eylem veya Sorumlu Birim isbirligi Tamam-
Standardi ve Genel Mevcut Durum Kod veya Calsma | Yapilacak Cikti/ Sonu¢ | lanma Aciklama
Kod No Eylemler N : - o
Sarh No grubu tyeleri | Birim Tarihi
KOS1 Etik Degerler ve Durustlik: Personel davranislarini belirleyen kurallarin personel tarafindan bilinmesi saglanmalidir.
Genel MUdUrigimizde; KOS ic  kontrol  sisteminin | Strateji insan Katiimei 2017
e ic kontrol sisteminin, énemi ve |1.1.1 onemi  ve isleyisinin | Gelistirme Kaynaklari ve | Listesi, 2018
isleyisi ile ilgili  bilgilendirme calisanlar tarafindan | Dairesi EGifim Egitim Raporu
faaliyetleri  olarak “5018 sayil sahiplenilmesi ve des-|Baskanligi Dairesi
Kanun ve i¢c Kontrol” konulu teklenmesi amaciyla | (ic Kontrol $b. | Baskanld
Hizmet ici egitim dUzenlenmistir. bilgilendirme faaliyetleri | MUdUrIUgQU) (EQitim Sb.
(egitim, seminer, v.b. MUdUrloga)

ic Konftrol sisteminin ydnetici ve
personel tarafindan sahiplenilmesi
ve desteklenmesi amaciyla
iQ kontrol sistemi ve 30.04.2015 tarih ve 184 sayil "iC}
isleyisi  yonetici  ve Kontrol Sistemi Yonergesi”
KOS1.1 |personel farafindan| YUrruge  konulmustur.  Daire
sahiplenilmeli ve des- Baskanlan Ic Konfrol lzleme ve
teklenmelidir. YOnlendirme Kurulu Uyesi olarak
gbrevlendiriimis, her birimden ilgili
personellerin secilmesiyle ic
Kontrol Uyum Eylem Plani
Hazirlama Grubu ve Risk
Calismalarnin yUrUtUimesi
maksadiyla 11.08.2016 tarih ve
28049 sayili onay ile Risk Calisma
Grubu olusturulmustur.

calsmalar) yapiimasina
devam edilecektir.
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e ic Kontrol izZieme ve Yénlendirme | KOS Kamu ic Kontrol | Strateji ic Kontrol ic Kontrol Her il
Kurulu ve ic Kontrol Uyum Eylem |1.1.2 Standartlarinin Gelistirme Uyum Eylem | Sonug¢ Temmuz
Plani Hazirlama Grubu ile 2017 yili kurumumuzda Dairesi Plani Hazir- | Raporu Ocak
: . . Ocak ayinda 2016 yilinin degerlendirimesi Baskanligi lama Grubu
Ic konfrol sistemi ve N S . i
N e degerlendiriimesine esas olmak maksadiyla;  her yilin | (I Kontrol Sb.
isleyisi  yonetici ve| . . e e s
Uzere sonuc¢ raporu olusturulmus, Haziran ve Aralk ayr | MGdUrlogu)
KOS 1.1 personel tarafindan . . L
. . . takiben 2017 yili Haziran sonu sonu itibariyle Eylem
sahiplenilmelive des-| .. .
- itibariyle eylem plani Plani ve Eylem Plani
teklenmelidir. . . L
gerceklesmeleri hazirlanan Raporu ust yodnetime
raporla Ust ydneticinin  onayina sunulacaktir.
sunulmaktadir.
¢ 2017-2018 Kamu ¢  Kontrol | KOS idaremiz 2017-2018 | Strateiji Bilgi islem Web Sitesi 2017
Standartlarna Uyum Eylem | 1.1.3 Kamu ¢ Kontrol Stan- | Gelistirme Dairesi Bsk. | Eylem Plani 2018
Planimiz, gUincellenerek kurumsal dartlarna Uyum Eylem | Dairesi (Bilgi Islem
web sitemizde (www.asat.gov.tr) Plani, periyodik olarak | Baskanhgi Sb. Md.)
yayinlanmaktadir. her yilin birinci ve ikinci | (ic Kontrol Sb.
. ) ) altt aylk dénemlerinde | MGAOrligo)
elc Kontrol Sistemi calismalarn kurumsal web sitemizde
kapsaminda, Eylem .Plom ve yayinlanacakr.
Eylem Plani Raporu, I¢c Kontrol . — _ — —
Uyum Eylem Plani  Hazrlama KOS Ic  kontrol ¢alismalar Stra.te.u Tam Birimler !(ur'u.m ICi 2017
Grubu ve tom birimlerin gérisler 114 kapsaminda hazirlanan Ge.llghr.me lletisim 2018
alinmak suretiyle, 18.01.2017 tarih gylem E)Ion! hokkm;lo. Dairesi .
ve 2169 sayl olur ile Maliye USt. Yonet!me bilgi E?ogkonllgl
Bakanligi e-SGB ydnetim bilgi verilecek, lg_. Korﬁrol (Ic;“K?ntrcv)I.?b.
sistemine  girilmis  olup,  idare Eylem. Plani tUm birim- | MGdUrlGgu)
birimlerine ve personele lerdeki per.sonelle
duyurularak sahiplenil-

duyurulmustur.

mesi ve sorumluluklarin
alinmasi saglanacaktir.



http://www.asat.gov.tr/

T.C.

ANTALYA SU VE ATIKSU iDARESI (ASAT) GENEL MUDURLUGU

KOS 1.2

idarenin  yéneticileri
ic kontrol sisteminin
uygulanmasinda
personele 6rnek ol-
malidiriar.

YOneticiler i¢ kontrol sisteminin
uygulanmasinda, sorumluluklar
cercevesinde, mesleki degerle-
re, durist yonetim anlayisina
sahip olarak, mevzuata aykin
faaliyetleri engelleyerek, uygun
bir calisma ortami ve saydamlik
saglayarak  personele  érnek
olmaktadir.

ic Kontrol Sistemi kapsaminda
dizenlenen calismalara Yéneti-
ci personelin istiraki saglanmak-
ta olup, tUm Daire Baskanlar ic
Kontrol izleme ve Ydénlendirme
Kurulu uyesi olarak,
gbrevlendirilmislerdir.

Mevcut
durum genel
sartl fasimaya
yeterli
oldugundan
eylem
6ngdruimemis
tir.

KOS 1.3

Etik kurallar bilinmeli
ve tim faaliyetlerde
bu kurallara uyulma-
hdir.

Efik  kurallann  bilinmesi  ve
faaliyetlerde bu kurallara
uyulmasi maksadiyla 2016 Yl
Ekim ayinda “Etik Davranis
ilkeleri” konulu Hizmet ici EJitim
dUzenlenmistir.

Etik Davranis llkeleri Egitimi 2017
yillik planinda Ekim Ayi icerisinde
yapilmak Uzere planlanmistir.

Ayrica; “Kamu Etik Sézlesmesi”
TUm ASAT personeli tarafindan
imzalanmig olup, 6zl0k
dosyalarinda bulunmaktadir.

KOS
131

Hizmet ici Egitim calis-
malar kapsaminda,
“Etik Davranis llkeleri”
egitimi dUzenlenecektir.

insan  Kaynaklar
ve Egitim Dairesi
Baskanligi
(EGitim sb.
MUdorlGga)

Tam
Birimler

Katiim
Formu,
Egitim
Raporu,
Kamu Etik
Sézlesmesi

Ekim
2017
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KOS 1.4

Faaliyetlerde
dUrUstlok, saydamlik
ve hesap verebilirlik
saglanmalidir.

igili Kurumlarin mevzuat
cercevesinde yaptiklarn denetle-
me siurecinde hesap verebilirlik
ve saydamlik kriterleri karsilan-
maktadir.

idaremiz  Stratejik  Plani  dog-
rultusunda, Performans Programi
ve Faaliyet Raporu hazirlanmak-
tadrr, ybnetmelikler cercevesin-
de ilgili kurumlara gonderilerek,
kurumsal web sitesi araciligiyla
kamuoyuna duyurulmaktadir.

Mevcut

durum genel
sartl tasimaya
yeterli
oldugundan
eylem
Ongdrilmemis
tir.
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KOS 1.5.

idarenin personeline
ve hizmet verilenlere
adil ve esit davranil-
maldir.

MuUsteri memnuniyeti ve sikGyet
yonetim sistemi kapsaminda ele
alinan sikayet basvurulannda,
abone memnuniyet orani
hesaplanmakta, ust ydnetime
raporlanmakta ve kurum igi
portal sisteminde raporlar
yayimlanmaktadir.

Personel memnuniyetine ydnelik
yemekhane memnuniyeti anketi
yapiimig, ilgili birimler  ile
paylasimis ve kurum ici portal
sisteminden yayimlanmigtir.

idaremiz web sitesinde talep ve
sikGyet basvuru alani bulunmak-
tadrr. Ayrnica; BIMER- talep ve

sikyet- info- bilgi edinme
birimimiz ile tUm basvurular
sistemli  bir sekilde koordine

edilerek sonuclandinimaktadir.

Genel MUdurltgimuze ait Kamu
Hizmet Standardi Tablosu ve
Kamu Hizmet Standardi
Envanteri her mali yilin Ocak ayi
icerisinde gUncellenerek Valilige
gonderilmektedir.

idaremiz Kamu Hizmet
Standartlarr Tablosu  gUncel
halde web sitemizde

yayinlanmaktadir.

KOS
151

idare personeli ve hizmet
verilen diger paydaslara
adil ve esit davranimasi
prensipleri benimsenecek
uygulamalar bu cerce-
vede ydritilecek, bu
amacin gerceklesmesine
yOnelik olarak anket ve
diger usullerle geri
besleme marifetiyle
strdurdlebilirlik

saglanacaktir.

Kalite Yonetim
Temsilciligi

Tam
Birimler

Anket,
Rapor

Surekli
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RNTALYA RUVE ATIRRU IDARE
GENEL MUODORLOGD

Standart | Kamu i¢ Kontrol Eylem  Ongorilen Eylem veya Sorumlu Birim isbirligi Cikh/ Sonu¢ |Tamam- | Agiklama
Kod No Standardi ve Genel | Mevcut Durum Kod Eylemler veya Calisma Yapilacak lanma
Sarh (\[o] grubu uyeleri Birim Tarihi
e Birim yOneticileri faaliyetlerine Mevcut du-
iliskin bilgi ve belgelerin dogru, rum genel sarti
tam ve guvenilr olmasi icin tasimaya ye-
gerekli dnlemler almaktadir. terli oldugun-
: . . dan eylem
If:lor.e.nlr} "fooh}/e:ﬂe- e Her yl biim faaliyet raporlan dngdrilmemis
kos1g |Mne iliskin 10m bilgi ve ekinde  “i¢ Kontrol GUvence tir.
belgeler dogru, tam Beyan” harcama yetkililerince
ve guvenilir omalidir. imzalanmaktadrr.

Misyon, organizasyon yapisi ve gérevler: idarelerin misyonu ile birimlerin ve personelin gdrev tanimlan yazil olarak belirlenmeli, personele duyuruimall ve idarede uygun

bir organizasyon yapisi olusturulmalidir.

e Kurum misyonu ile ilgili olarak, Mevcut  du-

kurum ici  ilefisim  yoluyla rum genel sarti

(portal.asat.gov.tr) personele tagimaya ye-

idarenin misyonu ya- duyuru yapllip, misyonun ¢esitli terli oldugun-

zil olarak belilenme- iletisim araclan  (pano, web dan eylem

li, duyurulmall ve sayfasi gibi) ile duyurulmasi 6ngoriimemis
KOS 2.1 - -
personel tarafindan saglanmaktadir. tir.

benimsenmesi
saglanmalidir.
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e idaremizde SUREC TANIMLAMA Mevcut  du-
VE IS AKISI HAZIRLAMA REHBERI rum genel sarti
17.04.2015 tarihinde yUrGrlige tasimaya  ye-
konulmustur. 2016 yiinda terli oldugun-
toplamda 251 adet slreg dan eylem
fanimlanarak, tim is akslan Ongdrilmemis
%100 oraninda famamlanma ile tir.

gdrsel hale getirilmistir.

e SUrec calismalarinin nihai hale
getirlmesinin  ardindan, “SUrec
Andalizi Raporu” hazirlanmis ve
16.06.2016 tarihinde Ust yonetici

- . - onayl ile ersonele
firlmesini  saglamak 4 P

. . - ) duyurulmustur.

tUzere idare birimleri . . o .
- i e SUrecin etkinlik ve verimliligi

ve alt birimlerince

KOS 2.2 o B kapsaminda,  surecler  siurec
yurutilecek gorevier L : .
sahibi ve Ic Kontrol birimince
yazili olarak tanim- . ..
yilda bir kez g6zden
lanmali ve duyurul- - . .
malidir geciriimektedir. 2017 yilina dair
' sUrec gUncelleme calismalar
baslatiimistir.

Misyonun gercekles-

e idaremizdeki, tUm  birimlerin
Gorev, Yetki ve Sorumluluk
Yonergeleri, Mevzuat Hazirlama
Usul ve Esaslan  Hakkinda
Yénetmelik dayanak alinarak,
yeniden hazirlanmig ve
29.03.2016 tarin ve 123 sayili olur
ile yUrUrluge konularak dosya
paylasim platformumuzda
yayimlanmustir.
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idare birimlerinde Birimlerdeki  tiim personelin Mevcut  du-
personelin gorevierini gbdrev ve sorumluluklar ile bu rum genel sarti
ve bu gdreviere goreviere liskin yeftkileri, Teftis tasimaya  ye-
iliskin yetki ve sorum- Kurulu Yoénetmeligi, Hukuk terli  oldugun-
luluklanni  kapsayan MuUsavirligi  Teskilat Gorev  ve dan eylem
KOS 2.3 gérev dagiim cizel- Calisma Yénetmeligi ile dngdrilmemis
gesi olusturulmall ve birimlerin  Gorev, Yetki ve tir.
personele  bildiriime- Sorumluluk Yonergelerinde
lidir. belirlenmis  olup,  personele
duyurulmustur.
idarenin ve  birim- idare ve birimlerim.izin feskilat Mevcut  du-
lerinin teskilat semasi semas  duzenlenmis, g!i.J.aneI rum genel sartfi
olmall ve buna bagh olarak. Qenel Mudurltgimuoz tfasimaya -ye-
KOS 2.4 olarak fonksiyonel web sitesinde yayinlanmaktadir. terli oldugun-
gorev dagilmi belir- ‘?a”,. . eylem
. 6ngodrilmemis
lenmelidir. ir
idaremiz  birimlerinin  organi- Mevcut  du-
idarenin ve bi- zasyon yapisi, femel yetki ve rum genel sartfi
rimlerinin  organizas- sorumluluk dagihmi, hesap tasimaya  ye-
yon vyapisi, temel verebilirik ve uygun raporlama terli oldugun-
KOS 2.5 yetki ve sorumluluk iliskisini gosterecek sekilde dan eylem
dagilimi, hesap vere- gluncel tutulmaktadir. 6ngoriimemis
bilirik  ve  uygun tir.
raporlama iliskisini
gosterecek  sekilde
olmaldir.
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KOS 2.6

idarenin  ydneticileri,
faaliyetlerin  yurutul-
mesinde hassas go-
revlere iliskin prose-
durleri belirlemeli ve
personele duyurma-
hdir.

Hassas Gorevler Proseduri
20.11.2015 tarih ve 41367 sayili
onay ile yUrUrlige konulmustur.

ic Kontrol Sistemi calismalari
kapsaminda, birimlerden hassas
gorevleri olan personelleri
beliremeleri  isteniimis  olup,
belirlenen hassas gorevler
neticesinde, “Hassas Goreviler
Konsolide Raporu” hazirlanarak
10.05.2017 tarih ve 15889 sayi ile
Ust yonetici tarafindan
onaylanmistir.

idaremizde Hassas Gérevier her
yil Nisan ve Ekim aylarnnda
gbzden gecirilerek degerlen-
dirimektedir. Degerlendirmeler
ic Kontrol iZzieme ve Yénlendirme
Kurulunca ust ybnetime
sunulmaktadir.

Mevcut  du-
rum genel sarti
tasimaya  ye-
terli oldugun-
dan eylem
6ngdruimemis
tir.




asat

Kamu g

Standart
Kod No

KOS 2.7

KOS 3.1

Kontrol
Standardi ve Genel
Sarh

Her dizeydeki yone-
ticiler verilen gorev-
lerin sonucunu izle-
meye yonelik meka-
nizmalar  olusturma-
lidr.
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Mevcut Durum

idaremizde verilen gérevlerin
sonuglarni  izlemeye  ydnelik
mekanizmalar olusturulmus olup,
Saysis, Envision gibi otomasyon
programlar ile dijital ve fiziksel
olarak konftrolleri  saglanmak-
tadrr.

TUm is ve islemlerin; mevzuata
uygunlugu, sirall amirlerce paraf,
imza, uygun gorUs ve olur gibi
kontrol yodntemleriyle saglan-
makta, raporlar Uretimekte ve
paylasimaktadir.

Eylem
Kod
\[e}

Ongorillen Eylem veya
Eylemler

Sorumlu
veya

grubu Uyeleri

Birim | isbirligi
Calisma Yapilacak | Cikh/ Sonug
Birim

Tamam-
lanma
Tarihi

Aciklama

Mevcut du-
rum genel
sarti
tasimaya ye-
terli oldu-
gundan ey-
lem 6ngoril-
memistir.

Personelin yeterliligi ve performansi: idareler, personelin yeterliligi ve gérevieri arasindaki uyumu saglamali, performansin degerlendirilmesi ve gelistiiimesine yénelik

onlemler almalidir.

insan kaynaklarn yé-
netimi, idarenin
amac¢ ve hedefleri-
nin gerceklesmesini
saglamaya yonelik
olmaldrr.

insan  kaynaklan  ydnetimi,
kurumun amac¢ ve hedeflerini
gerceklestrmeye ydnelik isin

niteligine  uygun personelin
calistinimasi, alinan personelin is
basi egitimine tabi olmasi,
verimliligin -~ arfmasi  amaciyla
hizmet iGi egifimlere
katiimlarinin ~ saglanmasi  gibi

insan kaynaklar  uygulamalar
yaplimaktadir.

Mevcut du-
rum  genel
sarti
fasimaya ye-
terli oldu-
gundan ey-
lem 6ngoril-
memistir.
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KOS 3.2

idarenin yénetici ve
personeli, goérevlerini

etkin ve etkili

bir

sekilde yUrUtebilecek
bilgi, deneyim ve ye-
tenege sahip olma-

hdr.

Hizmet Ici Egitim faaliyetleri
sonunda duzenlenecek anket
veya sinaviarla fayda analizi
yapilmcaktadir.  Yonetici  ve

Personelin konularyla ilgili
olarak kurum disinda
dUzenlenen egitim, calistay,

seminer ve fuarlara da
katilimlan saglanmaktadir.

Yillk egitim planinda yer alan
ve yillk egitim planinda
ongorulmeyip plan disi egifim
talepleri dogrultusunda
yOneticilerimiz tarafindan
onaylanan egitimlerin
gerceklestiriimesine devam
edilmektedir. Temmuz 2017
tarihi itibariyle 14 adet Hizmet
ici egitime katiim
gerceklestiriimistir. Gerek kisisel
gelisim gerekse Mesleki Teknik
Egifimler 2017  wyillk  plani
kapsaminda gerceklestiriimeye
devam edilecektir.

idaremize ait "ASAT Hizmet ici
Egitim  Ydénetmeligi”  bulun-
makta ve uygulanmaktadir.

KOS
321

idaremizde hizmet veren

tim birimlerden talep
edilen egitim ihtiyaclan
dogrultusunda, Yillik
EGifim planinda yer alan
hizmet ici egitimler
maksimum sayida

gerceklestirilecektir.

Yillk Planda éngorilmeyip
plan disi egitim ihtiyaclar
da en ist dizeyde
gerceklestiriimek Uzere
hizmet ici egitimlere dahil
edilecektir.

insan Kaynaklar
ve Egitim Dairesi
Bsk.

(EGitim sb.
MUduorlGgu)

Tam
Birimler

Egitim
Etkinligini
Degerlendirme
Formu,

Egitim
Degerlendirme
Formu,

Yillik Egitim
Plani

2017
2018

11
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e Mevzuat hiUkUmleri  geredi; Mevcut du-
idaremizde Mesleki  Yeterlilik rum genel
Belgesine sahip personel sarti
calstnimakta  ve  personele tasimaya ye-
mesleki yeterliligine iliskin terli oldu-
gorevler veriimektedir. gundan ey-

lem 6ngorul-

e 19.07.2017-26.07.2017 memistir.

tarinlerinde Celik Kaynakgisi ve
Makine Bakimcisi alanlarinda
Mesleki Yeterlilik Sinavi organize
edilmistir. Sinavda basarili olan
personellere Mesleki  Yeterlilik
Kurumu  tarafindan  Mesleki
Yeterlilik Belgesi verilecektir.

Mesleki yeterlilige
o6nem veriimeli ve
KOS 3.3 her gobrev igin en
uygun personel secil-
melidir.

e
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faaliyetleri her il
planlanarak yaratdl-
meli ve gerekfiginde
guncellenmelidir.

onaylanmistir. 2017 Agustos ayi
ifibariyle tOUm birimlere egitim
taleplerinin listelenmesini iceren
yazi gdnderilecektir.  Yaziya
cevaben bildirilen egifim
talepleri dogrultusunda 2017 yil
Eyl0l ayr icerisinde 2018 yili
Egitim Plani olusturulacaktir.

Personelin ise alinmasi ilgili Mevcut du-
mevzuat geredi yapiimaktadir. rum genel
Personelin gorevinde ilerleme sarti
Personelin ise alin- ve yukselmesinde liyakat tfasimaya ye-
masi ile godrevinde ilkesine uyularak ve bireysel terli oldu-
ilerleme ve yuksel- performansi da gdéz o6nunde gundan ey-
KOS 3.4 mesinde liyakat ilke- bulundurularak; Gorevde yik- lem 6ngorl-
sine  uyulmall  ve selme ve unvan degisiklidi memistir.
bireysel performansi esaslanni belirleyen ydénetmelik
g6z onunde bulun- geregince, yuUkselmeler sinav
durulmaldir. esasina dayandirimistir.
Mevzuat hUkUmleri dogrultusun-
da uygulamalar strdurilecektir.
Birimlerin egitim ihtiyaclar; bir | KOS Tim  birimlerin  talepleri | insan Kaynaklar | Tum Yilk Her Yil
onceki yil icinde |3.5.1 dikkate alinmak suretiyle | ve EGitim Dairesi | Birimler EQitim Plani Ekim Ayi
belirlenmektedir. Planlanan gerekli  editim  ihtiyaci | Bsk.
egitim  programlarnin  takip belirlenerek, Ayrintili | (EGitim Sb.
eden yilda uygulanmasi Egitim  Plani  hazirlana- | MOdUrGga)
Her gorev icin gerexi sogvlonorolf. egiﬁm. sonuclar caktir.
egitim intiyaci belir- degerlendiriimektedir.
lenmeli, bu ihfiyaci .
giderecek egitim 20.17 y|||.I.Eg|T|.m Plani 2016 il
KOS 3.5 Ekim ayi itibariyle hazirlanmis ve

13
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Birim  yOneticilerince personelin Mevcut du-
yeterliligi ve performansi gdzlem rum genel
yoluyla degderlendiriimektedir. sarti
) . tasimaya ye-
Personelin yeTerllllggl e Performans agisindan  eksik terli oldu-
ve performansi bagli bulunan yénler personele dile Jundan ey-
oldugu  ydneticisi|  getirilerek kendisini gelistirmesi lem 6ngoril-
tarafindan  en az isteniimektedir. mermistir
KOS3.6 |yilda bir kez ’
degerlendiilmeli ve |* Eksik gorulen _yonlerin
degerlendirme gideriimesi icin hizmet ici egitim
. planlamasi yapiimaktadir.
sonuclar personel ile
gorbsUimelidir. Personelin daha verimli
calisabilecegdi alanlara  veya
farkll  birimlere y&nlendirmeler
de yapilmaktadir.
_ e Personel degerlendirmelerinde Mevcut du-
Performans  deger- emsallerine gore yiksek rum genel
lendirmesine gore performans gosteren personel sarti
performansi yetersiz hakkinda mevzuatinda yer alan tasimaya ye-
bulunan personelin ;’dg \I/e t{:\lrdfi':narEeye ”Fklin terli oldu-
i UkUmler isletiime suretiyle B
Er?:eo;r;q;;l:le”kgiﬁ_ islem tesis edilmektedir. gun(_j_an ey
KOS 3.7 - lem 6ngortil-
lemler alinmali, yOk-|e  Amirerince yapilan  bireysel memistir.

sek performans gos-
teren personel icin
odillendirme meka-
nizmalar  gelistiriime-
lidir.

degerlendirmeler  sonucunda
personele eksik oldugu
dUsUnuUlen konularda hizmet ici
egitim  verilmesi  saglanmak-
tadrr.

14
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KOS 3.8

Personel istihdami,
yer degistirme, Ust
goérevlere atanma,
egitim, performans
degerlendirmesi, 06z-
Uk haklan gibi insan
kaynaklari yoneti-
mine iliskin  dnemli
hususlar yazill olarak
belirenmis olmal ve
personele  duyurul-
malidrr.

Kurumumuzda; personel istih-
dami, yer degistirme, Ust gérev-
lere atanma, egitim, perfor-
mans degerlendirmesi ve 6zlUk
haklanna iliskin calismalar yasal
mevzuat cercevesinde gercek-
lestirimektedir, yapilan islemler
hem otomasyon sistemine hem
de SGK sistemine islenmektedir.

Toplu ferfi islemleri disindaki
islemlerde  personele  feblig
yaplmaktadir.  Evraklarn  bir
nUshasi maas islemine dahil
ediimek Gzere ilgili personele
veriimekte, evrak asillan ise
personelin  6zlik dosyasina
kaldinimaktadir.

Mevcut du-
rum genel
sarti
tasimaya ye-
terli oldu-
gundan ey-
lem 6ngorul-
memistir.

1b
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GENEL MODORLOG0
Standart | Kamu i¢ Kontrol Eylem Ongoriilen Eylem veya Sorumlu Birim isbirligi Cikh/ Sonug Tamam - | Acgiklama
Kod No Standardi ve Genel Kod Eylemler veya Calisma Yapilacak lanma

Mevcut Durum - ) - o
Sarh (\[o] grubu uyeleri Birim Tarihi

Yetki Devri: idarelerde yetkiler ve yetki devrinin sinirlarn acikca belilenmeli ve yazili olarak bildirimelidir. Devredilen yetkinin énemi ve riski dikkate alinarak yetki devri

yaplimaldir.
o SUREC TANIMLAMA VE IS AKISI|KOS |Is akis sireclerindeki imza | Strateji Tum Birimler |imza  Yeftkileri | Aralik
HAZIRLAMA  REHBERI  dogrul-|4.1.1 |ve onay mercileri Gelistirme Yonergesi 2018
Is akis sUreclerindeki tusunda, sireclerdeki imza ve dogrultusunda; Dairesi Bsk.
imza ve onay onay mercileri belirlenmis olup, “Imza Yetkileri Yénergesi” | (ic Kontrol $b.
mercileri belirlenmeli “Imza Yefkileri Yénergesi Tasladr” yOrorlige konularak, MUdUOrogu),
ve personele duyu- hazirlanmistir.  Genel MUdUrlok idaremiz birimlerine
KOS 4.1 ruimaldir. makamindan alinacak “Olur” ile duyurulmasi
yururlige konulacaktir. saglanacaktir.
e imza yetkileri ydnergesi Mevcut
. o hUokUmleri dogrultusunda hare- durum genel
Y?tk' . Fiewrlen, st ket edilecektir. sarti
yohe’rlo tarafindan tasimaya
belirlenen esaslar )
) yeterli
(;fer(;evesmc'@ devre- oldugundan
KOS 4.2 dilen ye’rklpln sinir- eylem 6ngo-
Icmr.n gOsterecek rOlmemistir.
sekilde vyazli olarak
belirlenmeli ve ilgilile-
re bildiriimelidir.
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imza Yetkileri Yobnergesi Mevcut
Yetki devri, devre- hUkUmleri dogrultusunda hare- durum genel
dilen yetkinin 6nemi ket edilecektir. sart tfasimaya
KOS 4.3 ile uyumlu olmalidr. yeterJi
oldugundan
eylem 0©Ongo-
rOlmemistir.
Yetki devredilen personelin, Mevcut
Yetki devredilen gdrevin gerektirdigi bilgi, durum genel
personel goérevin deneyim ve yetenege sahip, sart tfasimaya
gerektirdigi bilgi, performansi  yUksek kisilerden yeterli
KOS 4.4 deneyim ve yetene- olmasina dikkat edilmektedir. oldugundan
ge sahip olmaldir. eylem 06ngo-
ralmemigtir.
Yetki devredilen Yetki devirlerinde devir alan ile Mevcut
personel,  yetkinin devir eden arasinda duozenli durum genel
kullanimina iliskin bilgi akisi ve raporlama saglan- sartl tasimaya
olarak belli maktadir. yeterli
donemlerde  yetki oldugundan
KOS 4.5 devredene bilgi eylem 0©6ngo-
vermeli, yetki devre- rOlmemistir.
den ise bu bilgiyi
aramalidr.

dsf




T.C.
0 ANTALYA SU VE ATIKSU iIDARESI (ASAT) GENEL MUDURLUGU

Standart Kamu I¢  Kontrol Eylem Ot ER Sorumlu Birim | Isbirligi Cikh/ Tamam-
Standardi ve Genel Mevcut Durum Kod veya Calisma Yapilacak .. | Aciklama
Kod No veya Eylemler - : - Sonuc¢ lanma Tarihi
Sarh No grubu tyeleri Birim
RDS5 Planlama ve Programlama: idareler, faaliyetlerini, amac, hedef ve géstergelerini ve bunlan gerceklestrmek icin ihtiyac duyduklan kaynaklar iceren plan ve
programlarini olusturmali ve duyurulmali, faaliyetlerinin plan ve programlara uygunlugunu saglamalidir.

e Dis paydas anketi yapilmak- Mevcut
idareler, misyon ve tadrr ve 2015-2019 stratejik durum genel
vizyonlarini olustur- plani  katilimci  ydntemlerle sartl tasimaya
mak, stratejik amac- hazirlanmigtir. yeterli
lar ve  olculebilir oldugundan

eylem
RDS 5.1 hedefler saptam“ak, "y m .
performanslarni  dl¢- Ongordimemis
mek, izlemek ve de- tir.
gerlendirmek  ama-
ciyla katilimci  yén-
temlerle stratejik plan
hazirlamalidir.
e Stratejik plan gercevesinde her Mevcut
yil performans programi hazir- durum genel
. | k . it
Idareler, yurtutecekleri anmaktadir sart _cglmoyo
rogram, faaliyet ve yeterl
program, ‘¢ oldugundan
projeleri ile bunlarn eviem
RDS 5.2 kaynak ihtiyacini, “y - .
6ngorilmemis
performans hedef ve tir
goOstergelerini  iceren )
performans programi
hazirlamalidir.
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hedeflere
uygunlugunu
malidir.

sadla-

Her yil bUtce cagdns yazsiyla | RDS idaremiz botcesi stra- | Mali Hizmetler | Strateji Butce Her yil
harcama birimlerine bltce |5.3.1 |tejik plan performans | Dairesi Bsk. Gelistirme Raporlar | Temmuz
tekliflerindeki verilerin programina uygun | (Butge ve Kesin | Dairesi Bsk. Ayl
performans programina uygun olarak hazirlanacaktrr. | Hesap Sube | (Strateji
olarak hazrrlanmasi  gerektidi MUdorlGgu) Gelistirme Sb.
idareler,  buUtcelerini bildiriimektedir. Md.)
stratejik planlarina ve
RDS5.3 |performans program-|¢ Kurumumuz  2018-2020 il
lanna uygun olarak | PUfcesi bu dogrultuda
hazirlamaldir. hazirlanmaktadir.
idaremizde “Performans Esasl
BUtce EQitimi”  Aralk 2017
tarihine kadar gerceklestirile-
cektir.
Gider harcamalarinin biUtceye Mevcut
uygun olarak ve édenek asimi durum genel
Yoneticiler, faaliyet- olmayacak sekilde yapilmasi sartl fasimaya
lerin ilgili  mevzuat, saglanmaktadir. yeterli
stratejik plan ve per- oldugundan
formans programiyla eylem
RDS 5.4 belirlenen amac¢ ve

6ngdruimemis
tir.

18
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Yoneticiler, gorev

Birim yOneticileri; Stratejik Plan
ve Performans Programi
cercevesinde kurum hedef-

Mevcut
durum genel
sartl tasimaya

. lerine uygun sekilde birimleriyle yeterli
alanlan  ¢ercevesin- - . =
. . ilgili kisa ve orta vadeli &zel oldugundan
de idarenin hedef- . .
RDS 5.5 . N hedefler belirlemekte ve birim eylem
lerine uygun  ozel alisanlarnyla  birlikte  katiimci 6ngoriimemi
hedefler belidemeli| <o 20 oY ! ng :
. yontemlerle yapiimasina azami tir.
ve personeline du- . .
dikkat etmektedir.
yurmalidir.
idare ve birimlerin stratejik plan
ve performans programiarinda Mevcut
yer alacak hedefleri, spesifik, durum genel
olgulebilir, ulasilabilir, ilgili ve sartl tasimaya
idarenin  ve  birim- streli olarak gerceklestiril- yeterli
RDS 5.6 lerinin hedefleri, spe- mektedir. oldugundan

sifik, Olculebilir, ulasi-
labilir, ilgili ve sureli
olmalidrr.

eylem ©ngo6-
rGlmemigtir.
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RNTALYA RUVE ATIRRU IDARE
GENEL MUODORLOGD

isbirligi
Yapilacak
Birim

Sorumlu Birim
veya Calisma
grubu Uyeleri

Cikt/ Sonu¢ Tamam-
lanma
Tarihi

Eylem | Ongorulen Eylem Aciklama

Kod No | veya Eylemler

Kamu i¢ Kontrol
Standardi ve Genel
Sarh

Standart

Kod No Mevcut Durum

Risklerin belilenmesi ve degerlendirilmesi: idareler, sistemli bir sekilde andlizler yaparak amac ve hedeflerin gerceklesmesini engelleyebilecek ic ve dis riskleri
tanimlayarak degerlendiriimeli ve alinacak énlemleri belilemelidir.

e ic Kontrol hazrlik calismalan|RDS | Streglere iliskin kars-|ic Konfrol izleme | Tum Birimler | Risk Aralik

idareler,  her il kapsaminda; 15.06.2016 tarin | 6-1.1 | lasimasi muhtemel |ve  Yonlendirme Yonetim 2017
sistemli  bir  sekilde ve 21511 sayli onay ile Risk riskler tespit edilerek, | Kurulu, Rehberi,
amacg ve Yénetim  Rehberi  yorinoge bu risklerin, belilenme- | Calisma Gruplari, Risk
hedeflerine yonelik konulmustur. sinde, uygulamasinda | i¢ Denetim Birimi, Puanlama
riskleri belirlemelidir. . " . ve glncellemesinde, Formu,

Risk  Yonefim  Calismalarinin . . - .

e . . IKIYK, Calisma gruplar | Strateji Gelistirme Risk  Kayit

yUrotblmesi maksadiyla; . L .

11.08.2016 farin ve 28049 sayil ve denetci | Dairesi Baskanlig Formu,

onay ile Risk Calisma Grubu raporlarindan  fayda- | (i Kontrol  Sb. Konsolide

olusturulmustur idaremiz lanarak uygulamanin | MGdUrigu) Risk Raporu

birimlerinden karsilasiimasi surf::urulebllll(rtllg

muhtemel riskleri  bildirmeleri sagianacaidir.

istenilmis ve bildirilen riskler

RDS 6.1 Uzerinden Risk Calisma Grubu
ile 15 oturum toplanti yapilmis
ve yapilan toplantilar
neticesinde riskler puanlanarak,
riskleri 6nlemek icin alinacak
kontrol ve tedbirler

belirlenmigtir.

Ayrica; Risk Yonetim Rehberi
yeniden degerlendirimis ve Ic
Kontrol izleme ve Yénlendirme
Kurulunca  uygun  bulunan
rehber, idaremizin 22.06.2017
tarinh ve 22766 sayili olurlarn ile
yUrirlige konulmustur.
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nerek eylem planlarn
olusturulmalidir.

Risk Yonetim Rehberi yeniden
diuzenlenerek, 22.06.2017 tarih
ve 22766 sayil olur ile yGrirluge
konulmustur.

ve Ust ydnetime rapor-
lanacaktir.

RDS | RISK YONETIM REHBERI | Strateji Gelistirme | Tim Birimler | Rapor Aralik
RISK YONETIM REHBERI | 6.2.1 |dogrultusunda riskler | Dairesi Bsk. 2017
dogrultusunda, riskler yilda en yilda bir kez konfrol| (ic Kontrol Sube
az bir kez olmak Uzere analiz edilecektir. MUdUrlogu)
edilmektedir.
Risklerin gerceklesme
olasiligr ve muhtemel idaremizde 2017 vyl Risk
RDS 6.2 L . .. . .
efkileri yilda en az bir Calismalar, SUrec Hiyerarsisinin
kez analiz edilmelidir. olusturuimasina mUteakip
baslayacakirr.
idaremiz riskleri konsolide | RDS Risk YBnetim Rehberi | Strateji Gelistirme | Tim Birimler Konsolide | Aralik
edilerek, 18.01.2017 tarih ve |6.3.1 |kapsaminda, idaremiz | Dairesi Baskanlid Risk Raporu | 2017
. 2189 sayil olur ile "Konsolide riskleri konsolide (ic Kontrol Sube
Risklere karsi alina- . N . o e e e .
cak énlemler belirle- Risk  Raporu” olarak st edilerek, “RISK EYLEM | MUdUrlGgu) Risk Eylem
RDS 6.3 ybénetime sunulmustur. PLANI" hazirlanacak Plani
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RNTALYA RUVE ATIRRU IDARE
GENEL MUODORLOGD

Kamu I¢ Kontrol Eylem . Sorumlu Birim | Isbirligi Tamam-
Standart Ongorulen Eylem Cikh/
Standardi ve Genel| Mevcut Durum Kod veya Calisma Yapilacak lanma Aciklama
Kod No veya Eylemler - : - Sonug -
Sarh No grubu tyeleri Birim Tarihi
KFS7 Kontrol stratejileri ve yontemleri: Idareler, hedeflerine ulasmayl amaclayan ve riskleri karslamaya uygun konftrol strateji ve yéntemlerini belirlemeli ve uygulamalidir.
KFS SUREC TANIMLAMA VE | Strateji Gelistirme | Tum Birimler Sureg Aralik
) ) o Yoneticiler ve calsanlar [ 7.1.1 [IS AKISI HAZIRLAMA | Dairesi Baskanligi Tanimlama | 2017
Her bir faaliyet ve . - ; . :
. L yaptiklan bazi Islemlerle ilgili REHBERI cergevesinde | (lc  Kontrol  Sb. Formu,
riskleri igin  uygun . . . . [, ;
- kontrol faaliyetleri surecler belirlenerek, | MUdUrlOgU) Is
kontrol strateji ve . . .. e
ontemleri  (duzeni gerceklestirmektedirler. sUrecglere iliskin riskler Akis Formu,
y" . Bu kapsamda,; “Surec RISK YONETIM REHBERI Risk
gozden gegirme, : - .
- Tanimlama ve s Akisi Hazilama dogrultusunda tespit Puanlama
ornekleme  yoluyla - o .
Rehberi dogrultusunda edilip, risklere  karsi Formu,
kontrol, karsilastrma, .. . . ;
surecler belirlenmistir. allnacak kontrol ve Risk  Kayit
KFS 7.1 onaylama, raporla- . .
ma koordinasvon tedbirlerle, Konsolide Formu,
N 4 e “Risk Yonetim Rehberi” Risk Raporu ust Konsolide
dogrulama,  analiz . . e L .
. ) cercevesinde; sUreglere iliskin yobnetime raporlana- Risk Raporu
etme, yetkilendirme, . -
o . riskler ve risklere karsi alinacak caktir.
gozetim, inceleme, . .
; . kontrol ve tedbirler tespit
izleme v.b.) belirlen- S . . )
. edilmis olup, “Konsolide Risk
meli ve uygulanmali- ” . N
dir Raporu” olarak ust ydnetime
sunulmustur.




@

asat

T.C.

ANTALYA SU VE ATIKSU iDARESI (ASAT) GENEL MUDURLUGU

Kontroller, gerekli

Sirec Tanimlama ve s  Akisi
Hazrlama Rehberi dogrultusunda

Mevcut durum

hallerde, islem &nce- sUrec kontrolU calismalar genel sarf
. N Lo . tasimaya
si kontrol, sire¢ kon- yuratiimektedir. .

KFS 7.2 trolU ve islem sonrasi Ayrica; islem &ncesi, islem sonrasi, yeterJ|
kontrolleri de 6n mali kontrol, gérevler ayrilid oldugund"on .
kapsamaldir. ilkesi, paraf, imza, uygun goérUs g}/lem . Qngo-

. . rOlmemigtir.
ve olur gibi kontrol ve tedbirler
uygulanmaktadir.
e BUfce kontrolU yapimakta ve| 7.3.1 | Varliklann; fiili ve kayith | Mali Hizmetler Tum Birimler Rapor 2017
varliklarmizin - envanteri  bulun- durumlar  mukayeseli | Dairesi Bsk. 2018
maktadir. olarak her yil | (Mali Hizmetler
¢ Muhasebe hizmetleri sonucunda raporlanip kontrolU | Sb.Md.)
dizenlenen her tarli  mali saglanacaktir.,
Kontrol  faaliyetleri, | tablolar, raporlar, cetvel ve
varlklarn dénemsel| belgeler yonetime sunularak

KES 7.3 kontrolini ve gi-| 9ereki tedbirlerin alinmasi
venliginin  saglan-| saglanmakfadir.
masini kapsamalidir. | e idaremizde her ayin 15'inde bir

6nceki ayin hesaplar tutturularak

raporlar kontrol edilmektedir ve

takiben Kamu Harcama ve

Muhasebe Bilisimi Sistemine (KBS)

girisi yapilmaktadir.

Belirlenen kontrol ydntemlerinin, Mevcut durum
Belirlenen kontrol fayda maliyet analizleri genel sarti
yonteminin maliyeti yaplimaktadir. Konfrol ydntem- tasimaya

KES 7.4 beklenen faydayi lerinin etkin, verimli ve ekonomik yeterli
asmamaldir. olacak sekilde uygulanmasi oldugundan

saglanmaktadir. eylem 6ngo-
rGlmemigtir.
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Kamu i¢ Kontrol Eylem . . . Sorumlu Birim || isbirligi Tamam-

Standart Ongorulen Eylem Cikh/

Kod No Standardi ve Genel Mevcut Durum Kod v BT veya “ Ca!lgma Y.a.pllacak Sos Ian.m.a Aciklama
Sarh No grubu tyeleri Birim Tarihi

KFSS Prosediirlerin belilenmesi ve belgelendiriimesi: idareler, faaliyetleri ile mali karar ve islemleri icin gerekli yazill prosedirleri ve bu alanlara iliskin dizenlemeleri hazilamall,
gUncellemeli ve ilgili personelin erisimine sunmalidir.

e Idaremizde mevzuat uygula- Mevcut durum
malan dogrultusunda olusturu- genel sarfi

idareler, faaliyetleri lan prosedirler bulunmaktadir. tfasimaya
ile mali karar ve Yenilenen mevzuat hudkumleri yeterli
KFS 8.1 islemleri hakkinda geredi ve efkinlik, verimlilik oldugundan
yazlll prosedurler be- ilkkeleri kapsaminda iyilestirmeler eylem  6ngo-
lilemelidir. ve guncellemeler yapimak- rOlmemistir.
tadrr.

e idarenin gelir, gider, varlk ve Mevcut durum
yukiamluliklerine iliskin mali karar genel sarfi
ve islemlerinde etkili, ekonomik tfasimaya

Prosedirler ve ilgil ve verimli bir sekilde kullanimasi yeterli
dokimanlar, faaliyet icin, kanuni dizenlemelerin oldugundan
veya mali karar ve takibi  yaplimakta ve ilgili eylem  6ngo-
islemin  baslamasi, personellere hizmet ici egitimler rGlmemistir.

KFS 8.2 uygulanmasi ve veriimesi ile bu degisikliklere
sonuclandinimasi uyum saglanmaktadir.
asamalanni Etkinlik, verimlilik ilkeleri

kapsamalidir.

kapsaminda iyilestirmeler ve
gluncellemeler yapilmaktadir.
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Standart
Kod No

KFS 8.3

Kamu i¢ Kontrol
Standardi ve Genel
Sarh

Proseddrler ve ilgili
dokimanlar, guncel,
kapsamli, mevzuata
uygun ve ilgili
personel tarafindan
anlasilabilir ve
ulasilabilir oimalidr.

Mevcut Durum

Eylem | Ongorilen Eylem
Kod No veya Eylemler

ic kontrol calismalari
kapsaminda birimlerde ic
Kontrol klasérU olusturularak ve
ayrica; Idaremizin kurumsal web
sifesi  ve kurumsal paylasim
sayfasi (portal.asat.gov.tr)
araciidiyla mevzuata uygun
guncel prosedir, yodnetmelik,
ybnerge, sureg ve ilgili
dokimanlara personelin
kolayca ulasabilmesi  saglan-
makta olup, guncellemeler ilgili
birim tarafindan takip
edilmektedir.

Sorumlu Birim
veya Calisma
grubu Uyeleri

Cikh/
Sonug

Tamam-
lanma
Tarihi

Aciklama

Mevcut durum
genel sarti
tasimaya
yeterli
oldugundan
eylem 6ngo-
ralmemigtir.

Gorevler ayriigi: Hata, eksiklik, yanlislk, usulsGzlUk ve yolsuzluk risklerini azaltmak icin faaliyetler ile mali karar ve islemlerin onaylanmasi, uygulanmasi, kaydediimesi ve

kontrol edilmesi gérevleri personel arasinda paylastinimalidir.

KFS 9.1

Her faaliyet veya
mali karar ve islemin

onaylanmasi,
uygulanmasi,
kaydedilmesi ve
kontrolu gorevleri

farkl kisilere verilme-
lidlir.

Birimlerce, yururlikteki mevzuat
cercevesinde her faaliyet veya
mali karar ve islemin onaylan-
masl, uygulanmasi, kaydedil-
mesi ve kontrol edilmesi gorev-
leri farkl kisiler tarafindan yerine
getiriimektedir.

Mevcut durum
genel sarti
tasimaya
yeterli
oldugundan
eylem ©ngo-
ralmemistir.
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Standart | Kamu i¢ Kontrol Eylem | Ongoriilen Eylem Sorumlu Birim isbirligi Tamam- Aciklama
Kod No | Standardi ve Genel | pMevcut Durum Kod No veya Eylemler veya Calisma Yapilacak lanma
Sarh grubu tyeleri Birim Tarihi
Personel sayisinin | idarenin personel sayisi yeterli Mevcut durum
yetersiziigi nedeniyle olup, gorevier ayrlig ikesi genel sarti
gérevier aynlgi ilke- geregince hareket edilmek- tasimaya  ye-
sinin  tam  olarak tedir. terli  oldugun-
KFS 9.2 vygulanmadigr ida- dan eylem
relerin yOneticileri ongordlmemis-
risklerin farkinda tir.
olmall  ve gerekli
Snlemleri almalidr.

Hiyerarsik kontroller: Yoneticiler, is ve islemlerin proseduirlere uygunlugunu sistemli bir sekilde kontrol etmelidir.

e Mevzuat hukumleri cerceve-|KFS Mevzuattan Kalite Birim Toplanti 2017
YOneticiler, sinde hazirlanan  prosedurler | 10.1.1 kaynaklanan ve YOnetim YOneticileri Dokiman- | 2018
prosedurlerin etkili ve uygulanmaktadir. idarenin uyum Temisilciligi lan
sUrekli bir sekilde| e TUm is ve islemlerin; mevzuata saglamasi gereken
uygulanmasi igin ge- uygunlugu,  sirall  amirlerce guncel
rekli kontrolleri yap- paraf, imza, uygun gorUs ve olur degisikliklerin
maldir. gibi kontrol yontemleriyle gorustimesine
saglanmaktadir. yonelik periyodik
¢ Mevzuattan kaynaklanan ve olarak toplanti
idarenin uyum saglamasi yapllacakiir.

KFS 10.1
510 gereken glncel degisikliklerin

fakibinin - saglanmasi  ading,
birimlerin  faaliyetlerine iliskin
temel yasalarin takip edildigi dis
kaynakli dokUman listeleri
guncellenmis olup, kurum ici
portal sisteminde mevzuat linki
acilmistir.

e Portal Mevzuat Takip Sistemi
toplantisi planlanmaktadir.

e P — N y
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Yoneticiler,

Yoneticiler personelin is ve

Mevcut durum

. . islemlerini  periyodik araliklarla genel sarti
personelin is ve .. . e
. o . kontrolU sonucunda tespit ettigi tasimaya
islemlerini izlemeli ve .. .
olumsuzluklar eYA4 konusu yeterli
KFS 10.2 | onaylamal, hata ve . . <
L personele bildirmektedir. oldugundan
usulstizliklerin gideril- .
L . eylem 6ngo6-
mesi  icin  gerekli . .
. . ralmemigtir.
talimatlar vermelidir.
ic Kontrol calismalarn Mevcut durum
Personel vyefersizligi, kapsaminda, Hassas Gorevler genel sarti
gegici veya surekli Prosediuri 20.11.2015 tarih ve tasimaya
olarak gérevden ay- 41367 sayili onay ile yUrGrloge yeterli
rima, yeni bilgi sis- konulmus ve personele oldugundan
temlerine gecis, yon- duyurulmustur. eylem 6ngo6-
tem veya mevzuat ) . . . rdlmemistir.
degisiklikleri ile ola- Idare Faaliyetlerinin  sUrekliligini
gansti durumlar saglamak amaciyla, “Hassas
gibi faaliyetlerin si- Gorevler Prosedurl” cerceve-
e . sinde Hassas gorevier belirle-
KES 11.1 rekliligini etkileyen

nedenlere karsi ge-
rekli &nlemler alin-
malidir.

nerek, bu gérevilerin yerine
getirimemesi durumunda olusa-
cak risklerle karsi ¢6zUm &nerileri
gelistiriimektedir.

Hassas gorevler, periyodik
olarak her yilin Nisan ve Ekim
aylarinda gdzden gecirilerek
“Hassas Gorevler Konsolide
Raporu” personele duyurulmak-
tadrr.
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KFS 11.2

Gerekli hallerde
usulline uygun ola-
rak vekil personel
gorevilendirilmelidir.

Kanuni izin, gegici gorev, disiplin
cezasl uygulamasi veya
gérevden  uzaklastrma  gibi
herhangi bir sebeple go6rev-
lerinden ayrilanlarin yerine
usulne uygun olarak, gerekli
sarflan haiz personelin  goérev-
lendiriimesi saglanmaktadir.

Mevcut

durum genel
sartl tasimaya
yeterli
oldugundan
eylem
6ngdruimemis
tir.

KFS 11.3

Gorevinden ayrilan
personelin, is veya
islemlerinin
durumunu ve gerekili
belgeleri de iceren
bir rapor hazirlamasi
ve bu raporu
gorevilendirilen
personele  vermesi
yonetici tarafindan
saglanmalidir.

ic Kontrol Sistemi calismalari
kapsaminda, Hassas Gorevler
Prosedlri 20.11.2015 tarih ve
41367 saylll onay ile yUrGrloge
konulmustur.

Hassas Gorevler Proseduru
cercevesinde; Hassas
gorevlerden herhangi bir sekilde
gecici ya da surekli olarak
ayrilan personelden yUrottogu
goreve iliskin ayrilis raporu ilgili
birimce allinmakta olup, yerine
bakacak personele teslim
etmesi yine lgili birimce
saglanmaktadir.

Birimimizce  periyodik  olarak
hazrrlanan Konsolide Raporlar
ile Daire Baskanhgimizca
idaremizde duyurular
yaplimaktadir.

Mevcut

durum genel
sartl tasimaya
yeterli
oldugundan
eylem
6ngorilmemis
tir.
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Kod No

KFS12.1

Kamu i¢ Kontrol
Standardi ve Genel
Sarh

T.C.

ANTALYA SU VE ATIKSU iIDARESI (ASAT) GENEL MUDURLUGU

Mevcut Durum

Eylem

Ongoriilen Eylem

Kod No |veya Eylemler

Sorumlu Birim
veya Calisma
grubu tyeleri

isbirligi Cikh/
Yapilacak Sonug

Birim

Bilgi sistemleri kontrolleri: idareler, bilgi sistemlerinin strekliligini ve givenilirligini saglamak icin gerekli kontrol mekanizmalar gelistirmelidir.

Bilgi sistemlerinin
sUrekliligini ve glve-
nilirligini saglayacak
konftroller yazil
olarak belirlenmeli
ve uygulanmalidr.

ISO 27001 ve TS 13298
standartlarn uygulanarak
kurumumuzda kullanilmakta
olan her turld bilgi sistemlerinin
surekliligini - ve  gUvenirliligini
saglayacak  kontroller  yaazil
olarak belirlenmis ve
uygulanmaktadir.

Ayrica; kurum genelinde tUm
isleri yUrotmek amaclyla
kullanilan EBYS (Elektronik Belge
Yonetim Sistemi) ve Saysis (Su
Otomasyon, Muhasebe,
Personel, Arac Takip, Satin Aima,
Tasinir Mal, Sayac Okuma ve
Kesim ), TS 13298, ISO 27001
standartlarina uyumlu bir sistem
olup, Bilgi Guovenligi
saglanmaktadir.

KFS
1211

Genel MUdUrigumiz
Bilgi Sistemleri
DokUmanlarn
hazirlanacaktir.

Bilgi islem
Dairesi
Baskanligi

(Bilgi Islem Sb.
MOdUrlogu)

Tam Birimler

Dokiman

Tamam-
lanma
Tarihi

Aralik
2018

Aciklama
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KFS12.1

Bilgi sistemlerinin
surekliligini ve gUve-
nilirligini saglayacak
konftroller yazl
olarak belirlenmeli
ve uygulanmalidir.

Genel
Mevzuat

hUkUmleri

MUdUrogumuizde
geregi

ayrica etkinlik ve verimlilik ilkeleri
cercevesinde guUncellestirmeler

ve iyilestirmeler

ongorilen

yapilarak
eylemlerin

uygulanabilirligi saglanacaktir.

KFS
12.1.2

Kurum icgine ve kurum
disina hizmet
vermekte olan tim
kurumsal sistemlere ait
uygulamalarin calighgi
sunucularn ve bunlara
hizmet veren diger
cihazlarnn bulundugu

sistem odasi guncel
ISO/IEC 27001
standardina uygun

hale getirilecektir.

Bilgi islem
Dairesi
Baskanligi

(Bilgi Islem Sb.
MUdUrlogu)

Tam
Birimler

Yazillm ve
Donanim

Aralik
2017

KFS
12.1.3

internete ack
kurumsal  uygulama-
larnn  siber saldinlara
karsi  korunmasi  ve
glvenliklerinin saglan-
masi maksadiyla,
DDOS Koruma Hizmeti
satin alinarak guvenlik
sistemi olusturulacaktir.

Bilgi islem
Dairesi
Baskanligi

(Bilgi Islem Sb.
MUdUrlogu)

Tam
Birimler

Yazillm ve
Donanim

Aralik
2018
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KFS12.1

Bilgi sistemlerinin
surekliligini ve gUve-
nilirigini saglayacak
kontroller yazl
olarak belirlenmeli
ve uygulanmalidir.

Genel
Mevzuat

hUkUmleri

MUdUrogumuizde
geregi

ayrica etkinlik ve verimlilik ilkeleri
cercevesinde guUncellestirmeler

ve iyilestirmeler

ongorilen

yapilarak
eylemlerin

uygulanabilirligi saglanacaktir.

KFS Kurum agina iceriden | Bilgi islem | Tam Yaziim ve | Aralik
1214 |ve disardan | Dairesi Birimler Donanm | 2017

g.elet?ilec.e.k kotu Baskanld

nlyefll Engmlerey karsi (Bilgi Islemn Sb.

guvenligi saglayo-| .7 O

cak, sadece yetki MUdUrGgo)

verilen personel ve

cihazlarn kurumsal

aga dahil olmasini

saglayacak Ag Erisim

Kontrol Sistemi (NAC)

kurulacaktr.
KFS Kurumsal ag sisteminin | Bilgi islem | Tum Yaziim ve | Aralik
12.1.5 | gUvenliginin Dairesi Birimler Donanm | 2017

saglanmasi icin | Baskanhgi

Merkez ve Subelerde | (Bilgiislem

kullanilan fUm | Sube Md.)

bilgisayarlar Aktif Dizin

(Active Directory)

yapisina dahil

edilecektir.
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KFS12.1

Bilgi sistemlerinin
surekliligini ve gUve-
nilirligini saglayacak
konftroller yazl
olarak belirlenmeli
ve uygulanmalidir.

Genel MUOdUrogimuzde
Mevzuat hUkUmleri geredi
ayrica etkinlik ve verimlilik ilkeleri
cercevesinde guUncellestirmeler
ve iyilestirmeler yapilarak
ongorilen eylemlerin
uygulanabilirligi saglanacaktir.

KFS Kurum sistemlerinin | Bilgi islem | Tam Yaziim ve | Aralik
12.1.6 | mevcut guvenlik | Dairesi Birimler Donanm | 2018

durumunu tespit | Baskanlgi

etmek, glivenlik | (Bilgi islem Sube

aciklannin bulunarak | Md.)

kapatimasi ve

kurumsal sistemlerin i¢

ve dis fehditlere karsi

korunmasiicin

Penetrasyon ve Sizma

Testi  hizmefi  safin

alinacaktir.
KFS Kurumsal SOME | Bilgi islem | Tam Yaziim ve | Aralik
12.1.7 |Kurulum ve Yonetim |Dairesi Birimler Donanim | 2018

Rehberine uygun | Baskanligi

sekilde Kurumsal SOME
kurulacak,

ulusal siber givenli-
gin saglanmasi
amaciyla  Bakanligin
belirledidi esaslar
cercevesinde

Kurumsal SOME
ekibine gerekili

egitimler verilecektir.

(Bilgi Islem Sube
Md.)
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KFS12.1

Bilgi sistemlerinin
surekliligini ve gUve-
nilirigini saglayacak
konftroller yazl
olarak belirlenmeli
ve uygulanmalidir.

Genel MUOdUrogimuzde
Mevzuat hGkOmleri geregdi
ayrica etkinlik ve verimlilik ilkkeleri
cercevesinde gUncellestirmeler
ve iyilestirmeler yapilarak
ongdorulen eylemlerin
uygulanabilirligi saglanacaktir.

KFS Bilgi islem sistem | Bilgi islem | Tam Yaziim ve | Aralik
12.1.8 |odasinda meydana | Dairesi Birimler Donanm | 2018

gelebilecek  yangin, | Baskanlgi

elektrik kesintisi, cihaz | (Bilgi islem Sube

arzasl vb. veya [ Md.)

cozimiu  ¢ok uzun

surebilecek farkll bir

ariza durumunda

sistemlerin kesinti

olmadan  farklh  bir

lokasyon Uzerinden

hizmet  verebilmesini

saglayacak Felaket

Kurtarma Sistemi

(FKM) kurulacaktir.
KFS Gerek sadece kurum | Bilgi islem | Tam Yaziim ve | Aralik
12.1.9 |ic aginda calisan ve | Dairesi Birimler Donanm | 2018

gerekse  kurum  disi | Baskanligi

agdanda erisim sagdla- | (Bilgi islem Sube

nan uygulamalarin yok | Md.)

dengeli olarak calis-
malarni  saglayacak,
kurum i¢i ve/veya
kurum disi agdan
gelebilecek siber saldi-
nlara  karst  gerekli
guvenlik  6nlemlerini
alarak uygulamalarin
saglikli ve guvenli bir
sekilde calismasini
saglayacak  kurumsal
verileri  koruyabilecek
Web Uygulama
Guvenlik Duvar /YUk
Dengeleyici
(WAF/Load Balancer)
cihazlar alinacakiir.
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KFS 12.2

Bilgi sistemine veri ve
bilgi girisi ile bunlara
erisim konusunda
yetkilendirmeler ya-
piimali, hata ve usul-
suzluklerin 6nlenmesi,
tespit edilmesi ve du-
zeltimesini  saglaya-
cak mekanizmalar
olusturulmalidir.

Bilgi  sisteminde yer alan
programilar icin kullanici
tanimlar  belirlenmis olup, her
kullanici icin amirlerinin talebi ile
yetkilendirmeler yapilmistir.

Mevcut durum
genel sart fa-
simaya yeterli
oldugundan
eylem 6ngoril-
memistir.

KFS 12.3

idareler bilisim yéne-
fisimini  saglayacak
mekanizmalar
gelistirmelidir.

Bilginin  etkin  bir  bigcimde
paylasimasi icin gerekli olan
donanim, vyazim ile iletisim
altyapisi mevcuttur.

Kurumumuz Elektronik Belge
Yonetim Sistemi ve Saysis (Su
Otomasyon, Muhasebe, Perso-
nel, Arac Takip, Satin Alma,
Tasinir Mal, Sayac Okuma ve
Kesim) bUtUnlesik  yonetimi
saglayacak sekilde bir
mekanizmmaya sahip olup,
mevcut durumda surekli olarak
bakim ve gUncellemeleri yapll-
maktadir.

Mevcut durum
genel sarhl to-
simaya yeterli
oldugundan
eylem 6ngoril-
memistir.
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RNTALYA RUVE ATIRRU IDARE
GENEL MUODORLOGD

Kamu ic  Kontrol Eylem Sorumlu  Birim | isbirligi Tamam-

Cikh/

veya Calisma Yapilacak lanma Aciklama
N : - Sonug o
grubu tyeleri Birim Tarihi

SR Standardi ve Genel Mevcut Durum Kod Ongoriilen Eylem
Kod No veya Eylemler
Sarh No

Bilgi ve iletisim: idareler, birimlerinin ve calisanlannin performansinin izlenebilmesi, karar alma streclerinin saglikl bir sekilde isleyebilmesi ve hizmet sunumunda etkinlik ve

Bis1
S memnuniyetin saglanmasi amaciyla uygun bir bilgi iletisim sistemine sahip olmalidir.

Mevcut durum

idarelerde, yatay ve
dikey ic ilefisim ile dis
iletisimi kapsayan etkili

e Elektronik dokUman sistemi, arsiv

yobnetim sistemi ve elektronik imza
entegre halde kuruludur. Sms

genel sarti
tfasimaya  ye-

BIS13.1 ve surekii bir bilgi ve| Mesajlasma sistemi ve terli - oldugun-
iletisim sistemi “portal.asat.gov.tr” dosya dan eylem 6n-
olmalidrr. paylasim platformu mevcuttur. gorolmemistir.
Yéneticiler ve idare Yéneticileri ve personelin Mevcut durum
personel,  gorevierini intiyac  duydugu  bilgileri  ve genel sarh

) yerine getirebilmeleri raporlarn Uretebilecek, analiz tasmaya  ye-

BIS 13.2 icin gerekii ve yeteri| Yapma imkani saglayan “Yénetim terli  oldugun-
bilgiye zamaninda Bilgi Sistemi” mevcuttur. dan eylem on-
ulasabilmelidir. gorGlmemistir.

TOom  birimler  bilgilerin  dogru, Mevcut durum
guvenilir, tam, kullanisli ve genel sarti
anlasilabilir  olmasi igin, faaliyet tfasimaya  ye-
alanlarina iliskin bilgi ve belgeleri terli  oldugun-
Bilgiler dogru, govenilr, birim  yoneticilerinin  kontroliinde d?r!. ey|em an_
BiS 13.3 tam,  kulansh  ve elektronik  ortama  aktarmak- go6rdlmemistir.

anlasilabilir olmalidir.

tadirlar.

Bilgilerin kolay ulasilabilir,
denetlenebilir, onaylanabilir ve
paylasilabilirligi  “Elektronik Belge
Yonetim Sistemi” ile saglanmak-
tadrr.
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BiS 13.4

Yoneticiler ve lgili
personel, performans
programi ve buUtcenin
uygulanmasi ile
kaynak kullanmina
iliskin  diger bilgilere
zamaninda

erisebilmelidir.

YOneticiler ve lgili personel,
performans programi ve butcenin
uygulanmasi ile ilgili diger bilgilere
zamaninda ulasabilmektedir.

Mevcut durum
genel sarti
tasimaya  ye-
terli  oldugun-
dan eylem 6n-
gorulmemistir.

BIS 13.5

Yonetim bilgi sistemi,
yOnetimin ihtiyag
duydugu gerekli bil-
gileri  ve  raporlarn
Uretebilecek ve analiz
yapma imkani
sunacak sekilde tasar-
lanmalidr.

Yonetim bilgi sistemi, ydnetimin
intiyac duydugu gerekli bilgileri ve
raporlar Uretebilecek, analiz
yapma imkani sunacak sekilde
tasarlanarak, birimlerin faaliyet
alanina giren konularda duUzenli
bilgi akisl temin etmeleri
saglanmustr.

Mevcut durum
genel sarti
tasimaya  ye-
terli  oldugun-
dan eylem 6n-
gorulmemistir.

BIS 13.6

Yoneticiler, idarenin
misyon, vizyon ve
amaclarn cerceve-
sinde beklentilerini
gorev ve sorumluluklarn
kapsaminda per-
sonele bildirmelidir.

Birimlerdeki tim personelin goérev
ve sorumluluklar ile bu goérevlere
iliskin yeftkileri, Teftis Kurulu
Yonetmeligi, Hukuk  MUsavirligi
Teskilat  Goérev  ve Calisma
Yonetmeligi ile birimlerin Goérev
Yetki ve Sorumluluk Yénergelerinde
belirlenerek, kurumsal sitemiz

www.asat.gov.tr ve dosya
paylasim platformumuz
portal.asat.gov.tr adreslerinde
yayimlanarak personele

duyurulmustur.

Mevcut durum
genel sarti
tasimaya  ye-
terli  oldugun-
dan eylem 6n-
gorulmemistir.

&l
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Standart | Kamu i¢ Kontrol Eylem |Ongoriilen Eylem Sorumlu Birim isbirligi Cikh/
Kod No Standardi ve Genel Mevcut Durum Kod veya Eylemler veya Calisma Yapilacak Sonug

Sarh No grubu tyeleri Birim

Tamam-
lanma
Tarihi

Aciklama

eHer vyl dUzenlenen personel
memnuniyet anketi ile personelin
genel memnuniyetinin  dlgulmesi
ve anket sorulari ile sikintilarnin dile

idarenin  yatay  ve getiriimesi saglanmaktadir.

dikey iletisim sistemi

) . N e Birimlerin gorevlerini yerine

BIS 13.7 p.ersone"hn .degerlen- getirebilmek i¢in ihtiya¢ duydugu
dirme, open v.e soru.n-. diger birimlerce Urefilen bilgi ve
Ionvnl lletebilmelerini belgelere zamaninda ulasabilmesi,
saglamalidir.

Ust ydnetici ile birim ve calisanlar
arasinda koordineli sekilde
yUrUtUlerek saglanmaktadir.

Raporlama: Idarenin amagc, hedef, gésterge ve faaliyetleri sonuclar, saydamlik ve hesap verebilirlik ilkeleri doJrultusunda raporlanmalidir.

Mevcut durum
genel sarti
tfasimaya  ye-
terli  oldugun-
dan eylem 6n-
gorulmemistir.

e Genel MUOdUrGk amagclari,
hedefleri, stratejileri ve performans
programi hazirlanir,  birimlerin ve
gerekli  gbérGlen  diger kamu

idareler, her yil, idarelerinin bilgilerine sunulur,

amagclar, hedefleri, ayrica Genel MUdurlUk web sitesi
BIS 14.1 stratejileri, varliklari, aracilidi ile kamuoyuna duyurulur.

yukamlultkleri ve

performans program-

larini kamuoyuna

aciklamaldir.

Mevcut du-
rum genel
sartl tasimaya
yeterli  oldu-
gundan ey-
lem on-
gorulmemistir.
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BiS 14.2

idareler, bUtcelerinin
ilk altr aylik uygulama
sonuclari, ikinci alti
aya iliskin beklentiler
ve hedeflerile
faaliyetlerini kamuoyu-
na aciklamalidir.

e idaremiz 2017 yili ik alti ayina iliskin
Mali Durum ve Beklentiler Raporu
hazirlanmakta olup, web sitemizde
yayinlanacaktir.,

BIS
14.2.1

Kurum butcesinin  ilk
altt  aylk uygulama
sonuclan ve ikinci alfi
aya iliskin  beklentiler,
hedefler ve faaliyet-
lere iliskin kurumsal ve
mali durum beklentiler
raporu  hazirlanacak
ve Idarenin  web
sayfasinda yayim-
lanarak  kamuoyuna
aciklanacaktir.

Mali  Hizmetler
Dairesi Bsk.
(Butce ve Kesin
Hesap Sube
MUdorlGga)

Bilgi  islem
Dairesi Bsk.
(Bilgi  Islem
Sb.
MUdUOrogu)

Kurumsal
Mali
Durum ve
Beklen.
Raporu

Her Yl
Temmuz
Ayl
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e Genel Mudarlik faaliyet Mevcut du-
) sonuclarinin ve degerlendir- rum genel
Foqllyef spnuc;lorl ve melerinin yer aldigi Faaliyet Raporu sartl tasimaya
) .clegerlenc.llrmeler her yil hazrlanrr.  Yénetmelikler yeterli oldu-
BIS 14.3 idare fg_ahygt raPor“”' cercevesinde ilgili kurumlara gundan ey-
da  gosterimeli  ve gonderilir ve kurumsal web sitesi lem on-
duyuruimalidir. araciigyla kamuoyuna duyurulur. gorilmemistir.
e ic kontrol sisteminin  éngdrdugo | BIS Kurum  faaliyetlerinin | Strateji Tam Birimler | Yazil Aralk 2018
Faaliyetlerin g6zetimi makul  gUvenceyi  saglomaya | 14.4.1 | gbzetimi, gorev ve | Gelistrme Dokiima
amaciyla idare icinde yonelik calsmalar  baslatiimistir. faaliyetlere iliskin | Dairesi n
yatay ve dikey rapor- Saysis, Envision gibi otomasyon hazirlanmasi  gereken | Baskanhgi
lama ad yazl olarak programlar ve kurumsal paylasim raporlarin  yatay ve|(ic Konfrol Sb.
BIS 14.4 belirlenmeli, birim ve platformumuz “portal.asat.gov.tr” dikey raporlama | MUdUrligu)
personel, gorevleri ve aracilig ile raporlamalar seklinde  alinabilmesi
faaliyetleriyle ilgili yapiimaktadir. ading, otomasyon
hazirlanmasi  gereken sistemi araciligryla veri
raporlar hakkinda kayit ve raporlama
bilgilendiriimelidir. sistemi olusturulacakfir.
¢ Gelen ve giden evrak ile kurum ici Mevcut durum
Kayt ve dosyalama haberlesmeyi kqpsoygcok kayit vg genel sarti
sistemi, elektronik dosyalama sistemi elektronik Togmoyo Hye-
. . ortamda mevcuttur. terli  oldugun-
BIS 15.1 ortamdakllgr dahil, dan eylem 6n-
gelen ve giden evrak gérilmennisti.
ile idare ici haberles-
meyi kapsamalidir.
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Kayt ve dosyalama
sistemi  kapsaml  ve
BIS 15.2 guncel olmali, yénetici
ve personel tarafindan
ulasilabilir ve izlenebilir
olmaldir.

e Kayit ve dosyalama  sistemi
elektronik orfamda  anlasilabilir,
erisimi kolay, izlenebilir ve
standartlara uygun haldedir.

Mevcut durum
genel sarfi
tasimaya  ye-
teri  oldugun-
dan eylem 6n-
go6rilmemistir.

Kayit ve dosyalama
sistemi, kisisel verilerin
guvenligini ve
korunmasini
saglamalidr.

BIS 15.3

e Kayit ve dosyalama sisteminde,
kisilerin  qizliik iceren bilgi ve
belgelerinin  guvenligini  saglaya-
cak sekilde dizayn edilmis ve bu
yonde yetkilendirmeler yapilmistr.

Mevcut durum
genel sarti
tasimaya  ye-
terli  oldugun-
dan eylem 6n-
gorulmemistir.

Kayit ve dosyalama
sistemi belirlenmis
BiS 15.4 standartlara uygun
olmaldrr.

e Standart dosya plani genelgesine
uygun olarak islem yapiimaktadir.

Mevcut durum
genel sarti
tasimaya  ye-
teri  oldugun-
dan eylem 6n-
gorulmemistir.

Gelen ve giden evrak
zamaninda

kaydedilmeli, stan-
dartlara uygun bir
sekilde siniflandirimali
ve arsiv  sistemine
uygun olarak
muhafaza edilmelidir.

BIS 15.5

e Gelen ve giden evrak zamaninda
kaydedilerek, arsiv ydnetmeligi ve
dosya planina uygun olarak
muhafaza edilmektedir.

Mevcut durum
genel sarti
tasimaya  ye-
terli  oldugun-
dan eylem 6n-
gorulmemistir.
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asat

Standart
Kod No

BIS 15.6

Kamu i¢ Kontrol
Standardi ve Genel
Sarh

idarenin is ve
islemlerinin kaydi,
siniflandinimasi, korun-
masl ve erisimini de
kapsayan, belirlenmis
standartlara uygun
arsiv. ve dokUman-
tasyon sistemi olustu-
rulmalidir.

T.C.
ANTALYA SU VE ATIKSU iIDARESI (ASAT) GENEL MUDURLUGU

isbirligi
Yapilacak
Birim

Eylem |Ongoriilen Eylem Sorumlu Birim
Kod veya Eylemler veya Calisma
No grubu tyeleri

Mevcut Durum

e Elektronik dokiiman yonetim
sistemi ile Idarenin is ve islemlerinin
kaydi, siniflandinimasi, korunmasi
ve erisimini de kapsayan,
belirlenmis standartlara uygun arsiv
ve dokimantasyon sistemi uygu-
lanmaktadir.

Cikh/

Sonug

Tamam-
lanma
Tarihi

Aciklama

Mevcut durum

genel sarti
tfasimaya  ye-
terli  oldugun-

dan eylem 6n-
gorulmemistir.

Hata usulsizlik ve yolsuzluklarnn bildirilmesi: idareler, hata, usulsizlUk ve yolsuzluklarin belirlenen bir dizen icinde bildirilmesini saglayacak yéntemler olusturulmalidir.

BIS 16.1

Hata, usulstizluk ve
yolsuzluklarin bildirim
yontemleri belirlenmeli
ve duyurulmaldir.

e Hata usullstzlik ve yolsuzluklarin
bildirimesine iliskin olarak, 5018
saylll Kanun, 657 sayili Kanun, 5237
saylll Turk Ceza Kanunu, 3628 sayili
Kanun, 4483 sayill Memurlar ve
Diger Kamu Gorevlilerinin
Yarglanmasi  Hakkinda  Kanun,
4982 sayili Kanun, 178 sayili KHK,
5176 sayill Kanun, 659 sayili KHK ve
Kamu Gorevlileri  Etik  Davranis
ilkeleri ile Basvuru Usul ve Esaslar
Haokkinda Yd&netmelik geregince
islem yUrGtolmektedir.

Mevcut durum

genel sarti
tfasimaya  ye-
terli  oldugun-

dan eylem 6n-
gorGlmemigtir.
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Yoneticiler, bildirilen
hata, usulstzluk ve
yolsuzluk hakkinda
yeterli incelemeyi
BiS 16.2 yapmalidrr.

e Mevcut mevzuat cergevesinde
bildirlen  hata, usulstzlik ve
yolsuzluk hakkinda yeterli inceleme
yapilmaktadir.

Mevcut durum
genel sarfi
tasimaya  ye-
teri  oldugun-
dan eylem 6n-
gorilmemistir.

Hata, usulsizlik ve
yolsuzluklari bildiren
BiS 16.3 personele haksiz ve
ayirmci bir muamele
yaplmamaldir.

e Hata, wusulsUzlUk ve yolsuzluklan
bildiren personelin bu bildiriminden
dolayr herhangi bir  olumsuz
muameleyle karslasmamasi icin,
bildirim yapan personelin
basvurusuna iliskin gizlilik kurallan
icerisinde islem yapilmaktadir.

Mevcut durum
genel sarfi
tasimaya  ye-
terli  oldugun-
dan eylem on-
gorilmemistir.
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ANTALYA S0 VE ATIRRU IDAREE
GENEL MUODORLOGD

Kamu i¢ Kontrol

SizIEky Standardi ve Genel | Mevcut Durum

Kod No

Sarhi
is17 ic kontrolin degerlendiriimesi: idareler ic kontrol sistemini yilda en az bir kez degerlendirmelidir.
eic Kontrol sistemi calismalar |i
kapsaminda; Genel MUdUOrigu-
mUz ic Kontrol izZeme ve

Yénlendirme Kurulu ve Kamu ¢
Kontrol Standartlarina Uyum Eylem
Plani Hazirlama Grubu
olusturulmustur.

ic Kontrol izeme ve Yénlendirme
Kurulu: Standartlar ve eylem plani
cercevesinde, Ic Kontrol biriminin

ic kontrol sistemi,

surekli izleme veya | yUrOttGgu  tUm  faaliyet ve
bzel bir degerlen-| islemlerde, Ic kontrol sistemini
i$17.1 dirme yapma veya | izlemek, gelistirmek, uyumlastir-

mak ve hazrlanan raporlar Ust
yoneticiye sunmakla sorumludur.

bu iki ydntem birlik-
te kullanilarak de-
gerlendirilmelidir.

Kamu i¢c Kontrol Standartlarina
Uyum Eylem Plani  Hazirlama
Grubu: idarenin Eylem Planini, Ic
Kontrol birimi ile hazirlamak, revize
etmek ve kurula sunmakla
sorumludur.

Eylem

T.C.

Ongoérilen Eylem veya

Kod No | Eylemler

2017-2018 Kamu ¢
Kontrol  Standartlarina
Uyum Eylem Plani
dogrultusunda, yilda iki
kez Ic Kontrol sistemi
mevcut durum
degerlendirmesi

yapilarak, ongorilen
eylemlere iliskin
raporlamalar Ust

Ydnetime sunulacaktir.

Sorumlu  Birim
veya Calisma

grubu tyeleri

Strateji

Gelistirme

Dairesi

Baskanligi

(ic
Sube

Kontrol

MOdUrogu)

ANTALYA SU VE ATIKSU iIDARESI (ASAT) GENEL MUDURLUGU

isbirligi
Yapilacak
Birim

ic Kontrol
iZleme ve
Yonlendirme
Kurulu,

ic Kontrol
Uyum Eylem
Plani
Hazirlama
Grubu

Cikh/
Sonucg

Rapor

Tamam-
lanma
Tarihi

Her Yl
Temmuz
Ocak

Aciklama
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e Genel MUdUrogimizde Mevzuat | IS ic  Konfrol  Sisteminin | Strateji ic Kontrol Rapor Her Vil
: . . | hukUmleri geredi aynica etkinlik ve | 17.1.2 | degerlendirimesine esas | Gelistirme iZleme ve Haziran
Ic kontrol sistemi, N : . . .. : - .. .
. . verimlilik  ilkeleri  cergevesinde olmak Uzere I¢ Kontrol | Dairesi YOnlendirme
surekli izleme veya .. . L . . o . ~
. . _ gUncellestirmeler ve iyilestirmeler Sistemi  Degerlendirme | Baskanligi Kurulu,
6zel bir degerlen- R . . : :
: . yapilarak  dngdrilen  eylemin Raporu vyilda bir kez|(i¢ Kontrol | Ic Kontrol
IS17.1 dirme yapma veya RS .
bu ki yontem birlik- uygulanabilirigi saglanacaktir. cikarilarak Maliye | Sube Uyum Eylem
Bakanligl e-SGB ydnetim | MUAUrIigu) Plani
te kullanilarak de- L ; .
serlendirimelidir bilgi sistemine Hazilama
9 ' girilecektir. Grubu
Mevcut durum
e ic Kontrol Siteminin eksik yonleri, genel sarti
sUrec ve is akislarindaki verimsizlik, tasimaya  ye-
hatall ve aksayan islemler tespit terli oldugun-
edilerek, Onleyici ve dizenleyici dan eylem 6n-
ic kontrolon eksik faaliyetler gerceklestirimektedir. gorilmemigtir.
ybnleri ile uygun
olmayan kontrol
yontemlerinin belir-
i$17.2 lenmesi, bildirimesi
ve gerekli onlem-
lerin alinmasi konu-
sunda sure¢ ve
yontem belirlenme-
lidir.
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e ic Kontrol Sistemi calismalar ile Mevcut durum
degerlendirme faaliyetlerinin genel sarti
katiimecr  yéntemlerle  yapilmasi tfasimaya  ye-
maksadiyla; terli oldugun-
ic Kontrol Sistemi Soru Formu" dan eylem on-
olusturulmus olup, {daremiz gorulmemistir.

birimlerin cevaplandinimaktadir.

ic Kontrol Sistemi Soru Formu
dogrultusunda; “ic Kontrol
Degerlendirme Raporu”
hazirlanarak 28.06.2017 tarih ve
ic kontrolin deger- 23367 sayili  olur ile  Maliye
lendiimesine ida-| Bakanligi e-SGB yonetim bilgi

i$17.3 renin  birimlerinin | Sistemine girilmistir.
katiimi  saglanma- .
Idr. Ayrica; Idaremiz Eylem Planinin

hazilanmasi  kapsaminda; Daire
Baskanlan ic Kontrol izleme ve
Yonlendirme Kurulu dyesi olarak
gorevlendirilmis, her birimden ilgili
personellerin secilmesiyle ic
Kontrol Uyum Eylem Plani
Hazirlama Grubu olusturulmus ve
yapllan toplantilarla  Kamu ¢
Kontrol Standartlarina Uyum Eylem
Planimiz revize edilmektedir.
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iS17.4

ic kontrolin deger-
lendirimesinde,
yoneticilerin  gorUs-
leri, kisi ve/veya
idarelerin talep ve
sikayetleri ile ic ve
dis denetim sonu-
cunda dizenlenen
raporlar dikkate
alinmalidir.

idaremizin  Eylem Plani ve ¢
Kontrolin degerlendiriimesinde i¢

Kontrol izZleme ve Ydénlendirme
Kurulunun uygun gOrUsu
allinmakta, envision otomasyon

programi aracilidi ile bilgi iletisimi
saglanmaktadir.

Kurum ici yapilmasi gereken tUm
calismalarda faaliyetsel diuzeyde
kontrol ve izleme ilgili birim
tarafindan yUrUtilmekte olup, ic-
dis denetim raporlar, yonetici
gorUsleri, kisi ve/veya idarelerin
talep ve sikayetleri  dikkate
alnmakta ve ydnetsel kararlar
olusturulmasi maksadiyla  i¢
Kontrol calismalarina yansifilmak-
tadrr.

iS ic  Kontrolon deger-|Ust Yonetim | Tim Birimler | Toplant 2017
17.4.1 |lendirlmesi icin  ya- Raporlar, 2018
pllacak foplantida
Yoneticilerin gorUslerinin ic Kontrol
alinmasi saglanacakfir. izZleme ve
Yoénlendirme
Kurulu Onayi
iS ic ve ds denetim|UstYbnetim |Tim Birimler |Rapor 2017
17.4.2 |sonucunda duzenlenen 2018
raporlar ilgili birim
yOneticileri ile birlikte

degerlendirilerek
sonuclar raporlanacak
ve idare ic Kontrol Stan-
dartlarna uyumu sagla-
nacaktir.
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iS17.5

ic kontrolin deger-
lendiriimesi  sonu-
cunda alinmasi ge-
reken 6nlemler be-
lirlenmeli ve bir ey-

lem plani cerce-
vesinde uygulan-
malidr.

eic Kontrol Sisteminin degerlen-
dirmesine esas olmak uzere;

“ic Kontrol Sistemi Soru Formu"
olusturulmus ve idaremiz
birimlerince cevaplandinimistir.

e Bu kapsamda hazrlanan, “ic
Kontrol Degerlendirme Raporu”
28.06.2017 tarih ve 23367 sayil olur
ile Maliye Bakanligi e-SGB yonetim
bilgi sistemine giriimis ve Eylem
Plani revize edilmistir.

N
175.1

ic kontrolle ilgili yapilan
degerlendirmeler sonu-
cunda, alinmasi gere-
ken ©nlemler belirlene-
cektir. S6z konusu
Onlemler cergcevesinde
eylem plani revize edile-
cektir.

Strateji
Gelistirme
Dairesi Bsk.

(ic Kontrol Sb.
MUdUrogu)

Tam Birimler

Eylem
Plani,

ic Kontrol
Degerlen-
dirme
Raporu

2017
2018
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asat

Kamu I¢ Kontrol
Standardi ve | Mevcut Durum

Sorumlu Birim | isbirligi
veya Cahsma | Yapilacak

Standart
Kod No

Eylem | Ongoriulen Eylem veya
Kod No Eylemler

Tamam-

Cikh/ Sonug lanma Tarihi

Aciklama

is18

Genel $arh

ic denetim: idareler fonksiyonel olarak badimsiz bir ic denetim faaliyetini saglamalidir.

grubu tyeleri

Birim

ve izlenmelidir.

eic  Kontrol Sistemi kurulumu|18.1.1 |2017 vyili icerisinde ic|ic  Denetim| Tim Birimler | Plan Aralik
calismalarinda danismanlik denetim  c¢alismalarnna | Birimi Program, 2017
) faaliyetleri  yOrotsimostor. ¢ (plan-program Denetim
!@ denetim faaliyeti| penetim Birimi Yénergesi icin ic hazirlanmasiyla) Raporu
Ic Denetim Koordi- | penetim Koordinasyon baslaniimasi
. nasyon Kurulu tara- | kyrulundan  uygundur  gériso hedeflenmektedir.
IS 18.1 findan  belirlenen alinmis ve onaylanmistir.
standartlara uygun| By kapsamda i¢c denetim
bir sekilde yUrGtOl- | faaliyetlerinin yuratilmesi
melidir. amaclanmaktadir.
18.2.1 Duzenlenecek i¢ | Ust Yonetim Tam Birimler | Eylem Plani | Aralik
ic denetim sonu- denetim raporlar geredi Raporu 2017
cunda idare tara-|®!¢ Denetim Faaliyetleri eylem plani hazirlanip,
findan alinmasi | sonucunda dizenlenecek uygulanacaktir.
) gerekli gorillen 6n-| raporlar dogrultusunda, eylem
5182 lemleri iceren ey-| Planirevize edimektedir.
lem plani hozrlan-
mali, uygulanmal
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