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Bilindigi iizere; 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile kamu da mali
yonetim ve kontrol sistemi biitliniiyle degistirilerek, uluslararasi standartlara ve Avrupa Birligi
Normlari’na uygun hale getirilmesi amaglanmigtir. Kamu mali yonetim ve kontrol sistemini yeniden
diizenleyen 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu kamu idarelerinde i¢ kontrol
sistemlerinin kurulmasint ve bunun bir unsuru olarak da idarelerin yoOnetim sorumlulugu
cercevesinde i¢ kontrol faaliyet ve siireclerinin tasarlanip uygulanmasini 6ngérmektedir.

Kamu I¢ Kontrol Standartlari; anilan Kanunun 55 inci maddesinin ikinci fikras1 ve I¢
Kontrol ve On Mali Kontrol Usul ve Esaslar1 Hakkinda Y®&netmelik’in 5 inci maddesi geregi Maliye
Bakanlig tarafindan “Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 Tebligi” hazirlanarak, 26.12.2007 tarihli ve
26738 sayili Resmi Gazete’de yayimlanmistir. S6z konusu Teblig’de; Kamu idarelerinin, i¢ kontrol
sistemlerinin Kamu I¢ Kontrol Standartlar’na uyumunu saglamak {izere; yapilmasi gereken
calismalarin belirlenmesi, bu ¢alismalar i¢in eylem plani olusturulmasi, gerekli prosediirler ve ilgili
diizenlemelerin hazirlanmasi ¢aligmalarinin en ge¢ 31.12.2008 tarihine kadar tamamlanmasi gerektigi
belirtilmis ancak; Maliye Bakanliginin 03.12.2013 tarih ve 10775 sayili genelgesi ile heniiz
caligsmalarini tamamlayamamis kurumlar i¢in bu siire 31.12.2014 tarihli olarak revize edilmistir.

Bu cergevede, kamu idareleri tarafindan gorev alanlar1 ¢ergevesinde her tiirlii yontem, siireg
ve Ozellikli islemlerle ilgili belirlenebilecek ayrintili standartlar, 5018 Sayili Kanun’a, ilgili diger
mevzuata ve kamu i¢ kontrol standartlarina uygun olmak ve idareye iliskin 6zellikli siiregleri
kapsamak zorundadir. idarelerce gerek goriilmesi halinde hazirlanabilecek Idare Ayrmtili I¢ Kontrol
Standartlari, idarelerin yasal ve idari yapilari, personel ve mali durumlari gibi her bir idarenin
kendine 6zgli kosullar1 dikkate alinarak katilimci yontemlerle belirlenecek ve iist yonetici onayini
izleyen on isgiinii icinde Maliye Bakanligi’na gonderilecektir.

Asagida, i¢ kontroliin tanimi, &zellikleri ve genel esaslari, i¢ kontrol alaninda Maliye
Bakanlig1 tarafindan belirlenen standartlar ve i¢ kontrol sisteminin bilesenleri, i¢ kontrol sisteminde
gorevliler ve sorumluluklarina iligskin genel degerlendirme yapilmakta, idaremizin i¢ kontrol sistemi
bakimindan mevcut durumu ve kurulacak i¢ kontrol sistemi standartlari ve eylem plam
sunulmaktadir.
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KAMU IC KONTROL STANDARTLARI

I-iC KONTROL

10.12.2003 tarih ve 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile Kamu Mali
Yonetimi ve Kontrol Sistemimize giren "i¢ kontrol sistemi" Kanunun Besinci Kisminda
diizenlenmistir. Bu kisimda, i¢ kontrol sistemine iliskin olarak; i¢ kontroliin tanimi ve amaci,
kontroliin yapist ve isleyisi, 6n mali kontrol, mali hizmetler birimi, muhasebe hizmeti ve muhasebe
yetkilisinin yetki ve sorumluluklari, muhasebe yetkilisinin nitelikleri ve atanmasi, i¢ denetim, i¢
denetcinin gorevleri, i¢ denetcilerin nitelikleri ve atanmasi, i¢ denetim koordinasyon kurulu, i¢
denetim koordinasyon kurulunun gorevleri hususlarina yer verilmistir.

31.12.2005 tarihli ve 26040 3. miikerrer sayili resmi gazetede yayimlanmis olan I¢ Kontrol ve
On Mali Kontrole Iliskin Usul ve Esaslar, 18.02.2006 tarihli ve 26084 sayili resmi gazetede
yayimmlanmis olan Strateji Gelistirme Birimlerinin Calisma Usul ve Esaslar1 Hakkinda Yonetmelik
12.07.2006 tarihli resmi gazetede yayimlanan I¢ Denetcilerin Calisma Usul ve Esaslar1 Hakkinda
Yonetmelik, 26.12.2007 tarihli resmi gazetede yayimlanmis olan Kamu I¢ Kontrol Standartlart
Tebligi, Maliye Bakanligi Biitce ve Mali Kontrol Genel Midiirliigiiniin 04.02.2009 tarihli yazisi
ekinde idarelere gonderilen Kamu I¢ Kontrol Standartlart Rehberi, i¢ kontrolle ilgili ikincil ve
tictinciil mevzuat diizenlemeleridir.

Yukarida yazili mevzuat hiikiimleri gergevesinde; I¢ kontroliin tanimi, Kontroliin yapisi ve
isleyisi, I¢ kontroliin amaglari, I¢ kontrol standartlari, I¢ kontroliin temel ilkeleri, i¢ kontroliin
unsurlar1 ve genel kosullar, , i¢ kontrole iliskin yetki ve sorumluluklar asagida belirtildigi gibidir.

i¢ kontroliin tanim

Kanunun 55 inci maddesinde belirtildigi iizere i¢ kontrol; idarenin amaclarina, belirlenmis
politikalara ve mevzuata uygun olarak faaliyetlerin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde
yiirlitiilmesini, varlik ve kaynaklarin korunmasii, muhasebe kayitlarinin dogru ve tam olarak
tutulmasini, mali bilgi ve yonetim bilgisinin zamaninda ve giivenilir olarak tretilmesini saglamak
lizere idare tarafindan olusturulan organizasyon, yontem ve siire¢le i¢ denetimi kapsayan mali ve
diger kontroller biitliniidiir.

Kontroliin yapisi ve isleyisi

Kanunun 57 nci maddesinde belirtildigi tizere; Kamu idarelerinin mali yonetim ve kontrol
sistemleri; harcama birimleri, muhasebe ve mali hizmetler ile 6n mali kontrol ve i¢ denetimden
Olusur.

Yeterli ve etkili bir kontrol sisteminin olusturulabilmesi i¢in; mesleki degerlere ve diiriist
yonetim anlayigina sahip olunmasi, mali yetki ve sorumluluklarin bilgili ve yeterli yoneticilerle
personele verilmesi, belirlenmis standartlara uyulmasinin saglanmasi, mevzuata aykiri faaliyetlerin
Onlenmesi ve kapsamli bir yonetim anlayis1 ile uygun bir calisma ortaminin ve saydamligin
saglanmas1 bakimindan ilgili idarelerin {ist yoneticileri ile diger yoneticileri tarafindan goérev, yetki
ve sorumluluklar g6z 6niinde bulundurulmak suretiyle gerekli 6nlemler alinir.
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i¢ kontroliin amaclar:

I¢ kontrol ve 6n mali kontrole iliskin usul ve esaslarin 4 {incii maddesinde belirtildigi

lizere;

I¢ kontroliin amaglari;

*Kamu gelir, gider, varlik ve yiikiimliiliklerinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde
yonetilmesini,

*Kamu idarelerinin kanunlara ve diger diizenlemelere uygun olarak faaliyet gostermesini,
*Her tiirlii mali karar ve islemlerde usulsiizliik ve yolsuzlugun 6nlenmesini, *Karar olusturmak ve
izlemek icin diizenli, zamaninda ve giivenilir rapor ve bilgi edinilmesini,

*Varliklarin kotiiye kullanilmasi ve israfin1 onlemek ve kayiplara karst korunmasini,

saglamaktir.

i¢c kontrol standartlar

I¢ kontrol ve 6n mali kontrole iliskin usul ve esaslarin 5 inci maddesinde belirtildigi iizere; ¢
kontrol standartlari, merkezi uyumlastirma goérevi cercevesinde Maliye Bakanligi tarafindan
belirlenir ve yayimlanir. Idareler, mali ve mali olmayan tiim islemlerinde bu standartlara uymakla ve
geregini yerine getirmekle yiikiimliidiir.

Kanuna ve i¢ kontrol standartlarima aykir1 olmamak kosuluyla, idarelerce gorev alanlari
cergevesinde her tiirlii yontem, siire¢ ve 6zellikli islemlere iligskin standartlar belirlenebilir.

i¢ kontroliin temel ilkeleri

I¢ kontrol ve én mali kontrole iliskin usul ve esaslarin 6 nc1 maddesinde belirtildigi iizere; i¢
kontroliin temel ilkeleri sunlardir:

a) i¢ kontrol faaliyetleri idarenin yonetim sorumlulugu cercevesinde yiiriitiiliir.

b) I¢ kontrol faaliyet ve diizenlemelerinde dncelikle riskli alanlar dikkate alinir.

¢) i¢ kontrole iliskin sorumluluk, islem siirecinde yer alan biitiin gorevlileri kapsar.

d) i¢ kontrol mali ve mali olmayan tiim islemleri kapsar.

e) I¢ kontrol sistemi y1lda en az bir kez degerlendirilir ve alinmasi gereken dnlemler belirlenir.

f) Ic kontrol diizenleme ve uygulamalarinda mevzuata uygunluk, saydamlik, hesap
verebilirlik ve ekonomiklik, etkinlik, etkililik gibi 1y1 mali yonetim ilkeleri esas al inir.

I¢c kontroliin unsurlar ve genel kosullar:

I¢ kontrol ve 6n mali kontrole iliskin usul ve esaslarin 7 nci maddesinde belirtildigi iizere i¢
kontroliin unsurlar1 ve genel kosullar1 sunlardir;

a) Kontrol ortami: Idarenin yoneticileri ve calisanlarinin i¢ kontrole olumlu bir bakis
saglamasi, etik degerlere ve diiriist bir yonetim anlayisina sahip olmasi esastir. Performans esash
yonetim anlayisi cercevesinde gorev, yetki ve sorumluluklarin uzmanliga énem verilerek bilgili ve
yeterli kisilere verilmesi ve personelin performansmin degerlendirilmesi saglanir. Idarenin
organizasyon yapisl ile personelin gorev, yetki ve sorumluluklari acgik bir sekilde belirlenir.

b) Risk degerlendirmesi: Risk degerlendirmesi, mevcut kosullarda meydana gelen
degisiklikler dikkate alinarak gerceklestirilen ve siireklilik arz eden bir faaliyettir. Idare, stratejik
planinda ve performans programinda belirlenen amag¢ ve hedeflerine ulasmak i¢in i¢ ve dis
nedenlerden kaynaklanan riskleri degerlendirir.
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¢) Kontrol faaliyetleri: Onleyici, tespit edici ve diizeltici her tiirlii kontrol faaliyeti belirlenir
ve uygulanir.

d) Bilgi ve iletisim: Idarenin ihtiya¢c duyacag: her tiirlii bilgi uygun bir sekilde kaydedilir,
tasnif edilir ve ilgililerin i¢ kontrol ile diger sorumluluklarin1 yerine getirebilecekleri bir sekilde ve
stirede iletilir.

e) Gozetim: I¢ kontrol sistem ve faaliyetleri siirekli izlenir, gdzden gegirilir ve degerlendirilir.

I¢ kontrole iliskin yetki ve sorumluluklar

I¢ kontrol ve 6n mali kontrole iliskin usul ve esaslarin 8 inci maddesinde belirtildigi iizere;
Ust yéneticiler, i¢ kontrol sisteminin kurulmasi ve gdzetilmesinden, harcama yetkilileri ise gorev ve
yetki alanlar ¢ergevesinde, idari ve mali karar ve iglemlere iliskin olarak i¢ kontroliin isleyisinden
sorumludur.

Idarelerin mali hizmetler birimi, i¢ kontrol sisteminin kurulmasi, standartlarinin uygulanmasi
ve gelistirilmesi konularinda g¢aligmalar yapar ve 6n mali kontrol faaliyetini yiiriitiir. Muhasebe
yetkilileri, muhasebe kayitlarinin usuliine ve standartlara uygun, saydam ve erisilebilir sekilde
tutulmasindan sorumludur.

Ust yéneticiler, harcama yetkilileri ve diger yoneticiler, mesleki degerlere ve diiriist yonetim
anlayisina sahip olunmasindan, mali yetki ve sorumluluklarin bilgili ve yeterli yoneticilerle personele
verilmesinden, belirlenmis standartlara uyulmasinin saglanmasindan, mevzuata aykir1 faaliyetlerin
onlenmesinden, kapsamli bir yOnetim anlayisiyla uygun bir calisma ortaminin ve saydamliin
saglanmasindan gorev ve yetkileri ¢er¢cevesinde sorumludurlar.

Ust yéneticiler ve biitge ile ddenek tahsis edilen harcama yetkilileri, her yil, is ve islemlerinin
amaglara, iyi mali yonetim ilkelerine, kontrol diizenlemelerine ve mevzuata uygun bir sekilde
gerceklestirildigini iceren i¢ kontrol giivence beyanini diizenler ve birim faaliyet raporlar: ile idare
faaliyet raporlarina eklerler.

I¢ kontrol diizenlemeleri ve i¢ kontrol sisteminin isleyisi, yoneticilerin goriisii, kisi ve/veya
idarelerin talep ve sikayetleri ile i¢ ve dis denetim sonucunda diizenlenen raporlar dikkate alinarak
yilda en az bir kez degerlendirmeye tabi tutulur ve gerekli 6nlemler alinir.

I1- KAMU iC KONTROL STANDARTLARI

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununun 55 inci maddesinin ikinci fikrasinda;
Gorev ve yetkileri cercevesinde, mali yonetim ve i¢ kontrol siireglerine iliskin standart ve
yontemlerin Maliye Bakanlifinca, i¢ denetime iliskin standart ve yontemlerin ise I¢ Denetim
Koordinasyon Kurulu tarafindan belirlenecegi, gelistirilecegi ve uyumlagtirilacagi, bunlarin ayrica
sistemlerin koordinasyonunu saglayacag ve kamu idarelerine rehberlik hizmeti verecegi, I¢ Kontrol
ve On Mali Kontrole Iliskin Usul ve Esaslarin "I¢ kontrol standartlar1" baslikli 5 inci maddesinde; I¢
kontrol standartlarinin, merkezi uyumlastirma gorevi g¢ercevesinde Maliye Bakanlii tarafindan
belirlenip yayimlanacagi, kamu idarelerinin mali ve mali olmayan tiim islemlerinde bu standartlara
uymakla ve geregini yerine getirmekle yiikiimli bulundugu, Kanuna ve i¢ kontrol standartlarina
aykir1 olmamak kosuluyla, idarelerce, gorev alanlar1 ¢ergevesinde her tiirlii yontem, siire¢ ve 6zellikli
islemlere iliskin standartlar belirlenebilecegi belirtilmektedir.

Bu nedenle; Idarelerin i¢c kontrol sistemlerinin olusturulmasi, izlenmesi ve
degerlendirilmesinde dikkate almalar1 gereken temel yonetim kurallarini gostermek ve tim kamu
idarelerinde tutarli, kapsamli ve standart bir kontrol sisteminin kurulmasi ve uygulanmasi amaciyla,
COSO modeli, INTOSAI Kamu Sektérii I¢ Kontrol Standartlart Rehberi ve Avrupa Birligi I¢ Kontrol
Standartlart model alinarak Maliye Bakanlig1 tarafindan Kamu i¢ Kontrol Standartlar1 belirlenmis ve

000
e
TTECEM

5
Youy,



REEN Ligg o

»
o

Y,
@
L ]
>
K

wanao

by
o, Iy,

e 2O%
Q T.C. £o85%
ANTALYA SU VE ATIKSU iDARESI (ASAT) Lo \e "
asat GENEL MUDURLUGU :

teblig ile 26 Aralik 2007 tarih ve 26738 sayili resmi gazetede yayimlanmistir. S6z konusu teblig ile 5
adet bilesen esas alinarak asagida yer alan 18 standart ve toplam 79 genel sart belirlenmistir.

1. Kontrol Ortam Standartlari

Kontrol ortami, i¢ kontroliin diger unsurlarina temel teskil eden genel bir ¢ergeve olup, kisisel
ve mesleki diiriistliik, yonetim ve personelin etik degerleri, i¢ kontrole yonelik destekleyici tutum,
mesleki yeterlilik, organizasyonel yapi, insan kaynaklari politikalar1 ve uygulamalari ile yonetim

felsefesi ve is yapma tarzina iliskin hususlar1 kapsar.
Standart: 1. Etik Degerler ve Diiriistliik

Personel davraniglarini belirleyen kurallarin personel tarafindan bilinmesi saglanmalidir.

Bu standart icin gerekli genel sartlar:
1.1.I¢ kontrol sistemi ve isleyisi yoOnetici ve personel tarafindan sahiplenilmeli ve

desteklenmelidir.
1.2.1darenin yéneticileri i¢ kontrol sisteminin uygulanmasinda personele drnek olmalidirlar.
1.3.Etik kurallar bilinmeli ve tiim faaliyetlerde bu kurallara uyulmalidir.
1.4 Faaliyetlerde diirtistliik, saydamlik ve hesap verebilirlik saglanmalidir.
1.5.Idarenin personeline ve hizmet verilenlere adil ve esit davranilmalidir.
1.6.1darenin faaliyetlerine iliskin tiim bilgi ve belgeler dogru, tam ve giivenilir olmalidir.

Standart: 2. Misyon, organizasyon yapisi ve gorevler

Idarelerin misyonu ile birimlerin ve personelin gorev tanimlar1 yazili olarak belirlenmeli, personele
duyurulmal1 ve idarede uygun bir organizasyon yapisi olusturulmalidir. Bu standart i¢in gerekli genel

sartlar:
2.1.1darenin misyonu yazili olarak belirlenmeli, duyurulmali ve personel tarafindan

benimsenmesi saglanmalidir.
2.2.Misyonun gerceklestirilmesini saglamak {iizere idare birimleri ve alt birimlerince

yiiriitiilecek gorevler yazili olarak tanimlanmali ve duyurulmalidir.
2.3. Idare birimlerinde personelin gérevlerini ve bu gérevlere iliskin yetki ve sorumluluklarmi

kapsayan gorev dagilim ¢izelgesi olusturulmali ve personele bildirilmelidir.
2.4. Idarenin ve birimlerinin teskilat semasi olmali ve buna bagl olarak fonksiyonel gorev

dagilimi belirlenmelidir.
2.5. Idarenin ve birimlerinin organizasyon yapisi, temel yetki ve sorumluluk dagilimi, hesap

verebilirlik ve uygun raporlama iliskisini gosterecek sekilde olmalidir.
2.6. Idarenin yoneticileri, faaliyetlerin yiiriitiilmesinde hassas gérevlere iliskin prosediirleri

belirlemeli ve personele duyurmalidir.
2.7. Her diizeydeki yoneticiler verilen gorevlerin sonucunu izlemeye yonelik mekanizmalar

olusturmalidir.

Standart: 3. Personelin yeterliligi ve performansi

Idareler, personelin yeterliligi ve gorevleri arasindaki uyumu saglamali, performansin

degerlendirilmesi ve gelistirilmesine yonelik Onlemler almalidir. Bu standart icin gerekli genel

sartlar:
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3.1. Insan kaynaklar1 yonetimi, idarenin amag ve hedeflerinin gerceklesmesini saglamaya
yonelik olmalidir.

3.2. Idarenin yonetici ve personeli gorevlerini etkin ve etkili bir sekilde yiiriitebilecek bilgi,
deneyim ve yetenege sahip olmalidir.

3.3. Mesleki yeterlilige 6nem verilmeli ve her gorev i¢in en uygun personel se¢ilmelidir.

3.4. Personelin ise alinmasi ile gorevinde ilerleme ve yiikselmesinde liyakat ilkesine uyulmali
ve bireysel performansi géz 6niinde bulundurulmalidir.

3.5. Her gorev i¢in gerekli egitim ihtiyac1 belirlenmeli, bu ihtiyac1 giderecek egitim
faaliyetleri her y1l planlanarak yiiriitiilmeli ve gerektiginde giincellenmelidir.
Personelin yeterliligi ve performansit bagli oldugu yoneticisi tarafindan en az yilda bir kez
degerlendirilmeli ve degerlendirme sonuglari personel ile goriisiilmelidir.

3.6. Performans degerlendirmesine gdre performanst yetersiz bulunan personelin
performansin1 gelistirmeye yonelik Onlemler alinmali, yiiksek performans goésteren personel igin
odiillendirme mekanizmalari gelistirilmelidir.

3.7. Personel istithdami, yer degistirme, iist gorevlere atanma, egitim, performans
degerlendirmesi, 6zliikk haklar1 gibi insan kaynaklar1 yonetimine iliskin 6nemli hususlar yazili olarak
belirlenmis olmal1 ve personele duyurulmalidir.

Standart: 4. Yetki Devri

Idarelerde vyetkiler ve yetki devrinin smirlar1 acgikca belirlenmeli ve yazili olarak
bildirilmelidir. Devredilen yetkinin 6nemi ve riski dikkate alinarak yetki devri yapilmalidir. Bu
standart i¢in gerekli genel sartlar:

4.1. s akas siireglerindeki imza ve onay mercileri belirlenmeli ve personele duyurulmalidir.

4.2. Yetki devirleri, iist yonetici tarafindan belirlenen esaslar ¢ergevesinde devredilen yetkinin
siirlarini gosterecek sekilde yazili olarak belirlenmeli ve ilgililere bildirilmelidir.

4.3. Yetki devri, devredilen yetkinin 6nemi ile uyumlu olmalidir.

4.4.Yetki devredilen personel gorevin gerektirdigi bilgi, deneyim ve yetenege sahip
olmalidir.

4.5. Yetki devredilen personel, yetkinin kullanimma iliskin olarak belli donemlerde yetki
devredene bilgi vermeli, yetki devreden ise bu bilgiyi aramalidir.

2. Risk Degerlendirme Standartlari

Risk degerlendirme, idarenin hedeflerinin gerceklesmesini engelleyecek risklerin
tanimlanmasi, analiz edilmesi ve gerekli nlemlerin belirlenmesi stirecidir.

Standart: 5. Planlama ve Programlama

Idareler, faaliyetlerini, amac, hedef ve gdstergelerini ve bunlar1 gerceklestirmek icin ihtiyag
duyduklart kaynaklari iceren plan ve programlarini olusturmali ve duyurmali, faaliyetlerinin plan ve
programlara uygunlugunu saglamalidir.

Bu standart i¢in gerekli genel sartlar:

5.1.1dareler, misyon ve vizyonlarii olusturmak, stratejik amaglar ve dlgiilebilir hedefler
saptamak, performanslarin1 6lgmek, izlemek ve degerlendirmek amaciyla katilimer yontemlerle
stratejik plan hazirlamalidir.

5.2.1dareler, yiiriitecekleri program, faaliyet ve projeleri ile bunlarn kaynak ihtiyacini,
performans hedef ve gostergelerini igeren performans programi hazirlamalidir.
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5.3.1dareler, biitcelerini stratejik planlarina ve performans programlarina uygun olarak

hazirlamalidir.
Yoneticiler, faaliyetlerin ilgili mevzuat, stratejik plan ve performans programiyla belirlenen amag ve

hedeflere uygunlugunu saglamalidir.

5.5. Yoneticiler, gorev alanlar1 ¢ercevesinde idarenin hedeflerine uygun ozel hedefler

belirlemeli ve personeline duyurmalidir.
5.6.1darenin ve birimlerinin hedefleri, spesifik, Olgiilebilir, ulasilabilir, ilgili ve siireli

olmalidir.
Standart: 6. Risklerin belirlenmesi ve degerlendirilmesi

Idareler, sistemli bir sekilde analizler yaparak amac¢ ve hedeflerinin gergeklesmesini
engelleyebilecek i¢ ve dis riskleri tanimlayarak degerlendirmeli ve alinacak onlemleri belirlemelidir.

Bu standart i¢in gerekli genel sartlar:
6.1. Idareler, her yil sistemli bir sekilde amag ve hedeflerine yonelik riskleri belirlemelidir.

6.2. Risklerin gerceklesme olasiligi ve muhtemel etkileri yilda en az bir kez analiz

edilmelidir.
6.3. Risklere kars1 alinacak 6nlemler belirlenerek eylem planlari olusturulmalidir.

3. Kontrol Faalivetleri Standartlari

Kontrol faaliyetleri, idarenin hedeflerinin gergeklestirilmesini saglamak ve belirlenen riskleri
yonetmek amactyla olusturulan politika ve prosediirlerdir.

Standart: 7. Kontrol stratejileri ve yontemleri

Idareler, hedeflerine ulasmayr amaclayan ve riskleri karsilamaya uygun kontrol strateji ve
yontemlerini belirlemeli ve uygulamalidir. Bu standart i¢in gerekli genel sartlar:

7.1. Her bir faaliyet ve riskleri i¢in uygun kontrol strateji ve yontemleri (diizenli gdzden
gecirme, Ornekleme yoluyla kontrol, karsilagtirma, onaylama, raporlama, koordinasyon, dogrulama,
analiz etme, yetkilendirme, gozetim, inceleme, izleme v.b.) belirlenmeli ve uygulanmalidir.

7.2. Kontroller, gerekli hallerde, islem oncesi kontrol, siire¢ kontrolii ve islem sonrasi

kontrolleri de kapsamalidir.
7.3. Kontrol faaliyetleri, varliklarin donemsel kontroliinii ve giivenliginin saglanmasini

kapsamalidir.
7.4. Belirlenen kontrol yonteminin maliyeti beklenen fayday: agmamalidir.

Standart: 8. Prosediirlerin belirlenmesi ve belgelendirilmesi

Idareler, faaliyetleri ile mali karar ve islemleri i¢ in gerekli yazili prosediirleri ve bu alanlara
iliskin diizenlemeleri hazirlamali, giincellemeli ve ilgili personelin erisimine sunmalidir.

Bu standart i¢in gerekli genel sartlar:
8.1. Idareler, faaliyetleri ile mali karar ve islemleri hakkinda yazili prosediirler belirlemelidir.

8.2. Prosediirler ve ilgili dokiimanlar, faaliyet veya mali karar ve islemin bagslamasi,
uygulanmasi ve sonuglandirilmasi asamalarini kapsamalidir.
Prosediirler ve ilgili dokiimanlar, gilincel, kapsamli, mevzuata uygun ve ilgili personel tarafindan

anlasilabilir ve ulasilabilir olmalidir.
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Standart: 9. Gorevler ayrihig:

Hata, eksiklik, yanlislik, usulsiizliik ve yolsuzluk risklerini azaltmak i¢in faaliyetler ile mali
karar ve igslemlerin onaylanmasi, uygulanmasi, kaydedilmesi ve kontrol edilmesi gorevleri personel
arasinda paylastirilmalidir.

Bu standart i¢in gerekli genel sartlar:
9.1.Her faaliyet veya mali karar ve islemin onaylanmasi, uygulanmasi, kaydedilmesi ve
kontrolii gorevleri farkh kisilere verilmelidir.

9.2. Personel sayisinin yetersizligi nedeniyle gorevler ayriligi ilkesinin tam olarak
uygulanamadig idarelerin yoneticileri risklerin farkinda olmal1 ve gerekli 6nlemleri almalidir.

Standart: 10. Hiyerarsik kontroller

Yoneticiler, is ve islemlerin prosediirlere uygunlugunu sistemli bir sekilde kontrol etmelidir.
Bu standart icin gerekli genel sartlar:
10.1. Yoneticiler, prosediirlerin etkili ve siirekli bir sekilde uygulanmasi igin gerekli
kontrolleri yapmalidir.
10.2. Yoneticiler, personelin is ve islemlerini izlemeli ve onaylamali, hata ve usulsiizliiklerin
giderilmesi i¢in gerekli talimatlar1 vermelidir.
Standart: 11. Faaliyetlerin siirekliligi
Idareler, faaliyetlerin siirekliligini saglamaya yonelik gerekli dnlemleri almalidir. Bu standart
icin gerekli genel sartlar:
11.1. Personel yetersizligi, gecici veya siirekli olarak gorevden ayrilma, yeni bilgi
sistemlerine gecis, yontem veya mevzuat degisiklikleri ile olaganiistii durumlar gibi faaliyetlerin

stirekliligini etkileyen nedenlere kars1 gerekli 6nlemler alinmalidir.
11.2. Gerekli hallerde usuliine uygun olarak vekil personel gérevlendirilmelidir.

11.3. Gorevinden ayrilan personelin, is veya islemlerinin durumunu ve gerekli belgeleri de
iceren bir rapor hazirlamasi ve bu raporu gorevlendirilen personele vermesi yonetici tarafindan

saglanmalidir.
Standart: 12. Bilgi sistemleri kontrolleri
Idareler, bilgi sistemlerinin siirekliligini ve giivenilirligini saglamak igin gerekli kontrol

mekanizmalar1 gelistirmelidir.
Bu standart i¢in gerekli genel sartlar:
12.1.Bilgi sistemlerinin siirekliligini ve giivenilirligini saglayacak kontroller yazili olarak

belirlenmeli ve uygulanmalidir.
12.2.Bilgi sistemine veri ve bilgi girisi ile bunlara erisim konusunda yetkilendirmeler
yapilmali, hata ve usulsiizliiklerin Onlenmesi, tespit edilmesi ve diizeltilmesini saglayacak

mekanizmalar olusturulmalidir.
12.3.1dareler bilisim yonetisimini saglayacak mekanizmalar gelistirmelidir.
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4, Bilgi Ve iletisim Standartlari

Bilgi ve iletisim, gerekli bilginin ihtiya¢ duyan kisi, personel ve yoneticiye belirli bir formatta
ve ilgililerin i¢ kontrol ve diger sorumluluklarini yerine getirmelerine imkan verecek bir zaman
dilimi i¢inde iletilmesini saglayacak bilgi, iletisim ve kayit sistemini kapsar.

Standart: 13. Bilgi ve iletisim

Idareler, birimlerinin ve calisanlarinin performansinin izlenebilmesi, karar alma siireglerinin
saglikli bir sekilde isleyebilmesi ve hizmet sunumunda etkinlik ve memnuniyetin saglanmasi
amaciyla uygun bir bilgi ve iletisim sistemine sahip olmalidir.

Bu standart i¢in gerekli genel sartlar:

13.1. Idarelerde, yatay ve dikey ig iletisim ile dis iletisimi kapsayan etkili ve siirekli bir bilgi
ve iletisim sistemi olmalidir.

13.2. Yoneticiler ve personel, gorevlerini yerine getirebilmeleri i¢in gerekli ve yeterli bilgiye
zamaninda ulasabilmelidir.

13.3.Bilgiler dogru, giivenilir, tam, kullanisli ve anlasilabilir olmalidir.

13.4. Yoneticiler ve ilgili personel, performans programi ve biit¢enin uygulanmasi ile kaynak
kullanimina iligkin diger bilgilere zamaninda erisebilmelidir.

13.5.Yonetim bilgi sistemi, yoOnetimin ihtiya¢ duydugu gerekli bilgileri ve raporlar
tiretebilecek ve analiz yapma imkan1 sunacak sekilde tasarlanmalidir.

13.6.Yoneticiler, idarenin misyon, vizyon ve amaglar1 ¢ercevesinde beklentilerini gorev ve
sorumluluklar1 kapsaminda personele bildirmelidir.

13.7.1darenin yatay ve dikey iletisim sistemi personelin degerlendirme, dneri ve sorunlarini
iletebilmelerini saglamalidir.

Standart: 14. Raporlama

Idarenin amag, hedef, gdsterge ve faaliyetleri ile sonuclari, saydamlik ve hesap verebilirlik ilkeleri
dogrultusunda raporlanmalidir. Bu standart i¢in gerekli genel sartlar:

14.1.1dareler, her y1l, amaglari, hedefleri, stratejileri, varliklar, yiikiimliiliikleri ve performans
programlarint kamuoyuna agiklamalidir.

14.2 Idareler, biitgelerinin ilk alt1 aylik uygulama sonuglari, ikinci alt1 aya iliskin beklentiler
ve hedefler ile faaliyetlerini kamuoyuna agiklamalidir.

14.3.Faaliyet sonuglar1 ve degerlendirmeler idare faaliyet raporunda gosterilmeli ve
duyurulmalidir.

14.4 Faaliyetlerin gézetimi amaciyla idare i¢inde yatay ve dikey raporlama ag1 yazili olarak
belirlenmeli, birim ve personel, gorevleri ve faaliyetleriyle ilgili hazirlanmas1 gereken raporlar
hakkinda bilgilendirilmelidir.

Standart: 15. Kayit ve dosyalama sistemi

Idareler, gelen ve giden her tiirlii evrak dahil is ve islemlerin kaydedildigi, siniflandirildig1 ve
dosyalandig1 kapsamli ve giincel bir sisteme sahip olmalidir. Bu standart i¢in gerekli genel sartlar:

15.1. Kayit ve dosyalama sistemi, elektronik ortamdakiler dahil, gelen ve giden evrak ile
idare i¢i haberlesmeyi kapsamalidir.

15.2.Kay1t ve dosyalama sistemi kapsamli ve giincel olmali, yonetici ve personel tarafindan
ulasilabilir ve izlenebilir olmalidir.

15.3.Kayi1t ve dosyalama sistemi, kisisel verilerin giivenligini ve korunmasini saglamalidir.

000
e
TTECEM

5
Youy,

10



asat

ANTALYA SU VE ATIKSU IDARESI
GENEL MUDURLUGU

REEN Ligg
£
0,
2,

- 4
o

%
>
W&

S oo™
Q T.C. f88e%ch
ANTALYA SU VE ATIKSU IDARESI (ASAT) L7 \e P’

GENEL MUDURLUGU ; )

g

15.4.Kayit ve dosyalama sistemi belirlenmis standartlara uygun olmalidir.
15.5.Selen ve giden evrak zamaninda kaydedilmeli, standartlara uygun bir sekilde

siniflandirilmall ve arsiv sistemine uygun olarak muhafaza edilmelidir.
15.6.Idarenin is ve islemlerinin kaydi, siniflandirilmasi, korunmasi ve erisimini de kapsayan,

belirlenmis standartlara uygun arsiv ve dokiimantasyon sistemi olusturulmalidir.

15.7.
Standart: 16. Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin bildirilmesi

Idareler, hata, usulsiizlik ve yolsuzluklarin belirlenen bir diizen iginde bildirilmesini

saglayacak yontemler olusturmalidir.
Bu standart i¢in gerekli genel sartlar:
16.1. Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin bildirim yontemleri belirlenmeli ve duyurulmalidir.
16.2. Yoneticiler, bildirilen hata, usulsiizlik ve yolsuzluklar hakkinda yeterli incelemeyi

yapmalidir.
16.3. Hata, usulsiizliikk ve yolsuzluklar1 bildiren personele haksiz ve ayirimci bir muamele

yapilmamalidir.
5. izleme Standartlar

izleme, i¢ kontrol sisteminin kalitesini degerlendirmek iizere yiiriitiilen tim izleme

faaliyetlerini kapsar.
Standart: 17. i¢ kontroliin degerlendirilmesi
Idareler i¢c kontrol sistemini yilda en az bir kez degerlendirmelidir. Bu
standart i¢in gerekli genel sartlar:
17.1.1¢ kontrol sistemi, siirekli izleme veya dzel bir degerlendirme yapma veya bu iki yontem
birlikte kullanilarak degerlendirilmelidir.
17.2.1¢ kontroliin eksik y&nleri ile uygun olmayan kontrol ydntemlerinin belirlenmesi,
bildirilmesi ve gerekli dnlemlerin alinmasi konusunda siire¢ ve yontem belirlenmelidir.

17.3. I¢ kontroliin degerlendirilmesine idarenin birimlerinin katilimi saglanmalidir.

17.4.I¢ kontroliin degerlendirilmesinde, yoneticilerin goriisleri, kisi ve/veya idarelerin talep ve
sikayetleri ile i¢ ve dis denetim sonucunda diizenlenen raporlar dikkate alinmalidir.

17.5. Ig kontroliin degerlendirilmesi sonucunda alinmasi gereken énlemler belirlenmeli ve bir

eylem plan1 ¢ergevesinde uygulanmalidir.

Standart: 18. i¢c denetim
Idareler fonksiyonel olarak bagimsiz bir i¢ denetim faaliyetini saglamalidir. Bu standart igin

gerekli genel sartlar:

18.1.1¢ denetim faaliyeti I¢ Denetim Koordinasyon Kurulu tarafindan belirlenen standartlara
uygun bir sekilde yiiriitiilmelidir.

18.2.1¢ denetim sonucunda idare tarafindan alinmas: gerekli goriilen dnlemleri igeren eylem

plan1 hazirlanmali, uygulanmali ve izlenmelidir.
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IC KONTROL SIiSTEMINDE GOREVLILER VE SORUMLULUKLARI

I¢ kontrol sistemine iliskin sorumluluk; Ust Yénetici, Harcama Yetkilileri, Siire¢ Sahipleri,
Kontrol Standartlarinin belirlenmesi i¢in olusturulacak komisyonlar, Mali Hizmetler Dairesi
Bagkanligidir.

5018 sayili Kanunun 11 inci maddesi ile iist yoneticilere, idarelerinin mali yonetim ve i¢
kontrol sisteminin kurulmasi, igleyisinin gézetim ve izlenmesi, i¢ kontrol sisteminin bir geregi olarak
yazili prosediirler ve talimatlarin olusturulmasi gibi diizenlemelerin yapilmasi gorevleri verilmistir.

I¢c kontroliin temel ilkelerinin sayildig1 I¢ Kontrol ve On Mali Kontrole Iliskin Usul ve
Esaslarin;

6 . maddesinde, i¢ kontrol faaliyetlerinin idarenin yonetim sorumlulugu cergevesinde
yiirlitiilecegi, i¢ kontrole iliskin sorumlulugun, islem siirecinde yer alan biitiin gorevlileri
kapsayacagi,

8 inci maddesinde ise, iist yoneticilerin; i¢ kontrol sisteminin kurulmasi ve gozetilmesinden,
harcama yetkililerinin; gorev ve yetki alanlar1 ¢ergevesinde, idari ve mali karar ve islemlere iliskin
olarak i¢ kontroliin isleyisinden sorumlu olacagi, idarelerin mali hizmetler birimlerinin; i¢ kontrol
sisteminin kurulmasi, standartlarinin uygulanmasi ve gelistirilmesi konularinda ¢alismalar yapacagi
ve 6n mali kontrol faaliyetini yiiriitecekleri, muhasebe yetkililerinin; muhasebe kayitlarinin usuliine
ve standartlara uygun, saydam ve erisilebilir sekilde tutulmasindan sorumlu olacaklari, ayrica st
yOneticilerin, harcama yetkililerinin ve diger yoneticilerin, mesleki degerlere ve diiriist yonetim
anlayisina sahip olmasindan, mali yetki ve sorumluluklarin gerekli yeterlilige sahip personele
verilmesinden, belirlenmis standartlara uyulmasinin saglanmasindan, mevzuata aykir1 faaliyetlerin
onlenmesinden, kapsamli bir yOnetim anlayisiyla uygun bir calisma ortaminin ve saydamligin
saglanmasindan gorev ve yetkileri ¢ercevesinde sorumlu olacaklari belirtilmistir.

Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 Tebliginde kamu idarelerinde i¢ kontrol sisteminin kurulmasi
bakimindan; "Kamu idarelerinin, i¢c kontrol sistemlerinin Kamu I¢ Kontrol Standartlarina uyumunu
saglamak tizere; yapilmasi gereken calismalarin belirlenmesi, bu ¢alismalar i¢cin eylem plam
olusturulmasi, gerekli prosediirler ve ilgili diizenlemelerin hazirlanmasi ¢aligmalarini yiirlitmeleri ve
tamamlamalar1 gerekmektedir. S0z konusu caligmalarin etkili bir sekilde ve zamaninda
yiiriitiilmesini saglamak {izere, idarelerin st yoneticileri tarafindan gerekli onlemler alinacaktir.”
denilmektedir.

Bu itibarla; 5018 sayili Kamu Mali Yo6netimi Kanunu uyarinca, kurulmasi gereken i¢ kontrol
sistemine iliskin sorumluluk bakimindan;

Ust Yénetici; i¢ kontrol sisteminin kurulmasi ve gdzetim altinda bulundurulmasindan,
Harcama Yetkilileri; gorev ve yetki alanlar1 ¢ercevesinde, idari-mali karar ve islemlere iliskin

olarak i¢ kontroliin isleyisinden,
Mali Hizmetler Dairesi Basgkanligl; i¢ kontrol sisteminin kurulmasi ve standartlarin

uygulanmasi ¢aligmalarinda teknik destek ve koordinasyon ile 6n mali kontrol hizmetlerinden,

I¢ Kontrol Izleme ve Yonlendirme Kurulu ; kurulmus i¢ kontrol sisteminin degerlendirilmesi
ve denetiminden,

I¢ Kontrol Standartlar1 Uyum Eylem Plam1 Calisma Grubu ve Diger Personel; i¢ kontrolii
yasama gecirmek i¢in gerekli katkiy1 saglamaktan sorumludur. Islemleri yiiriiten, gdzden gegiren ve
yanlis uygulamalar1 diizelten ilk asamadaki kisiler olup gorevlendirmelerin gerceklesmesinde
kontroller araciligiyla sorunlari tespit ederler.
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I¢ Denetgiler:idarenin i¢ kontrol sisteminin denetlenmesinden ve gelistirilmesi yoniinde
Onerilerde bulunulmasindan,

Sorumludurlar.
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UCUNCU BOLUM
IC KONTROL STANDARTLARINA UYUM EYLEM PLANINDA ONGORULEN EYLEMLER

Etik Degerler ve Diiriistliik: Personel davraniglarini belirleyen kurallarin personel tarafindan bilinmesi saglanmalidir.
-Ic  Kontrol  Sistemi caligmalari . ) o
kapsaminda; I¢ Kontrol Izleme ve {Q kontrol sisteminin
Yénlendirme Kurulu ve I¢ Kontrol onemi  ve isleyisinin o insan Kayn. ve
Uyum Eylem Plam1 Calisma Grubu calisanlar tarafindan | Mali Hizmetler | 5 oo Hizm. Katihmer
kurulmustur sahiplenilmesi ve | Dai. Baskanlig1 N N
o . KOS . - . | Dairesi Listesi, o
- Genel Midirligimiizde i¢ kontrol 111 desteklenmesi  amaciyla | (On Mali Baskanligi Esitim Stirekli
sistemi kurma ¢aligmalari kapsaminda, - bilgilendirme faaliyetleri | Kontrol =~ Sube (Egitim Sube R§ oru
yonetici personelin katilimi ile planlama (egitim, seminer,v.b. | Miidiirliigii) g e P
ve bilgilendirme toplantis1 diizenlenmis calismalar)yapilmasina Miidiirliigi)
) . ) ve alman kararlar dogrultusunda 36 devam edilecektir.
I¢ kontrol sistemi ve | yonetici ve 55 personelin katilimimin
isleyisi yOnetici ve | saglandigi “I¢ Kontrol Sistemi” konulu
KOS 1.1 |personel  tarafindan | hizmet i¢ci  egitim  programlari
sahiplenilmeli ve | diizenlenmistir.
desteklenmelidir. -Akdeniz Belediyeler Birligi tarafindan
diizenlenen “I¢ Kontrol Sistemi” konulu ] Mali Hizmetler
egitime 11 yonetici ve 19 personelin I¢ Kontrol sonuglarinin . -
. - .. . .. | Dai. Baskanlig1 Calistay
katilimi saglanmustir. KOS | degerlendirilmesi igin; | - .. Her yil
e T . . - (On Mali | Tim Birimler | Sonug .
-Genel Miidirliigiimiiz faaliyetlerine | 1.1.2 | yilda bir kez calistay Haziran ay1
e . . . . . . Kontrol  Sube Raporu
iliskin stireglerin belirlenmesi diizenlenecektir. Miidiirliisi
calismalarina yol géstermek amacryla i¢ tdirligi)
kontrol standartlari uyum eylem plani
calisma grubunun katilimryla
bilgilendirme ve egitim programi
gergeklestirilmistir.
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Insan Kayn. ve
Destek
Hizm.Dairesi
Genel Midirligimiiz | Mali Hizmetler | Bagkanlig:
KOS Internet  sitesinde  I¢ | Dai.Bagkanlhig1 | (Basin ve Halk. Web
113 Kontrol ¢aligmalarina | (On Mali | Ilig. Sb. Md.), Sitesi Subat 2015
- iligkin sub domain | Kontrol ~ Sube | Bilgi Islem '
olusturulacaktir. Midiirliigii) Dai. Bsk.
(Sistem ve
Donanim  Sb.
Md.)
Ic kontrol kapsaminda
hazirlanan eylem plam
hakkinda Ust Yénetime -
T . Mali Hizmetler
bilgi verilecek, I¢ Kontrol . <
.. | Dai.Baskanlig1 -
KOS |Eylem Plan1 tim | i .. Kurum I¢i| . ...
" . (On Mali | Tiim Birimler |, . . Stirekli
1.1.4 |birimlerdeki personele Iletisim
Kontrol ~ Sube
duyurularak e e o
. . . Midiirliigii)
sahiplenilmesi ve
sorumluluklarin  alinmasi
saglanacaktir
Yoneticiler ic kontrol
sisteminin uygulanmasinda,
sorumluluklar1 g¢ergcevesinde,
Idarenin yoneticileri ic | ; mesleki - degerlere,  dirist ;
y - ¢ I¢ Kontrol Sistemi caligmalart yonetim anlayigina  sahip I¢  Kontrol
kontrol sisteminin ; . A - P j -
kapsaminda;l¢ kontrol sistemi ile ilgili | KOS olarak, mevzuata aykirt | Ust Yonetim ve | ... .. Sistemi L
KOS 1.2 uygulanmasinda . : : . . Tiim Birimler Siirekli
“ronele Srnek calisma genel toplantilarina ydneticilerin | 1.2.1 faaliyetleri engelleyerek, | Tiim Dai. Bsk. Uygulama-
P istirakleri saglanmustir. kapsamli bir yonetim lart
olmalidir. .
anlayigina uygun bir ¢aligma
ortamt ve saydamlik

saglayacak ve bu konuda
personele 6rnek olacaktir.
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ANTALYA SU VE ATIKSU IDARESI (ASAT) 3
asat GENEL MUDURLUGU :
GENEL MUDORLOGO
Gerekli goriildiigiinde
-Etik  kurulu  bulunmaktadir ve hizmet ici egitim
personele  etik  kurallart  igeren programlarina kurum etik insan Kayn. ve | insan Kayn. ve
sOzlesme imzalatilmaktadir. kurallar1 bu ilkelere iligkin Destek Hizrﬁ Destek ’ Katilimet
Etik kurallar bilinmeli ve | 2012 yilinda; Insan Kaynaklar1 ve KOS sorumluluklar  ve 5176 Dai. Baskanligi | Hizm.Dairesi Listesi
tim  faaliyetlerde bu | Destek Hizmetleri Dairesi Bagkanligi sayili Kamu Gorevlileri | /4 < S
o : o131 ) (Insan  Kayn. | Baskanlig Egitim
kurallara uyulmalidur. tarafindan “Is Ahlaki ve Is Etigi Etik Kurulu Kurulmasi Sube (Egitim Sube | Raporu
konusunda 32 yonetici ve 141 Hakkinda Kanun ve buna Miidiirliii) Midiirliigi) P
personelin  katildigi bir hizmet igi bagli mevzuat konulari uduriugu uduriugu
egitim programi gergeklestirilmistir. dahil edilmeye devam
edilecektir.
Kurum stratejik plani
¢ercevesinde belirlenen amag
Faaliyetlerde diiriistliik, | {lgili Kurumlarin mevzuat cercevesinde Ve }Vledeﬂ_e_re' ne  oleiide Strateji Gelis. Stratejik
. ulastigina iligkin performans - N
saydamlik  ve  hesap | yaptiklart denetlenme siirecinde hesap | KOS sonuclar  perivodik olarak Dai. Baskanligi Tiim Birimler Plan,
verebilirlik verebilirlik ve  saydamlik  kriterleri | 1.4.1 glar  perty (Strateji ~ Gelis. Faaliyet
< raporlanarak ve  bunlarin
saglanmalidir. karsilanmaktadir. o Sb. Md.) Raporlari
uygun iletisim kanallariyla
kamuoyuna duyurulmasi
saglanacaktir.
idarenin personcline ve Miisteri Memnuniyet Anketi ve Personel Stirekli  olarak ~ Miisteri
- P Y Memnuniyet Anketi yapilmaktadir, Kamu | KOS Memnuniyet Anketi yapilip, | Bilgi Islem | .. .. Anket,
hizmet verilenlere adil ve | | . . . 2 > . _ | Ttim Birimler
. Hizmet standard1 Envanteri | 1.5.1 aylik olarak {ist yonetime | Dairesi Baskaligi Rapor
esit davranilmalidir.
bulunmaktadir. raporlanacaktir.
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ANTALYA
. . Kamu
KOs | Genel Midiirligimiiz Kamu ]Sst;fte‘ ' kflfllﬁi Hizmet
Hizmet Standardi evnateri - o '\ Tiim Birimler Standardi Yillik
152 . . (Strateji  Gelis. .
her yil giincellenecektir. Sb. Md.) Envanteri
B tablosu
Yillik  olarak  Personel gﬂigrlesi Basllillﬁ g
KOS | Memnuniyeti Anketi (Istatistiki Tiim Birimler Anket, Yaillik
153 yapilip,iist yonetime Jer Sb. Md Rapor
raporlanacaktir Ver_l er S N M )
’ Kalite Birimi
Birim yoneticileri faaliyetlerine Strateji
Idarenin  fualiyetlerine iligkin b11"gl '1\'/6 1belgele.rlp dogEll., I—{(e.r yil faallyet1 ra'l.)orlarl ge!mtl_rme ) |
iliskin  tim  bilgi ve tam ve gilivenilir olmas1 igin gerekli KOS ekinde I¢ Kontrol Giivence | Dairesi I¢  Kontro
KOS 1.6 g onlemler almmaktadir.. Birim Beyani harcama | Bagkanlig1 Tiim Birimler Giivence Yillik
belgeler dogru, tam ve | ki ; | 16.1 Kilileri Strateii
divenilir olmalidir raporlarmin eki I¢ Kontro yet ililerince ( trgtgjl Beyam
£ ' Giivence Beyani harcama imzalatilacaktir. Gelistirme  Sb.
yetkililerince imzalanmaktadir. Md.)

Misyon, organizasyon yapisi ve gorevler: Idarelerin misyonu ile birimlerin ve personelin gorev tammlari yazili olarak belirlenmeli, personele duyurulmali ve idarede uygun bir organizasyon yapisi

olusturulmalidir.
idareni . 1 Kurum  misyonu ile ilgili olarak Mevcut  Durum
arenn misyonu yazui |y, m i¢i iletisim yoluyla personele enel sart1
olarak belirlenilmeli, duvuru yoluyla  p tga \mava  veterli
KOS 2.1 duyurulmali ve personel y . - Eylem 6ngoriilmemistir. simaya -y
tarafindan benimsenmesi | P .11.1p, misyonun cesili oldugundan
saslanmalidir iletisim araglart  (pano, web sayfasi eylem
£ ’ gibi) ile duyurulmasi saglanmaktadir. ongoriilmemistir.
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ANTALYA
N::)é?{?: r:irilmesini Idare misyonu
l(sga'famali iizere  idare dogrultusunda yiiritilecek | Mali Hizmetler
18 . Idare  Misyonun  gergeklestirilmesini her is i¢in; silire¢ analizleri . < Is Akis
birimleri ve alt| . . B KOS . Dairesi Bagkanlign |,... .. :
KOS 2.2 . e saglamak iizere yliriitiilecek her is igin; ig hazirlanarak gorev | . Tiim Birimler Semasi, Is | Ocak 2015
birimlerce yiiriitiilecek 221 (On Mali Kontrol - .
Srevier 2l olarak akis semalar1 hazirlanmustir. tanimlar1 yapilacak olup, N Siirecleri
f;llenmz?l? ol 3e gorevlere iliskin is akiglarl Sube Midiirligii)
duyurulmahdr. giincellenecektir..
Idare birimlerinde
personelin gorevlerini ve Meveut  Durum
B: gorevliﬁiﬁiig iﬂi Idaremiz is saghgn ve  giivenligi genel sart1
KOS 2.3 kapsayan goérev dagilim kapsaminda —personelin  gorev  ve Eylem 6ngoriilmemistir. tagimaya  yeterli
' izpel }e,si golu turuflgmah sorumluluklarma  iligkin ~ bilgi  kart1 y & Suf. oldugundan
:;/e & spersonele diizenlenmis ve personele teblig edilmistir. eylem
bildirilmelidir. Ongoriilmemistir.
Idarenin ve birimlerinin | ; . . Meveut  Durum
teskilat semasi olmali ve Idare ve birimlerimizin teskilat semasi genel sarti
3 sema diizenlenmis, faaliyet raporlarinda ve e . tagimaya yeterli
KOS 2.4 buna  bagh olarak e T o Eylem 6ngoriilmemistir. -
fonksiyonel gorev Genel Midiirligiimiiz web sitesinde oldugundan
dagilim belirlenmelidir. yaymlanmistir. gﬁ:ﬁ;nrﬁlmemis tir
Idarenin ve birimlerinin | {daremiz birimlerinin organizasyon
organizasyon  yapisi, | yapigi temel yetki ve sorumluluk Mevcut  Durum
temel yetki ve dagilim, hesap genel sart1
sorumluluk dagilim, S Eylem 6ngorillmemistir. tagimaya yeterli
KOS 2.5 — verebilirlik ve uygun raporlama <
hesap  verebilirlik wve | 7 777 | . .. oldugundan
uygun raporlama iligkisini gosterecek sekilde giincel eylem
iligkisini gosterecek tutulmaktadir. ongoriilmemistir
sekilde olmalidir.
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ANTALYA
Insan Kayn. ve
Hassas Destek Hizm. Hassas
. . e KOS . o . Dairesi Baskanli . .. Gorevler
Idarenin yoneticileri, 261 gorevlere iliskin  liste | Dairesi bagkanligl | Tiim Birimler Cizelgesi Ocak 2015
faaliyetlerin e hazirlanacaktir. (Insan Kayn. Sube gest,
yiiriitiilmesinde ~ hassas | I¢ Kontrol Sisteminin éngérdiigii makul Mﬁdﬁrlﬁgﬁ)
KOS 2.6 gorevlere iligkin | giivenceyi saglamaya yonelik caligmalar
prosediirleri  belirlemeli | baglatilmistir. -
Hassas gorevlere iliskin | Mali Hizmetler
ve personele KOS ' g § . Hassas
duyurulmalidir. prosediir Jairesi Bagkanhgr | .. . . N
2.6.2 |tespit edilerek personele | (On Mali Kontrol Tiim Birimler Gorev L Ocak 2015
e e Prosediirleri
duyurulacaktir. Sube Miidiirliigii)
Birim yoneticileri
Her diizeydeki verdikleri gorevlerin
yoneticiler verilen . . . - sonuglarini gorevin Rapor,
gorevlerin sonucunu \./e'r ilen  goreverin - sonucu dl]lta! S niteligine gore giinliik ya - sonuca
KOS 2.7 : . | fiziksel olarak kontrol edilerek Tum Birimler Ust Yonetim e Strekli
izlemeye yonelik | . . 2.7.1 |da haftak yazili veya iligkin
’ izlenmektedir. e S o
mekanizmalar sozli olarak geri bildirim dokiimanlar
olusturmalidir. yoluyla takip

KOS 3.1

edeceklerdir..

Personelin yeterliligi ve performansi: Idareler, personelin yeterliligi ve gorevleri arasindaki uyumu saglamali, performansin degerlendirilmesi ve gelistirilmesine yonelik énlemler almalidir.

Insan kaynaklart
yonetimi, idarenin amag
ve hedeflerinin
gerceklesmesini
saglamaya yonelik
olmalidir.

Insan kaynaklar1 yonetimi, kurumun amag
ve hedeflerini gergeklestirmeye yonelik
isin niteligine  uygun personelin
calistirllmasi, ahinan personelin is basi
egitimine tabi olmasi, verimliligin artmasi
amaciyla hizmet ici egitimlere
katilimlarinin ~ saglanmas:  gibi  insan
kaynaklar1 uygulamalari yapilmaktadir.

Eylem Ongbriilmemistir.

Mevcut

Durum
genel sart1
tasimaya yeterli
oldugundan
eylem
ongoriilmemistir.
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ANTALYA

Hizmet I¢i Egitim faaliyetleri sonunda
diizenlenecek anket veya sinavlarla fayda

Kurumda tiim birimlerin
gorevlerini etkin ve etkili

Idarenin  ydnetici ve |analizi  yapilmaktadir,  Yonetici  ve bir sekilde yiiriitebilecek | fnsan  Kayn. ve ﬁl‘%u:;
personeli, gorevlerini | personelin konulariyla ilgili olarak kurum bilgi, deneyim Ve | Destek Hizm. Beliyrleme
KOS 3.2 et}qP ve etkili bir sek}ldg d1§1nda diizenlenen egltlmlenre _ka.mhml KOS yett_%nekle ilgili  kriterler Dairesi Baskanligi | Tim Birimler Anketi, Siirekli
yiiriitebilecek bilgi, | saglanmaktadir, Kurum yonetici ve|3.2.1 | belirlenecek ve bu (Egitim Sube Egitim
deneyim ve yetenege | personellerinin kriterleri saglamak {izere g ] vl.l_ Di“erlen dir-
sahip olmalidir. ihtiyag  duyduklar1  egitim  konular1 hizmet  i¢i  egitimler Mudurlugu) £ .
e o . . me Anketi
Egitim Ihtiyaglarin1  Belirleme Anketi yapilmaya devam
yapilmaktadir. edilecektir.
Personel se¢imi birim .
Mesleki yeterlilige 6nem talepleri  goz  oniinde msan Kayn. e
Verilmeliy ve hegr orev | Personele mesleki yeterliligine iliskin | KOS bulundurularak De-Stek- Hizm. Egitim
KOS33 |:. & : : | yeterig $ yapilacaktir. Dairesi Baskanhigi | Tiim Birimler | Katilim Siirekli
igin en uygun personel | gorevler verilmektedir. 331 . oo | . .
secilmelidir Mesleki ~ yeterliligi (Insan Kayn. Sube Listeleri
’ saglayacak egitim Mﬁdﬁrlﬁgﬁ)
imkanlar1 saglanacaktir.
Mevzuat hiikiimleri
Personelin ise alinmasi g?z%n};:e ktiruygulamalar .
ile gorevde ilerleme ve | Personelin ise almmasi ilgili mevzuat Is;érsg;léleiﬁe ie’ alinmasi Insan ~ Kayn. Ve
yiikselmesinde  liyakat | geregi yapilmaktadir. Gérevde yiikselme | | oo | oo ooo 0 ilerieme ’ De§teK Hizm. Gérevlendir
KOS 3.4 |ilkesine uyulmali ve|ve unvan degisikligi esaslarmi belirleyen gorevt . . Dairesi Bagkanlig1 | Tiim Birimler Siirekli
. N - . ~ N 3.4.1 |ve yikselmesinde liyakat | : -me yazilari
bireysel performansi goz | yonetmelik geregince yiikselmeler sinav ilkesine uyulacak ve (Insan Kayn. Sube
oniinde esasina dayandirilmistir. bireysel performansi g6z Mﬁdﬁrlﬁgﬁ)

bulundurulmalidir.

Ontinde
bulundurulacaktir.
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Her gorev igin gerekli | Birimlerin  egitim  ihtiyaglar;; egitim
g g g Y g
egiFim . i.ht%yam ihtiy.ag: . . Tum birimlerin talfspleri insan Kayn. ve
belirlenmeli,bu ihtiyaci | analiz ¢aligmalar1 yapilarak bir 6nceki yil dikkate alinmak suretiyle ;
: S e . ; . . o7 Destek Hizm.
KOS 3.5 giderecek egitim | iginde belirlenmektedir.. Planlanan | KOS | gerekli egitim ihtiyaci Dairesi - . . Egitim S
. . . . . ) airesi Bagkanlig1 | Tiim Birimler Siirekli
faaliyetleri  her  yil | egitim programlarinin takip | 3.5.1 | belirlenerek, Ayrintili .. b Programi
planlanarak yiiriitiilmeli | eden yilda uygulanmasi Egitim Programu (Egltlm§u ©
ve gerektiginde | saglanarak egitim sonuglari hazirlanacaktir. Midurlugi
giincellenmelidir. degerlendirilmektedir.
Personelin yeterliligi ve
p@fom}apm bagl oldugu Personelin yeterliligi ve
yOneticisi tarafindan en
. e . .. performanst, mevzuatin
KOS 3.6 az  yilda b¥r kez Mevcut mevzuat .hukumlen gereginee | 4o ongordiiaii cergevede bagl
' degerlendirilmeli ve | islemler gerceklestirilmektedir. 361 |oldus Sncticisi Tim Birimler Tiim Birimler Rapor Stirekli
degerlendirme sonuglari e gu b
- tarafindan
personel ile N i .
oo - degerlendirilecektir.
gorisiilmelidir.
Performans
degerlendirmesine  gore Birim amirlerince yapilan
performansi yetersiz degerlendirmelerde i K
bulunan personelin . . . . performanst nsan fayn. ve
Personel degerlendirmelerinde emsallerine . Destek Hizm
performansini gore yiiksek performans gdsteren personel yetersiz bulunan Dairesi .
L - . - airesi o
KOS 3.7 gehstlrmeye yonelik hakkinda mevzuatinda yer alan 6dil ve KOS pt‘s.rionelln, _.yEte.rs!Z Tiim Birimler < Egitim talep Siirekli
onlemler almmal, . SRt o 3.7.1 | goriilen ydnlerinin Baskanlig1 yazilari
. takdirnameye iliskin hiikiimler isletilmek . SR o
yiiksek performans . . . . . belirlenerek yaptigi isin (Egltlm Sube
i . . | suretiyle islem tesis edilmektedir. . . .
gosteren personel icin gereksinimleri de dikkate Mﬁdﬁrlﬁgﬁ)
odiillendirme alinarak gesitli egitimlere
mekanizmalari katilmas1 saglanacaktir.
gelistirilmelidir.
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Personel istihdami, yer .
degistirme, st gorevlere !(q;lumumuzda, P.ergonel
atanma efitim, isttihdami, yer degistirme,
perforn;ans ’ ist gorevlere atanma, insan Kayn. ve
degerlendirmesi,  ozliik | o hiikiimleri .. KOS Zgl,tmll’ di .perfor.r.n'iiflli Destek Hizm.
KOS 3.8 haklart gibi insan | eveut mevzuat hukumlerl  geregince CECrienaImest ve Oz - esi Baskanligi | Tiim Birimler Web sitesi | Siirekli
' K K L islemler gerceklestirilmektedir 3.8.1 |haklarnn iliskin ¢alismalar | § g
xaynaklart  yonetimine yasal mevzuat | (Insan  Kaynaklari
iligkin 6nemli hususlar cercevesinde Sb. Md.)
azili olarak belirlenmi P
zlmah ve personelz gergeklestirilmeye devam
duyurulmalidir. edilecektir.
; . . . . .. |Insan Kayn. ve
Is “akis  sireclerindeki ¢ Kontrol Sisteminin 6ngordiigii makul Imza ve Onay meﬁgllerl Destek Hizm. Imza
imza ve onay mercileri| . L . o KOS | belirlenerek Imza . - . . - .
KOS 4.1 belirlenmeli ve personele giivenceyi saglamaya yonelik caligmalar 411 | Yetkileri Yonergesi" DalreSI Bagkanligi | Tiim Birimler Y?tkllerl . Haziran 2015
duyurulmalidir. baslatlmistir. hazirlanip duyurulacaktir. (Insan  Kaynaklari Yonergesi
Sb. Md.)
Yetki  devirleri, st
yoOnetici tarafindan Mevcut  Durum
belirlenen esaslar | genel sarti
cercevesinde devredilen | Imza yetkileri yonergesi hiikiimleri . . tasimaya  yeterli
KOS 4.2 s - .
oS yetkinin smirlarmi | dogrultusunda hareket edilecektir. Eylem ongdralmemistir. oldugundan
gosterecek sekilde yazili eylem
olarak belirlenmeli ve ongoriilmemistir.
ilgililere bildirilmelidir.
Mevcut  Durum
genel sartt
Yetk.'. dev.rl,dev.redllgn Imza yetkileri yonergesi hiikiimleri . . tasimaya yeterli
KOS 4.3 yetkinin ~ O6nemi  ile dosrult da hareket edilecekti Eylem 6ngorilmemistir. oldugundan
uyumlu olmalidir. ogrultusunda hareket edilecektir. eylem
Ongorillmemistir.
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Mevcut Durum

Yetki devredilen | Yetki devredilen personelin, gdrevin

personel gorevin | gerektirdigi  bilgi, deneyim  ve genel sartl
KOS 4.4 erektirdigi bilgi tenege sahi erformanst yliksek Eylem 6ngoriillmemistir. tagimaya  yeterli

gerektirdig gl, | yeteneg p, p yu y g § oldugundan

deneyim  ve yetenege | kisilerden olmasina dikkat eylem

sahip olmalidir. edilmektedir. éngdriilmemistir.

Yetki devredilen Mevcut  Durum

personel, yetkinin

kullanimima iliskin | Yetki devirlerinde devir alan ile devir genel sar?
KOS 4.5 olarak belli dénemlerde | eden arasinda diizenli bilgi akist ve Eylem 6ngoriilmemistir. gzllrﬁi};;anyeterl

yetki devredene  bilgi | raporlama saglanmaktadir. eyler%\

vermeli, yetki devreden A i

Ongoriilmemistir.

ise bu bilgiyi aramalidir.
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Planlama ve Programlama: idareler, faaliyetlerini, amag, hedef ve gostergelerini ve bunlar1 gerceklestirmek icin ihtiya¢ duyduklari kaynaklari iceren plan ve programlarim olusturmali ve
duyurulmal, faaliyetlerinin plan ve programlara uygunlugunu saglamahdir.

2014-2018
stratejik ~ plam
Idareler, —misyon ve doénemi
vizyonlarini olusturmak, sonrasinda  yine
stratejik ~ amaglar  ve katilime1
Olgiilebilir hedefler yontemlerle  ve
saptamak, Dis paydas anketi yapilmaktadir ve 2014- standartlara
RDS 5.1 performanslarini 6lgmek, | 2018 stratejik plani katilimeir yontemlerle Eylem 6ng6riilmemistir. uygun olarak
izlemek ve | hazirlanmustir. yeni stratejik
degerlendirmek amaciyla plan
katilimel yontemlerle hazirlanmasina
stratejik plan devam
hazirlamalidir. edileceginden
eylem
Ongoriilmemistir.
Idareler, yiiriitecekleri
program, faaliyet ve Mevcut  Durum
projeleri ile bunlarin genel sart1
kaynak ihtiyacini, | Stratejik plan  gergevesinde her yil e - tasimaya yeterli
RDS 5.2 performans hedef ve | performans programi hazirlanmaktadir.. Eylem ongdralmemistir. oldugundan
gostergelerini igeren eylem
performans programi Ongoriilmemistir.
hazirlamalidir.
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. _ Strateji
Idareler, biitgelerini Idaremiz biitgesi stratejik . . Gelisgtirme
. Mali Hizmetler S
stratejik  planlarna - ve Mevcut durum genel sarti tasimaya | RDS plan performans Dairesi  Bagkanlig1 Daires| Biitge
RDS 5.3 performans g & ¥ smay programina uygun olarak . 3 £ Bagkanlig1 ¢ Her y1l
yeterlidir. 531 (Biitce ve Kesin . Raporlari
programlarina uygun hazirlanmasina devam Hesap Sb. Md.) (Strateji
olarak hazirlamalidir. edilecektir. P 50 ’ Gelistirme  Sb.
Md.)
Faaliyetlerin belirlenen | Mali Hizmetler
Yoneticiler, faaliyetlerin amag ve hedeflere | Dairesi  Bagkanligi Strateiik
ilgili mevzuat, stratejik uygunlugunu  saglamak | (Biitge ve Kesin lan JYatlrlm
plan ve performans | Mevcut durum Genel Sarti tasimaya | RDS | igin; idare biitgesi, stratejik | Hesap Sb. Md.), .. .. pran, L
RDS 5.4 - - .. . Tiim Birimler planlari, Siirekli
programuyla  belirlenen | yeterlidir. 54.1 |plan ve performans | Strateji ~ Gelistirme Biitce
ama¢ ve  hedeflere programi  ve  yatirim | Dairesi  Baskanligi ra (frlarl
uygunlugu saglanmalidur. planlarina uygunlugu | (Strateji ~ Gelistirme P
saglanacaktir. Sb. Md.)
Birim yoneticileri;
birimleriyle ilgili kisa ve
Yoneticiler, gorev orta vadeli kurum
alanlari gergevesinde hedeflerine Strateii  Gelistirme
idarenin hedeflerine | Stratejik Plan ve Performans Program RDS | uveun sekilde 6zel Daireii Ba ksanh“l
RDS55 |uygun o6zel hedefler | gergevesinde birimlerle ilgili 6zel hedefler hedefler belirlemeye | PASKANNEL | o Birimler | Stratejik Plan | Sirekli
> - ; L. 551 (Strateji ~ Gelistirme
belirlemeli ve | belirlenmistir. devam edecek ve bunuda
: g o Sh. Md.)
personeline birim ¢alisanlariyla birlikte
duyurmalidir. katilime1 yontemlerle
yapilmasma azami dikkat
edecektir.
Mevcut  Durum
Idarenin ve birimlerinin | idare ve birimlerin stratejik plan ve genel sart1
hedefleri, spesifik, | performans  programlarinda yer alacak e . tasimaya yeterli
RDSS6 | §iciilebilir,  ulagilabilir, | hedefleri, spesifik, dlciilebilir, ulasilabilir, Eylem ongriilmemistir. oldugundan
ilgili ve stireli olmalidir. | ilgili ve siireli olarak gergeklestirilmektedir eylem
Ongorillmemistir.
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Risklerin belirlenmesi ve degerlendirilmesi: idareler, sistemli bir sekilde analizler yaparak ama¢ ve hedeflerin gerceklesmesini engelleyebilecek i¢ ve dis

T.C.

ANTALYA SU VE ATIKSU IDARESI (ASAT)

GENEL MUDURLUGU

degerlendirilmeli ve alinacak onlemleri belirlemelidir.

WOREEN Ligg,
E) L PR
o @ 2

EXP02016

ANTALYA

riskleri tanimlayarak

Siireclere iliskin
karsilasilmasi  muhtemel Ig: Kontrol Izleme
riskleri tespit edilmis olup, | ve  Yonlendirme
idareler. her il sisteri EUI'I g risklerin, | Kyrulu,  Calisma
bir sekilde amag  ve | KurumumUzda - harcama birimleri | oo G0 SRR S ve | GTuPlar, I Risk Kontrol
RDS 6.1 3eK ¢ V€| hedeflere yonelik riskleri belirleyerek risk Y9 . s Denetim  Birimi, | Tiim Birimler L Stirekli
hedeflerine yonelik kontrol matrisleri olusturulmustur 6.1.1 | glincellemesinde, IKIYK, li Hi | matrisleri
riskleri belirlemelidir. us ustur. Calisma  gruplan  ve | Mall Hizmetler
denetgi raporlarindan | Dairesi B?Skanhgl
faydalanarak uygulamanin (On Mali Kontrol
siirdiirtilebilirligi Sube Midiirligii),
saglanacaktir.
Belirlenen riskler, etkileri | |
iskleri . iki Mali Hizmetler i
Rlsklefln gerceklesme Ic Kontrol Sisteminin dngdrdighi makul ve olasiliklart ){llda iki kez Dairost Backanlia Ig Kontrol
RDS 6.2 olasiligt ve muhtemel giivenceyi saglamaya yonelik caligmalar RDS |i¢ kontrol izleme ve aires1 Baskanligi Izleme ve Rapor Villik
' etkileri yilda en az bir 6.2.1 | yonlendirme kurulu | (On Mali Kontrol | Degerlendirme
kez analiz edilmelidir. | Castanlmisur. tarafindan anali idirligd) | Kurulu
: : L | Sube Miidiirliigii)
edilecektir.
. Eylem Plam belirli | NMali Hizmetler
E(lsklere karst .allnacak Ic  kontrol galismalari  kapsaminda; periyotlarda incelenip S <
onlemler  belirlenerek . . . . RDS N - Dairesi Bagkanlign |,.. ..
RDS 6.3 karsilagilabilecek riskler belirlenmis olup, degerlendirilerek, - . Tim Birimler Eylem Plan1 | Yillik
eylem planlari b de ovl lant hazirl ¢ 6.3.1 incelleni .| (On Mali Kontrol
olusturulmalidir. u cergevede eylem plani hazirlanmistir. giincellenip, revize Sube Miidiirliigi)
edilecektir. ube Muduriugu
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Kontrol stratejileri ve yontemleri:idareler, hedeflerine ulasmay: amaglayan ve riskleri karsilamaya uygun kontrol strateji ve yontemlerini belirlemeli ve uygulamaldar.

T.C.

ANTALYA SU VE ATIKSU IDARESI (ASAT)

GENEL MUDURLUGU

REEN Lig,
ey E’o,
L ® P “,
° . 23
[ ]

Her bir faaliyet ve Idarenin yurttmekte | NMali Hizmetler
riskleri igin  uygun KFS olld;(llgu her bir faalthye_te Dairesi Baskanlig | .. 0. is Akis | | 0015
kontrol  strateii ~ ve iliskin  is  stireglerinin | . im Birimler aziran
yontemleri J(diizenli TLL naliz caligmast (On Mzih "K"Oflfr()l Semas
~ . Yoéneticiler ve galisanlar yaptiklari bazi lacak Sube Miidiirliigii)
gbzden gecirme, | ; oo - . yapilacakiir.
Srneklem olu 1; Islemlerle ilgili kontrol faaliyetleri
Kontrol Kar 11ay tlrn};a gergeklestirmektedirler. Ancak  tim Siire¢  Analiz caligmalar1
KFS 7.1 onavlama rsa 0$rlama’ aktiviteler incelenerek kontrol esnasinda, i ve islem L
koo?'l dinas’ on P " | faaliyetlerinin gelistirilmesi siireglerine iliskin riskler | Mali Hizmetler
- yon, gerekmektedir. KFS | tespit edilecek ve risklerin | Dairesi Bagkanligr |... .. .
dogrulama, analiz etme, - . Tim Birimler Rapor Haziran 2015
yetkilendirme, gozetim, 7.12 ottadgn kaldlnlmﬁsma (On Mali Kontrol
inceleme, izleme v.b.) yonelik uygun strateji ve | Sube Mudiirligi)
belirl ean; eli ve kontrol mekanizmalart
uygulanmalidir gelistirilecektir.
Kontroller; islem Oncesi
- onleyici kontroller, islem o
}Pf;iggller,iﬂem %i:S:sI; esnasinda siirec M6:|I I-!lzmetler
KFS 7.2 kontrol, siireg kontrolii K}amkkhlyerleirslkl kontrol kbulunmaktadlr. 7K;S;|_ kontrolleri ve y .1slem Dairesi Bgskanhgl Tiim Birimler Rapor Haziran 2015
ve islem sonrasi Siire¢ kontrolii bulunmamaktadir 2. .SO.IlraS}I}d.Zl diize tl(.:l ve | (On Mali Kontrol
kontrolleri de kapsar. iyilestirici kontrolleri | Sube Midilrligii)
kapsayacak sekilde
yapilandirilacaktir.
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Kontrol faaliyetleri,
varliklarin donemsel Varliklarm; fiili ve kayith T
KFS 7.3 kontroliinii ve | Biitce kontrolii yapilmakta vel 734 durumlar mukayeseli ]I\)/I a.ll H'I]ZBmelzlel’l s1 | Tiim Birimler Rapor Haziran 2016
' giivenliginin varliklarimizin envanteri bulunmaktadir. "7 | olarak her yil raporlanip airesi bagkanligl P
saglanmasini kontrolii saglanacaktir.
kapsamalidir.
Mevcut  Durum
Belirlenen kontrol | Fayda maliyet analizleri yapilarak etkin, genel sart
yonteminin maliyeti | verimli ve ekonomik olacak sekilde e - tasimaya yeterli
KFS 7.4 beklenen fayday1 | uygulanmakta olup, kontrolii Eylem ongdrilmemistir. oldugundan
agmamalidir. saglanmaktadir. eylem
ongoriilmemistir.

Prosediirlerin belirlenmesi ve belgelendirilmesi: idareler, faaliyetleri ile mali karar ve islemleri icin gerekli yazih prosediirleri ve bu alanlara iliskin diizenlemeleri hazirlamali, giincellemeli

ve ilgili personelin erisimine sunmahdir.

ilgili. mali
KFs 8.1

prosediirler

belirlemelidir.

Idareler, faaliyetleri ile

karar ve

islemleri hakkinda yazili

Var  olan  mevzuat  uygulamalari
dogrultusunda  olusturulan  prosediirler
bulunmakta olup, yenilenen mevzuat

hiiktimleri geregi ve etkinlik, verimlilik
ilkeleri kapsaminda 1iyilestirmeler ve
giincellemeler yapilmaktadir.

Eylem 6ng6riilmemistir.

Mevcut  Durum
genel sart1
tasimaya yeterli
oldugundan
eylem
Ongoriilmemistir.
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Prosediirler ve ilgili
dokiimanlar, faaliyet | Mevzuat hiikiimleri geregince belirlenen
veya mali Kkarar ve | prosedirler ve ilgili dokiimanlar; faaliyet Etkinlik, verimlilik ilkeleri
KES 8.2 islemin baslamasi, | veya mali karar ve islemin baslama, | KFS |kapsaminda iyilestirmeler Mali Hizm. Dai. Bsk. | Tiim Birimler Yazili Siirekli
' uygulanmast ve | uygulama ve sonuglandirma asamalar1 |8.2.1 |ve giincellemeler B ’ Prosediirler
sonuglandirilmast dahil biitiin asamalar1 kapsayacak sekilde yapilacaktir.
asamalarini diizenlenmistir.
kapsamalidir.
Prosediirler ve ilgili gi;ste min Kontrol
dokiimanlar, giincel, Snedrdiizi makul
KES 8.3 kapsamli, mevzuata | Mevcut Durum genel sartt tagimaya e . ongorcugy m
. - o Eylem ongoriillmemistir. gilivence
uygun ve ilgili personel | yeterlidir. saslandimdan
tarafindan anlasilabilir ve R %em &
ulasilabilir olmalidir. 6¥1g6riilmemis tir

Gorevler ayrihig1: Hata, eksiklik, yanhshk, usulsiizliik ve yolsuzluk risklerini azaltmak i¢in faaliyetler ile mali karar ve islemlerin onaylanmasi, uygulanmasi, kaydedilmesi ve kontrol edilmesi

gorevleri personel arasinda paylastirilmahidir.

kH;r;r faal I‘)[/:t Vei leTna}! Birimlerce, yirtrlikteki mevzuat Mevcut Durum
onaylanmasi g cercevesinde her faaliyet veya mali karar genel sarti
Y ’ ve islemin onaylanmasi, uygulanmasi, e . tasimaya yeterli
KFS 9.1 uygulanmas, : . . A ; Eylem 6ngoriilmemistir. -
kaydedilmesi ve kontrolii kaydedllmegl.ve kontrol edilmesi gorevl.erl oldugundan
Srevieri farkh Kisilere farkli kisiler tarafindan yerine eylem
£or¢ L 3 etirilmektedir. Ongoriilmemistir.
verilmelidir. g g
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KFS 9.2

Personel sayisinin
yetersizligi nedeniyle
gorevler ayrilig1 ilkesinin
tam olarak
uygulanmadig: idarelerin
yoneticileri riskleri
farkinda ~ olmali  ve
gerekli onlemleri
almalidir.

idarenin personel sayist yeterli olup,
gorevler ayrilig1 ilkesi geregince hareket
edilmektedir.

Eylem 6ngoriilmemistir.

Hiyerarsik kontroller: Yoneticiler, is ve islemlerin prosediirlere uygunlugunu sistemli bir sekilde kontrol etmelidir.

Mevcut  Durum
genel sart1
tasimaya yeterli
oldugundan
eylem
ongoriilmemistir.

Yoneticiler,
prosediirlerin  etkili ve

Mevzuat degisiklikleri
veya etkinlik ve verimlilik

KFS10.1 |sirekli  bir  sekilde | Mevzvat ~ hikimleri — gercevesinde | KFS o, o) o geregi | Tiim Birimler Tiim Birimler | L2210 Siirekli
.. - | hazirlanan prosediirler uygulanmaktadir. 10.1.1 | . Prosediirler
uygulanmast i¢in gerekli giincellemeler ve
kontrolleri yapmalidir. iyilestirmeler yapilacaktir.
Yoneticiler, personelin is Mevcut  Durum
ve islemlerini izlemeli ve | Yoneticiler personelin is ve islemlerini genel sart1
onaylamali, hata  ve | periyodik araliklarla kontrolii sonucunda e - tasimaya yeterli
KFS 10.2 usulsiizliiklerin tespit ettigi olumsuzluklari s6z konusu Eylem 6ngdrillmemistir. oldugundan
giderilmesi icin gerekli | personele bildirmektedir. eylem
talimatlar1 vermelidir. ongoriilmemistir.
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KFS11 Faaliyetlerin siirekliligi: idareler, faaliyetlerin siirekliligini saglamaya yonelik gerekli 6nlemleri almahdir.
Personel yetersizligi,
gecici ve siirekli olarak
gorevden ayrilma, yeni
bilgi sistemlerine gegis, h{cli\é(fm Dur:rrE
yontem ~ ve . mevzuat Mevcut Durum genel sarti tagimaya ?alma a eierli
KFS11.1 | degisiklikleri ile | g & 3 simay Eylem 6ngoriilmemistir. Olfm, Y
olaganiistii durumlar gibi y ' evie r%]u
faaliyetlerin siirekliligini 5¥1 Slmemistis
etkileyen nedenlere karsi & sur.
gerekli onlemler
alinmalidir.
Kanuni izin, gegici gorev, disiplin cezasi Mevcut  Durum
Gerekli hallerde usiiliine | uygulamast veya gorevden uzaklastirma genel sart1
uygun  olarak  vekil | gibi herhangi bir sebeple gorevlerinden o i tagimaya yeterli
KFS 112 personel ayrilanlarin yerine usuliine uygun olarak, Eylem ongdrilmemistir. oldugundan
gorevlendirilmelidir. gerekli sartlar1 haiz personelin eylem
gorevlendirilmesi saglanmaktadir. Ongoriilmemistir.
Gorevinden ayrilan
personelin, is  veya Meveut  Durum
if;em:l:':;llin bef‘g‘éﬁug‘; Gorevden ayrilan personel genel sarti
ve g Elg gorevlendirilen personele is veya o . tagimaya  yeterli
KFS 11.3 |igeren bir rapor | : . . Eylem 6ngoriilmemistir. <
hazirlamast ve bu raporu islemleri  devretmesinde = mevzuat oldugundan
gorevlendirilen personele | Nikiimleri eksiksiz uygulanmaktadir. eylem o
vermesi yonetici Ongoriilmemistir.
tarafindan saglanmalidir.
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Bilgi sistemleri kontrolleri: idareler, bilgi sistemlerinin siirekliligini ve giivenilirligini saglamak icin gerekli kontrol mekanizmalari gelistirmelidir.

. et AL

REEN Lig,
ey E’o,
o %

Bilgi sistemlerinin
stirekliligini ve
glivenilirligini Bilgi  sistemlerinin  siirekliligini  ve KES Genel Miidirligiimiiz ' Bilgi Haziran
KFS12.1 saglayacak  kontroller | giivenilirligini  saglayacak  kontroller 1211 Bilgi sistemleri envanteri | Bilgi Isl. Dai. Bsgk. Tiim Birimler Sistemleri 2015
yazili olarak | yapilmaktadir. ™ | eikarilacaktir. Envanteri
belirlenmelidir ve
uygulanmalidir.
Bilgi sistemine veri ve
bilgi girisi ile bunlara
erisim konusunda
yetkilendirmeler
S . .. Mevcut  Durum
yapilmali, hata  ve | Bilgi sisteminde yer alan programlar icin enel arts
usulsiizliiklerin kullanici tanimlari belirlenmis KFS e . g sarti
KFS12.2 | . . . L L0 .. Eylem 6ngoriilmemistir. tasimaya  yeterli
onlenmesi, tespit | olup her kullanici i¢in amirlerinin talebi ile | 12.2.1 -
] : . . oldugundan eylem
edilmesi ve | yetkilendirmeler yapilmustir. Snodril 7
diizeltilmesini Ongoriilmemistir.
saglayacak
mekanizmalar
olusturulmalidir.
I((i;rlf:tlierimini sa'lzllzlif:lzﬁ: Bilginin etkin bir bigimde paylasiimasi KES l\glﬁg Olﬁg d(;iatriniﬁ; ) Yazilim  ve
KFS 12.3 ?1]‘1 eka nsiz malar g1y icin gerekli olan donanim, yazilim ile 1231 Zl apist . celle$ni Bilgi Isl. Dai. Bsk. Tiim Birimler Donanim Siirekli
o - iletigim altyapist mevcuttur. ~ Lyapis | g P Sistemleri
gelistirmelidir. gelistirilecektir.
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Bilgi ve iletisim: idareler, birimlerinin ve ¢ahsanlarimin performansinin izlenebilmesi, karar alma siireclerinin saghkh bir sekilde isleyebilmesi ve hizmet sunumunda etkinlik ve

memnuniyetin saglanmas1 amaciyla uygun bir bilgi iletisim sistemine sahip olmahdir.

Idarelerde, yatay ve Meveut  Durum
dikey i¢ iletisim ile dis | Elektronik dokiiman sistemi,arsiv yonetim enel arty
BIiS 13.1 iletisimi kapsayan etkili | sistemi ve elektronik imza entegre halde Evlem énedrillmemistir tga \mava eierli
’ ve siirekli bir bilgi ve | kuruludur.Sms mesajlasma sistemi y g Suf. olflu' }rll dan}é lem
iletisim sistemi | mevcuttur. oldugu ey
olmalidir. Ongoriilmemistir.
Yoneticiler ve personel, M ¢t D
gorevlerin yerine | idare Yoneticileri ve personelin ihtiyag eV?u ur:rT
BiS 132 getirebilmeleri icin | duydugu bilgileri ve raporlart iiretebilecek Evlem énedriil isti tgene i l%
’ gerekli ve yeterli bilgiye | ve analiz yapma imkani saglayan Yonetim yiem ongoruimemistr. ﬁszay‘z ye ler !
zamaninda Bilgi Sistemi mevcuttur. N u_,g‘f? an ?%.em
ulasabilmelidir. Ongoruimemigir.
Bilgiler dogru, gllei\étlzut Dusr:rr::
BIiS 13.3 gzvenlhr, targl’lbkg 111121;?11; I;([af:r(i?(;ir Durum — genel - sarti~ tasimaya Eylem 6ngoriilmemistir. tasimaya  yeterli
olmalidir ' oldugundan eylem
) Ongoriilmemistir.
Yoneticiler ve ilgili
personel,performéns .| Yoneticiler ve ilgili personelin, performans Meveut  Durum
programi ve biitcenin . . e s genel sart1
. . programu ve biitgenin uygulanmast ile ilgili e . .
BIS 13.4 uygulanmasi ile kaynak | .. P Eylem 6ngoriilmemistir. tasimaya  yeterli
oo | diger bilgilere zamaninda -
kullanimina iligkin diger . . oldugundan eylem
o ulagabilmektedir. Lo .
bilgilere zamaninda ongoriilmemistir.
erisebilmelidir.
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BiS 13.5

Yonetim bilgi sistemi,
yonetimin ihtiyag
duydugu gerekli
bilgileri ve raporlar
iretebilecek ve analiz
yapma imkani sunacak
sekilde tasarlanmalidir.

Yonetim bilgi sistemi, yonetimin ihtiyag
duydugu gerekli bilgileri ve raporlari
iretebilecek ve analiz yapma imkani
sunacak sekilde tasarlanarak birimlerin
faaliyet alanina giren konularda diizenli
bilgi akis1 temin etmeleri saglanmustir.

Eylem 6ng6rilmemistir.

Mevcut  Durum
genel sart1
tasimaya  yeterli
oldugundan eylem
Ongoriilmemistir.

BiS 13.6

Yoneticiler, idarenin
misyon,  vizyon ve
amaglart  gergevesinde
beklentilerini gorev ve

Idarenin misyon, vizyon ve amaglan
cercevesinde  beklentiler — gorev  ve
sorumluluklar, personele iist yoneticisi
tarafindan bildirilmektedir.

Eylem 6ngoriilmemistir.

Mevcut  Durum
genel sart1
tasimaya  yeterli
oldugundan eylem
Ongoriilmemistir.

BIS 13.7

sorumluluklari
kapsaminda  personele
bildirmelidir.

Idarenin yatay ve dikey
iletisim sistemi
personelin

degerlendirme, Oneri ve
sorunlarmi
iletebilmelerini

saglamalidir.

Raporlama: idarenin amag, hedef, gosterge ve faaliyetleri sonuclari, saydamhk ve hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda raporlanmalidir.

Her yil diizenlenen personel memnuniyet
anketi ile personelin genel memnuniyetini
Ol¢iilmesi ve anket sorulari ile sikintilarin
dile getirmesi saglanmaktadir.

Eylem 6ngoriilmemistir.

Mevcut  Durum
genel sart1
tasimaya  yeterli
oldugundan eylem
ongoriilmemistir.

Idaremizce
Idareler,  her il g,:?;gl.?lr o hedefler,
amaglari, hedefleri, varhkjlar '
) stf]atfej1i§r13klerivarhkla‘r[1é Stratejik Plan ve Performans Program yikimliliikler ve
BIS 14.1 yg rformans hazirlanarak web sitemizde kamuoyuna Eylem 6ngoriilmemistir. performans
P duyurulmaktadir programi
programlarini kamuoyuna
kamuoyuna aciklandigindan
aciklamalidir. eylem
Ongoriilmemistir.
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Kurum biitgesinin ilk alti
Idareler, biitgelerinin ilk ayhl.( .uylgulama son.u.da.n
ve ikinci alti aya iligkin .. .
altt  ayllk uygulama - Strateji ~ Geligtirme
o beklentiler, hedefler ve . e I .
sonugclari, ikinci alt1 aya faalivetlere diskin Dai. Bsk.(Strateji | Bilgi  isle dai.
; iligkin  beklentiler ve | Mevcut Durum genel sarti tagimaya yeterli | BIS Y [ L Gelistirme $b. Md. ) | Bsk.(Yazilim Temmuz
BIS 14.2 - et s kurumsal ve mali durum : - . Rapor
hedefler ile | degildir. 1421 - Mali  Hizm. Dai.|Donanim  $b. 2016
; - beklentiler raporu ..
faaliyetlerini . . | Bsk.(Biitge Kontrol | Md.)
hazirlanacak ve Idarenin
kamuoyuna Sb.Md.)
web sayfasinda
aciklamalidir.
yayimlanarak kamuoyuna
agiklanacaktir.
Faaliyet Raporu
Faaliyet sonuglar1 ve hazirlanip wep
) degerlendirmeler idare Faalivet Raporu  hazrlanarak  web sitemizden
BIS 14.3 faaliyet raporunda | . Y P Eylem 6ngoriilmemistir. kamuoyuna
e . sitemizde kamuoyuna duyurulmustur. -
gosterilmeli ve duyuruldugundan
duyurulmalidir. eylem
Ongoriilmemistir.
Faaliyetlerin  gozetimi
amaciyla idare iginde Kurum hiyerarsisi
yatay ve dikey icerisindeki raporlarin
raporlama  ag  yazih yatay ve dlke){ olarak klm Bilgi isl. Dai.
olarak belirlenmeli, I tarafindan, kime, hangi
: . Mevcut Durum genel sart1 tasimaya yeterli | BIS . . . - Bsk. (Yazilim | Yazili Kasim
BIS 14.4 birim  ve  personel, Cr s periyotla ve ne sekilde | Tim Birimler .
N . . ! | degildir. 1441 - Donanim Sb. | Dokiiman 2015
gorevleri ve faaliyetleri sunulacagi hususlarinda ne Md.)
ile ilgili hazirlamast tip raporlamalarin '
gereken raporlar yapilacagi yazili dokiiman
hakkinda haline getirilecektir.
bilgilendirilmelidir.
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Kayit ve dosyalama sistemi: idareler, gelen ve giden her tiirlii evrak dahil is ve islemlerin kaydedildigi, simflandirildig1 ve dosyalandig1 kapsamh ve giincel bir sisteme sahip olmahdur.

Kayit ve dosyalama
sistemi, elektronik | Gelen ve giden evrak ile Kurum igi hgi\éTUt Dur:rrz
BIS 15.1 ortamdakiler dahil, | haberlesmeyi  kapsayacak  kayit  ve Evlem énedrillmemistir tga \mava eierli
’ gelen ve giden evrak ile | dosyalama sistemi elektronik ortamda y g Suf. sunaya -y
: .. : oldugundan eylem
idare ici haberlesmeyi | mevcuttur. .o .
ongoriilmemistir.
kapsamalidir.
St xapsamh e Mevout  Durum
iincel olmzﬁl Snctici Kayit ve dosyalama sistemi elektronik genel sart1
BiS 152 \g,]: ersoncl ;ar};ﬁn dan ortamda anlagilabilir, erisimi kolay, Eylem 6ng6riilmemistir. tasimaya  yeterli
persone: ! ... | izlenebilir ve standartlara uygun haldedir. oldugundan eylem
ulasilabilir ve izlenebilir .o .
Ongoriilmemistir.
olmalidir.
Kayit ve dosyalama Mevcut  Durum
sistemi, kisisel verilerin | Kayit ve dosyalama sistemi, kisisel genel sart1
BIS 15.3 giivenligini ve | verilerin  giivenligini ve  korunmasi Eylem 6ngoriilmemistir. tasimaya  yeterli
korunmasini saglanmaktadir. oldugundan eylem
saglamalidir. ongoriilmemistir.
Kayit ve
g:t}gr;i * l?e(iisrsizrrrl?ia Standart dosya plan1 genelgesine uygun dosyalama sistemi
BiS 15.4 3 . ya b genelg Y9 Eylem 6ngdriilmemistir. standartlara uygun
standartlara uygun | olarak iglem yapilmaktadir. 8
oldugundan eylem
olmalidir. P .
ongoriilmemistir.
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Gelen ve giden
evrak zamaninda
Gelen ve giden evrak kaydedilerek,
zamampda _ standartlara uygun
kaydedilmeli, Gelen ve giden evrak zamaninda bir sekilde
. standartlara uygun bir | kaydedilerek, arsiv yonetmeligi ve dosya . e siiflandirilip,
BIS 15.5 sekilde siniflandirilmali | planna  uygun  olarak  muhafaza Eylem ongrilmemistir. arsiv  sistemine
ve arsiv  sistemine | edilmektedir. uygun olarak
uygun olarak muhafaza muhafaza
edilmelidir. edildiginden
eylem
Ongoriilmemistir.
Idarenin is ve
lsiirflllal;r(;?rfllmam kayds, Elektronik dokiiman yonetim sistemi ile Meveut  Durum
korunmasi ve e’ri imini Idarenin is ve islemlerinin kayds, enel art1
; ¥ siniflandirilmasi, korunmasi ve erigimini e . & sartl
BIS 15.6 de kapsayan, . . | Eylem 6ngoriilmemistir. tasimaya  yeterli
belirlenmis standartlara de kapsayan, belirlenmis stande}rt ara oldugundan eylem
uveun arsiv ve | Uygun arsiv. ve dokiimantasyon sistemi Snodrilmemistic
dZﬁmantasy(fn sistemi | V8" lanmaktadr. y 5-
olusturulmalidir.

Hata usulsiizliik ve yolsuzluklarm bildirilmesi: idareler, hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin belirlenen bir diizen i¢inde bildirilmesini saglayacak yontemler olusturulmalidir.

BiS 16.1

Hata, usulstizlik ve
yolsuzluklarin  bildirim
yontemleri belirlenmeli
ve duyurulmalidir.

Mevcut Durum genel sart1 tagimaya yeterli
degildir.

BiS
16.1.1

Hata usulsiizliik

ve

yolsuzluklarin bildirilmesi

iligkin
hazirlanacaktir.

yoOnerge

Mali Hizmetler
Dairesi Bagkanligi
(On Mali Kontrol
Sube Midiirliigii)

Tim Birimler

Yonerge

Kasim
2015
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Yoneticiler, bildirilen Mevcut  Durum
hata, usulsiizliik Mevcut mevzuat gergevesinde bildirilen genel sart1
tasimaya  yeterli

BiS 16.2 yolsuzluk hakkinda

hata, usulsiizliik ve yolsuzluk hakkinda

Eylem 6ngoriilmemistir.

oldugundan eylem

BIS 16.3 personele  haksiz
aymrimer  bir muamele

yapilmamalidir.

herhangi  bir olumsuz  muameleyle
kargilasmamas1  i¢in, bildirim yapan
personelin basgvurusuna iliskin gizlilik
kurallar igerisinde islem yapilmaktadir.

Eylem 6ngoriilmemistir.

yeterli incelemeyi | yeterli incele yapilmaktadir.
yapmalidir. Ongoriilmemistir.
Hata, usulsiizliik Hata, usplsuzluk ve .yo}s.uz!uklan bildiren Mevcut  Durum
personelin  bu  bildiriminden  dolay:
yolsuzluklar genel sarti
tasimaya  yeterli

oldugundan eylem
6ngoriilmemistir.
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i¢ kontroliin degerlendirilmesi: idareler i¢ kontrol sistemini yilda en az bir kez degerlendirmelidir.

Yilda iki defa i¢ kontrol | Mali Hizmetler Ic Kontrol
fc kontrol sistemi, 1187 » ﬁistemi ) dggerlendirilerek Dairesi Bgskanhgl iz}.eme ' ve | Rapor Yilda  iki
A . . . . 1.1 |ist yonetime raporlar | (On Mali Kontrol | Yonlendirme defa
stirekli izleme veya | I¢ Kontrol sistemi Qahsmalarl kapsar.mnda, sunulacakiir N Kurulu
6zel bir degerlendirme | Genel Midiirliigiimiiz I¢ Kontrol Izleme ; Sube Mdiirliigi)
iS17.1 yapma veya bu iki | ve Yénlendirme Kurulu olusturulmus olup, . o -
yontem birlikte | yapilan ¢aligmalar bahse konu kuruleca | Ie ll(ontrol sisteminin Ma.“ H,Izmetler - | Yazihm
kullanilarak degerlendirilip izlenmektedir. IS sirekli  olarak  izlenip, | Dairesi Baskanlig1 Donamm  Sb. | Yazilim Kasim
degerlendirilmelidir. 17.1.2 | degerlendirilebilecegi bir | (On Mali Kontrol Md ) 2016
yazilim gelistirilecektir. Sube Miidiirliigi). '
I¢  kontrolin  eksik I¢c Kontrol Caligma Grubu
yonleri ile  uygun ve I¢ Kontrol Izleme ve Mali Hizm. Dai.
o!'mayan N kontrol | o Yonlendirme Kurulu Mali Hizmetler Bsk., i¢ Kontrol
) yontemlerinin Igi Kontr91 Sistemmm (').ngo.rdugu makul is tara.ﬁndan ic  kontroliin Dairesi Bagkanligi Calisma  Grubu, o
1IS17.2 belirlenmesi, giivenceyi saglamaya yonelik caligmalar 1721 eksik yanlarinin On Mali K | Ig Kontrol | Rapor Siirekli
bildirilmesi ve gerekli | baslatilmustir. =7 | belirlenmesi  ve gerekli (On ?1._ ??fro Izleme ve
Onlemlerin  alinmasi onlemlerin alinmasi Sube Miidiirligii) Yonlendirme
konusunda siire¢  ve konusunda  siire¢  ve Kurulu
yontem belirlenmelidir. yontemler gelistirilecektir.
Ic  kontrol  sisteminin
fc Kontroliin degerlendirilmesi uylgulanlmas1 ile . llgll,ii o
ic kontroliin | kapsaminda, Kurumumuz I¢ Kontrol :;a 11$mtalara yolnei( Mali Hizmetler
. degerlendirilmesine izleme ve Yénlendirme Kurulu ile tiim | IS op antuar Yaprarax, | nyajresi Bagkanligt | .. .. Toplant: R
IS17.3 . - . . . . . . toplantilara birimlerin | . Tiim Birimler Siirekli
idarenin  birimlerinin | birimleri kapsayacak sekilde olusturulan; | 17.3.1 karar verme ve yonetici (On Mali Kontrol Raporlar
katilim saglanmalidir. fi(; Kolntrol‘ (;ahsma grubu ile toplantilar konumunda olan Sube Miidiirliigii)
uzenlenmistir. personelinin kattlimi
saglanacaktir.
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Ic Kontroliin
is degerlendirilmesi igin Toplant
yapilacak toplantida | Ust Yénetim Tiim Birimler pranti Siirekli
1741 . o Raporlar1
Yoneticilerin  goriiglerinin
alinmasi saglanacaktir.
Web sayfast ve diger o
‘ iletisim kanallariyla | Mali Hizmetler
I k.urAuma ulasan Oneri ve D"znrem Bgskanllgl Ust Yénetim Dokiiman Siirekli
. . 17.4.2 | sikayetler (On Mali Kontrol
Ig kontroliin degerlendirilerek gereginin | Sube Miidiirliigii)
degerlendirilmesinde, < u uduriugu
W T yapilmasi saglanacaktir.
yoneticilerin gorisleri, | !
kisi ve/veya idarelerin | I¢ Kontrol Sisteminin 6ngordiigii makul I¢ ve dig denetim
talep ve sikayetleri ile | giivenceyi saglamaya yonelik c¢aligmalar sonucunda diizenlenen o
ic ve dis denetim | baglatilmistir. ‘ raporlar  ilgili  birim | Mali Hizmetler
sonucunda diizenlenen IS yoneticileri ile  birlikte | Dairesi Baskanligi Tiim Birimler Rapor Siirekli
raporlar dikkate 17.4.3 | degerlendirilerck sonuglar [ (On Mali Kontrol ¢ P u
alinmalidir. raporlanacak ve Idare I¢ | Sube Miidiirliigii)
Kontrol Standartlarina
uyumu saglanacaktir.
Idarenin  tim  denetim
siirecleri ciktilarnin, Mali Hizmetler
: risklerin tespiti, onlenmesi . < Risk
IS gerekli tedbirlerin alinmast Da 1rest Bgskanllgl Tiim Birimler Degerlendirm | Stirekli
17.4.4 L .1 (On Mali Kontrol
ve gerekli iyilestirmelerin N e raporlari
yapilmasinda kullanilmasi Sube Miidiirligi)
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iS17.5

alinmasi
Onlemler

i¢ kontroliin
degerlendirilmesi
sonucunda

gereken

belirlenmeli  ve
eylem

gergevesinde
uygulanmalidir.

I¢ Kontrol g¢alismalari kapsaminda; ¢
Kontrol Uyum Eylem Plan1 hazirlanmustir.

is
175.1

I¢ kontrolle ilgili yapilan

degerlendirmeler

sonucunda, alinmasi
gereken onlemler
belirlenecektir. Soz
konusu Onlemler

cercevesinde eylem plani
revize edilecektir.

i¢c denetim: idareler fonksiyonel olarak bagimsiz bir i¢ denetim faaliyetini saglamalidir.

Mali Hizmetler
Dairesi Bagkanlig1
(On Mali Kontrol
Sube Miidirliigi)

Tim Birimler

Eylem Plant

Stirekli

I¢ denetim faaliyeti I¢

Denetim Koordinasyon 2014 yili igerisinde bir i¢ denet¢i atamasi 2015 yilindan itibaren ig .
; Kurulu tarafindan AR . . S . . Denetim 2015 wve
1S 18.1 . yapilmustir.  Yapilan herhangi bir i¢ | 18.1.1 | denetim calismalarma | I¢ Detetim Birimi Tiim Birimler

belirlenen standartlara - - Raporlar 2016

. . denetim faaliyeti yoktur. baglanacaktir.

uygun bir  sekilde

yiiriitilmelidir.

I¢ denetim sonucunda

idare tarafindan

alinmasi gerekli Dezenlenecek i¢ denetim
; goriilen onlemleri S . raporlar1  geregi eylem | - I . . Eylem Plani| 2015 ve
1S 18.2 iceren  eylem plant Yapilan herhangi bir i¢ denetim yoktur 18.2.1 plant hazirlantp Ust Yonetim Tiim Birimler raporu 2016

hazirlanmali, uygulanacaktir..

uygulanmali

izlenmelidir.
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UNDAG it
Insan Ka ¢ Dest.Hiz.Dai.Bsk Mali Hizmetler Dai.
Uye Uye
%
Kamil CENGiz
Su Sebeke ve Kont.Dai.Bgk.
Uye

Nurhan CAKMAKCI

QA: -
Ayse KAPLAN ;

On Mali Kontrol Sb. Md.
Kurul Sekretaryasi

¢ Bsk.

Uye

Ali Cumhur DOGAN
Genel Miidiir Yardimcist V.
Kurul Bagkani
ONA \
o
Faruk KARACAY
Genel Miidiir
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